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§ 1 
Förändringar av hemvaktmästarfunktionen (SN/2011:432)  

 

Sammanfattning  
Fr.o.m. februari 2012 kommer titeln hemvaktmästare att ändras till säker-
hetsman och tjänsten kommer att heta säkerhetsservice. Målgruppen för-
ändras till att bara utgöras av personer äldre än 70 år.  

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2012-01-09. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 

 
att godkänna förändrad målgrupp samt lägga informationen i övrigt till 
handlingarna. 
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§ 2 
Information om entreprenader och upphandling av personlig 
assistans  

 
Avdelningschef Christer Fransson informerar om möjligheten att upp-
handla personlig assistans. Hittills har 12 kommuner upphandlat personlig 
assistans. Upphandling kan göras genom lagen om offentlig upphandling 
(LOU) eller genom lagen om valfrihet (LOV). Kommunen har tillsyns-
ansvaret. 
 
Ordföranden tackar för informationen. 
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§ 3 
Information om internkontrollplan 2012 för socialtjänsten 
(SN/2012:20)  

 
Administrativ chef Lars Alfredsson informerar om planeringsprocessen i 
Uddevalla inklusive internkontroll samt utkast/förslag till internkontroll-
plan 2012 för socialtjänsten. Nämnden ges möjlighet att komma med 
ytterligare förslag på punkter som ska ingå i 2012 års internkontrollplan. 
Internkontrollplanen kommer upp för beslut vid socialnämndens samman-
träde i februari. 
 
Ordföranden tackar för informationen.  
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§ 4 
Presentation av välfärdsredovisning 2011 för Uddevalla kom-
mun (SN/2011:305)  

 
Folkhälsoutvecklare Ylva Bryngelsson presenterar kommunens välfärds-
redovisning 2011. Syftet med välfärdsredovisningen är att den ska ge kun-
skaper och inspiration i arbetet för att nå ambitionerna i Västra Götalands-
regionens vision ”Det goda livet”, Uddevalla kommuns vision 2040 ”Liv, 
lust och läge blir livskvalitet i hjärtat av Bohuslän” och kommunens strate-
giska plan 2011-2014. 
 
Ordföranden tackar för informationen. 
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§ 5 
Information om vårdplanering i hemmet - Trygg hemgång 
(SN/2011:349)  

 
Uddevalla kommun har ett stort antal vårdtagare som är korttidsplacerade 
efter att ha vistats på sjukhus. Socialtjänsten planerar för att i de fall det är 
möjligt genomföra vårdplanering i hemmet direkt efter utskrivning från 
sjukhuset. Erfarenheter från andra kommuner som infört vårdplanering i 
hemmet visar att den enskilde snabbare rehabiliterar sig i hemmiljö, att 
man får ett bra underlag för biståndsbeslut, att behovet av korttidsplatser 
minskar samt att kostnaderna för kvarliggande personer på sjukhuset mins-
kar. 
 
Projektledare Magnus Jonsson informerar om planeringen. Socialtjänstens 
skrivelse 2011-11-29 föreligger för nämndens information. Ärendet åter-
kommer för beslut vid socialnämndens sammanträde i februari. 
 
Ordföranden tackar för informationen. 
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§ 6 
Information om personalrekrytering, introduktion och utvärde-
ring av semestervikarier  

 
AnnKristin Allvin (MP) har efterfrågat information om hur förvaltningen 
utvärderar semestervikarier, vilka kriterierna är och hur förvaltningen 
arbetar med introduktionen. Med anledning av frågan informerar enhets-
chef Maria Bratt och enhetschef Malin Larsson om rekrytering av personal, 
introduktion och uppföljning av semestervikarier. 
 
Ordföranden tackar för informationen. 
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§ 7 
Kvalitetssäkring och utveckling inom vård- och omsorgsverk-
samheter, december 2010 - december 2011 (SN/2011:67)  

 

Sammanfattning  
Enheten för kvalitetssäkring och utveckling har mellan december 2010 och 
december 2011 kvalitetssäkrat äldreboenden SoL och gruppbostäder LSS, 
anmält och oanmält. Ett antal av dessa har inte besökts alls i enlighet med 
den tidigare bestämda planeringen för år 2011. 
 
Samtliga äldreboenden SoL som bedrivs genom entreprenad och samtliga 
gruppbostäder LSS har kvalitetssäkrats och följts upp utifrån gällande 
entreprenadavtal. Därtill har tre företag inom LOV-verksamheten kvalitets-
säkrats oanmält. 
 
Enheten för kvalitetssäkring och utveckling skall under år 2012 även 
kvalitetssäkra socialtjänstens hemtjänstgrupper. Därtill skall ett system för 
kvalitetsjämförelser träda ikraft. I övrigt skall kvalitetssäkring utövas på 
samma sätt som år 2011. 

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2012-01-09. 
Socialtjänstens rapport 2011-01-09 – Kvalitetssäkring och utveckling inom 
vård- och omsorgsverksamheter, december 2010 – december 2011, inklu-
sive planering för år 2012. 
Kvalitetsrapport – Agnebergsgatan, gruppbostad LSS, 2011-02-22. 
Kvalitetsrapport – Agnebergsgatan, gruppbostad LSS, 2011-12-07. 
Kvalitetsrapport – Aprilvägen, gruppbostad LSS, 2011-02-22. 
Kvalitetsrapport – Aprilvägen, gruppbostad LSS, 2011-12-07. 
Kvalitetsrapport – Decembervägen, gruppbostad LSS, 2011-02-22. 
Kvalitetsrapport – Decembervägen, gruppbostad LSS, 2011-12-07. 
Kvalitetsrapport – Torggatan, gruppbostad LSS, 2011-02-22. 
Kvalitetsrapport – Torggatan, gruppbostad LSS, 2011-12-07. 
Kvalitetsrapport - Arödsdal, 2011-12-13. 
Kvalitetsrapport – Sofiedal, 2011-12-13. 
Kvalitetsrapport – Kilbäckens A-hus och kök, 2011-05-11. 
Kvalitetsrapport – Ryttarens servicebostäder och tillagningskök, 2011-03-
01. 
Kvalitetsrapport – Österrängen C, 2011-05-11. 
Kvalitetsrapport – Skogslyckan hus B, 2012-01-09. 
Kvalitetsrapport – Skogslyckan hus D, 2012-01-09. 
Anmodan om rättelse – Uddevallas Hem och Service, 2011-10-06. 
Anmodan om rättelse – Team Assistans i Göteborg AB, 2011-11-04. 
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Anmodan om rättelse – Aktsam Vård och Omsorg AB, 2011-11-24. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna informationen i de kvalitetsrapporter som enheten för 
kvalitetssäkring och utveckling har framställt efter besök i verksamheten, 
samt 
 
att godkänna planeringen för kvalitetssäkring och utveckling år 2012. 
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§ 8 
Slutrapport till länsstyrelsen avseende projekt som fått ut-
vecklingsmedel till att förstärka kvinnojoursverksamhet och 
stödet till våldsutsatta kvinnor och barn som bevittnat våld - 
projekt kvinnojouren Kaprifolen (SN/2011:440)  

 

Sammanfattning  
Länsstyrelsen i Västra Götaland beslutade i augusti 2010 att bevilja Social-
nämnden i Uddevalla utvecklingsmedel för 2010 för att förstärka kvinno-
joursverksamhet och kvalitetsutveckla stöd till våldsutsatta kvinnor och 
barn som bevittnat våld. Delprojektet avseende Kvinnojouren Kaprifolen 
har avslutats då projekttiden gått ut och slutrapport lämnas därför till läns-
styrelsen. 

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2011-12-16. 
Slutrapport Kvinnojouren Kaprifolen 2011-12-19. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att lämna slutrapport avseende delprojektet Kvinnojouren Kaprifolen till 
länsstyrelsen.  
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§ 9 
Redovisning av KASAM (känsla av sammanhang) 2011 
gällande familjehemsplacerade barn 12-18 år  

 

Sammanfattning 
Socialsekreterarna i familjehemsgruppen har under 2011 kartlagt hur de 
familjehemsplacerade barnen i åldern 12-18 år mår. Barnen som ingår i 
kartläggningen har varit placerade i sina nuvarande familjehem i minst två 
år. Kartläggningen har gjorts med hjälp av livsfrågeformulär och ”jag-i-
centrumtavla”. Vid genomgång av barnets svar och sammanräkning av 
poäng får man fram barnets KASAM – begriplighet, hanterbarhet och 
meningsfullhet.  

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens redovisning av KASAM, daterad 2012-01-09. 
Socialtjänstens beredningsblad 2012-01-09. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att notera informationen till protokollet. 
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§ 10 
Invandrar- och flyktingsektionens organisation från 2012 
(SN/2012:5)  

 

Sammanfattning  
Arbetsförmedlingen tog över samordningsansvaret för flyktingmottagandet 
2010-12-01. Sedan dess har socialtjänstens verksamhet, invandrar- och 
flyktingsektionen, minskat drastiskt. Det finns inte längre förutsättningar 
för att invandrar- och flyktingsektionen ska vara en egen sektion. Den 
kvarvarande verksamheten kommer därför att bli en del av ekonomi- och 
rehabiliteringssektionen fr.o.m. 2012-02-01. 

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens skrivelse 2011-12-13. 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2012-01-05. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga informationen till handlingarna. 
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§ 11 
Sammanställning över inkomna synpunkter "Säg vad du tycker 
- Ris & Ros" under perioden 2011-09-01--12-31 (SN/2011:186)  

 

Sammanfattning 
Enligt rutinerna för hantering av ”Ris & Ros” skall en sammanställning 
över inkomna synpunkter rapporteras till ansvarig nämnd. 

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens sammanställning över inkomna synpunkter ”Säg vad du 
tycker – Ris & Ros” under perioden 2011-09-01—12-31. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga sammanställningen till handlingarna. 
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§ 12 
Information om utredning av faderskapsärenden  

 
Ärendet utgår vid dagens sammanträde. 
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§ 13 
Anmälan av inkomna skrivelser m.m.  

 
För nämndens kännedom föreligger följande inkomna skrivelser: 
 
• Personalen på Mat och Varu: skrivelse 2011-11-30 angående eventuell 

konkurrensutsättning av mat- och varudistributionen. 
• Verksamhetsplan med budget 2012 för Samordningsförbundet Udde-

valla, Orust och Färgelanda. 
• Protokollsutdrag från regionfullmäktige 2011-11-29, § 196, om 

bildande av kommunalförbund för språktolkförmedling. (SN/2011:348) 
• Socialstyrelsens beslut 2011-12-15 om prestationsersättning till 

kommuner för införandet av lokala värdighetsgarantier år 2011. Social-
styrelsen har beslutat att tilldela Uddevalla kommun 440 900 kr för att 
ta fram och införa lokala värdighetsgarantier inom äldreomsorgen. 
(SN/2011:151) 

• Västtrafiks rapport ”Målbild för kollektivtrafiken år 2025 i Fyrbodal 
med kollektivtrafikprogram 2013-2016”. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att lägga de inkomna skrivelserna till handlingarna. 
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§ 14 
Utmaning från Matköp Bohuslän av inköpen och leveransen av 
livsmedel till Uddevalla kommuns vårdtagare (utmaningsrätt) 
(SN/2010:133)  

 

Sammanfattning 
Matköp Bohuslän lämnade i april 2010 in en utmaning gällande inköpen 
och leveransen av livsmedel till Uddevalla kommuns vårdtagare som har 
rätt till denna tjänst. Utmaningen gäller hela verksamheten med både 
beställningstjänst, plock av varor samt utkörning av dessa med godkända 
kylbilar. 
 
Socialnämnden beslutade 2010-08-18, § 113, att med anledning av ut-
maningen ge förvaltningen i uppdrag att utreda förutsättningarna för att 
skriva anbudsunderlag inför en konkurrensutsättning av verksamheten mat- 
och varudistribution. 

Beslutsunderlag 
Skrivelse från Matköp Bohuslän. 
Socialnämndens protokollsutdrag 2010-08-18, § 113. 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2011-12-29. 
 
Ekonomibiträde Toni Vihma och ekonomibiträde Therese Myllykangas 
från kommunens mat- och varudistribution berättar om verksamheten. 

Yrkande 
Stefan Skoglund (S) yrkar att ärendet återremitteras för att få med upp-
handlingschef Lars Amlins utredningar om distributionscentral för hela 
kommunen och den förfrågan enligt LOU som genomförts gällande plock 
av varor i affär.   

Propositionsordning 
Ordföranden ställer proposition på Stefan Skoglunds återremissyrkande 
och finner att nämnden beslutar bifalla yrkandet.  

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att återremittera ärendet för att komplettera beslutsunderlaget med upp-
handlingschef Lars Amlins utredningar om distributionscentral för hela 
kommunen och den förfrågan enligt lagen om offentlig upphandling, LOU, 
som genomförts gällande plock av varor i affär.  
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§ 15 
Rapport av sjuksköterskeenkät och enkät om dokumentations-
systemet ICF i Procapita (SN/2011:439)  

 

Sammanfattning 
Två olika enkäter har skickats ut, den ena till kommunens sjuksköterskor, 
sjukgymnaster och arbetsterapeuter och den andra till enbart kommunens 
sjuksköterskor. I februari 2011 infördes ett nytt dokumentationssystem, 
ICF. I samband med detta bestämdes att en utvärdering kring systemet 
skulle göras så småningom, vilket är syftet med ICF-enkäten. Sjuk-
sköterskeenkäten gjordes i syfte att behandla den nya patientsäkerhetslagen 
som infördes i januari 2011. 
 
Resultatet vad gäller ICF-enkäten har visat att de flesta är missnöjda med 
ICF som dokumentationssystem. När det gäller sjuksköterskeenkäten, på 
frågan om de anser att deras trygghet har ökat i och med den nya patient-
säkerhetslagen, så har 43 % svarat ”varken eller” och 26 % svarat ”vet ej”. 

Beslutsunderlag 
Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2011-12-21. 
Socialtjänstens rapport 2011-11-28. 
Sjuksköterskeenkät 2011-09-29. 
ICF-enkät 2011-09-29. 
Bilaga 1 – Analys SSK. 
Bilaga 2 – Analys ICF. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att godkänna informationen om rapporten av sjuksköterskeenkät och ICF-
enkät. 
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§ 16 
Information från förvaltningen  
 
• Statistik över socialbidrag t.o.m. december 2011 delas ut. 
• Arbetsmiljöverkets inspektionsmeddelande från besök 2011-05-26 och 

2011-09-01 delas ut. 
 
Socialchef Bo Lundgren informerar kort om följande: 
• Förvaltningens möte med Försäkringskassan angående fusk med 

assistansersättning. Försäkringskassan har startat en sektion som ut-
reder detta. 

• Riksnormen för socialbidrag har höjts för 2012, vilket innebär ökade 
kostnader för socialtjänsten med ca 2,5 mkr. 

• Det systematiska arbetsmiljöarbetet inom förvaltningen. Arbetsmiljö-
verket gjorde en inspektion i kommunen 2011 och kommunen ska nu 
informera Arbetsmiljöverket om vad kommunen har gjort med anled-
ning av de brister och krav som Arbetsmiljöverket redovisat. Varje för-
valtning har svarat kommunledningen som sammanställt ett kommun-
gemensamt svar till Arbetsmiljöverket. 

• Kampenhof och värmestuga för missbrukare. Träff med KRIS nästa 
vecka för slutdiskussion om var modulen ska stå, hur den ska skötas, 
vilka regler som ska gälla, öppettider m.m. Västtrafik kommer att bidra 
med 60 tkr. Ärendet kommer upp till nämnden för beslut när plane-
ringen är klar.  
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§ 17 
Socialnämndens ärendebalanslista januari 2012  

 
Inga förändringar görs på ärendebalanslistan vid dagens sammanträde. 
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§ 18 
Övriga frågor  

 
AnnKristin Allvin (MP) och Stefan Skoglund (S) tar upp en fråga gällande 
förvaltningarnas regler när det gäller t.ex. inköp av kontorsmateriel, kaffe-
bröd till APT m.m. samt julklappar, utöver den centrala, och jullunch till 
personal. Detta ser olika ut på förvaltningarna och det är orimligt med så 
olika villkor. Det måste vara samma regler och villkor för alla kommunens 
förvaltningar. De anser att nämnden borde hemställa hos kommunstyrelsen 
att personalutskottet ser över detta och tar fram gemensamma riktlinjer för 
hela kommunen. 

Beslut 
Socialnämnden beslutar 
 
att ge socialchefen i uppdrag att till socialnämnden ta fram ett förslag till 
framställan om gemensamma riktlinjer. 
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