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Vi vill veta vad du tycker

Har du synpunkter pa verksamheten? Beratta det for oss. Vi
vill ta del av dina tankar, idéer och synpunkter. Det ger 0ss en
chans att forbattra verksamheten.

Anvéand kommunens fortryckta blankett ”Ség vad du tycker”.
Den finns tillganglig pa www.uddevalla.se, pa
Medborgarkontoret, biblioteken samt alla kommunala
verksamheter.

Vill du tala med oss kan du ringa kommunens véxel SERV' CEDEKLARAT' O N

0522-69 60 00 och fraga efter Rehabenhetens avdelningschef

eller rehabchef. Vill du prata med en arbetsterapeut eller R E HAB E N H ETE N
sjukgymnast kan du ringa Rehabupplysningen 0522-69 76 40,

8.00-12.00 varje vardag .

Du kan dven e-posta till: socialtjansten@uddevalla.se
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Var service - Din rattighet

Socialtjansten 1 Uddevalla kommun har en vision:
1 Uddevalla har alla trygga och goda
levnadsforhallanden. Har kan manniskor vaxal!”

For att Du som &r i behov av rehabilitering skall veta vad Du
har rétt att forvanta Dig av Rehabenheten har socialndmnden i
Uddevalla kommun fastslagit en servicedeklaration.

Rehabenheten i Uddevalla kommun erbjuder:

Rehabenheten erbjuder rehabilitering till Dig som &r inskriven
i hemsjukvarden eller som bor pa aldreboende.
Arbetsterapeuter, sjukgymnaster, hjalpmedelstekniker och
reparatorer arbetar tillsammans med vardpersonal och

sjukskoterskor for att Du som har behov av rehabilitering skall

fa det.

Vi erbjuder bedémning av Din funktionsférmaga.
Bedomningen kan sedan leda vidare till tréning,
bostadsanpassning eller hjalpmedel. Malet ar att Du skall bli
sa sjalvstandig som majligt i Din vardag.

Vi pa Rehabenheten garanterar:

e Att vi alltid kan nas per telefon 0522-69 76 40 i
Rehabupplysningen mandag —fredag 8.00-12.00 (gj
helgdagar).

e Att Du som ringer Rehabupplysningen far prata med en
arbetsterapeut eller sjukgymnast.

e Att Du far ett gott bemotande och att vi lyssnar pa Dig.

e Att Du far en bedémning av funktioner och aktiviteter i
vardagen inom 14 dagar fran att Du har flyttat in pa ett
aldreboende.

e Att Du far ett hjalpmedel lagat eller utbytt inom 5
arbetsdagar under forutsattning att reservdelar finns att
tillga.

e Att det vid utprovning av rullstol finns méjlighet att
provkora rullstolen i den miljé dar den skall anvandas.

Av Dig som far rehabilitering av Rehabenheten
forvantar vi oss:

e Att Du &r motiverad till rehabilitering och medverkar
efter Din formaga.

e Att lanade hjalpmedel lamnas tillbaka nar behovet av
hjalpmedlet upphor.

e Att lanade hjalpmedel skéts och forvaras pa ett
betryggande sétt.



