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Vår service – Din rättighet 
 
 
Uddevalla kommun har en vision: 
”Uddevallas invånare skall ges förutsättningar för en god livskvalitet.” 
 
Ett av kommunens många viktiga uppdrag är att tillhandahålla bra 
skola. 
 
För att du som förälder ska veta vad du har rätt att förvänta dig av 
skolan har barn och utbildningsnämnden i Uddevalla kommun 
fastslagit en servicedeklaration. 
 
 
Servicedeklaration 
 
Uddevalla kommuns skolor arbetar enligt läroplan för skolan Lpo 941 
och Uddevalla kommuns skolplan2.   
 
Vi har valt att formulera vår skolplan i tre områden som vi tycker är 
särskilt viktiga att koncentrera arbetet på: 
 

- Se mig för den jag är! – Lita på att jag kan! Ge mig för det, 

den trygghet jag behöver! 

- Utmana mig – med det jag kan klara av! Ge mig för detta, 

det stöd jag behöver! 

- Låt oss vara med! 
 
Skolan ska lägga grunden för ett livslångt lärande. 
 
 
 
                                                 
 
 
 
1 http://www.skolverket.se/sb/d/468 
2 http://www.uddevalla.se/download/18.16c79d7f44eca78e37fff10569/Skolplan.pdf 



För att elever och föräldrar ska veta vad skolan erbjuder har 

barn och utbildningsnämnden beslutat nedanstående 

servicedeklaration för grundskolan 
 

Uddevalla kommun …  
- ger elev och föräldrar möjlighet att välja skola i 
 kommunen i mån av plats 
- erbjuder skolbarnsomsorg för elever 6-12 år 
 

Våra kommunala skolor … 
- har olika profiler som du kan välja mellan 
- strävar aktivt efter att ha behörig personal med hög kompetens  
- erbjuder trevlig måltidsmiljö. Varierad kost, inklusive specialkost 
    .serveras 
- har moderna läromedel som underlättar varierande arbetsformer 
- har handlingsplaner mot kränkande särbehandling och mobbning3 
- erbjuder anpassat stöd för elever med svårigheter att nå målen 
- har elevhälsoteam som stöd i skolans arbete för att nå målen  
- ska göra, både de kunskapsmässiga och de sociala, målen tydliga 
     för varje elev 
- inbjuder föräldrarna till fortlöpande dialog där utvecklingssamtalet 
    är en viktig del 
 

Som förälder … 
- stödjer du ditt barns skolgång för att därmed skapa bästa 
 förutsättningar för att ditt barn ska lyckas 
- deltar du i den dialog som skolan inbjuder till, genom bl.a. 
     utvecklingssamtal 
-   är du alltid välkommen att ta kontakt med skolan 
  
Som elev … 
- kan du nå information om skolan på Internet 
- ska du kunna gå till skolan med glädje 
- ges du inflytande över dina studier, i högre grad  
 ju äldre du blir 
- lär du dig mycket för livet 
 

                                                 
3 Lag (2006:67) om förbud mot diskriminering och annan kränkande behandling av barn och elever  
 



 
 

 
 
 
 
 
 

Vi vill veta vad du tycker…. 
 
Har du synpunkter på skolverksamheten i Uddevalla kommun? 
 
Berätta det för oss! 
 
Vi vill ta del av dina tankar, idéer och synpunkter. Det ger oss en 
chans att förbättra verksamheten. 
 
Vår förtryckta blankett ”Säg vad du tycker” finns tillgänglig i våra 
verksamheter. Du hittar den också på kommunens hemsida  
www.uddevalla.se 
 
Ansvarig för medborgarsynpunkter är rektorer och områdeschefer. 
 
Vill du tala med oss kan du ringa 
0522 - 69 60 00 
eller e-posta till 
barnutbildning@uddevalla.se 
 


