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1. Sammanfattning

Emnst & Young har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uddevalla kommun ge-
nomfdrt en granskning som syftar till att "ta temperaturen” pa de diskussioner som férs gai-
lande ekonomistyrning i ndmnderna. Granskningen genomfdrs dven for att uppmarksamma
hela namnden p4 sitt ansvar. .

Granskningen omfattar kommunstyrelsen, tekniska né@mnden, socialndmnden, barn och ung-
domsnamnden, kultur och fritidsndmnden samt miljé och utbildningsnamnden. Granskningen
har genomférts genom att vi har samlat in relevant dokumentation fran namnderna och ana-
lyserat denna samt genomfort intervjuer. med slumpmassigt utvalda ledaméter i respektive
namnd (ej presidiet). ' :

De dokument vi efterfragat i dokumentationsinsamlingen &r dokumentation kring utbildnings-
dagar som namndens ledaméter har haft samt dokumentation kring introduktionsutbildningar
infér ny mandatperiod, en av namnden antagen intern kontrollplan och riskanalys samt de
underlag/den rapportering som namnden fatt avseeride ekonomisk rapportering under aret.
Vi har dven efterfragat om det finns nagon instruktion eller nagra beslut fattade kring hur den
ekonomiska rapporteringen till namnden ska se ut och vad den ska omfatia, - '

De fragor som stillts vid intervjuerna har berért den utbiidning som ledaméterna fatt, vad de
anser om den ekonomiska rapporteringeén och om de har mdjlighet att paverka den. Vidare
har det stélits fragor kring om namhderna genomfért en arlig riskanalys, om ledaméterna
anser aft de har en god kontroll éver den ekonomiska utvecklingen inom verksamheten som
ar tiliracklig for att namndsledaméterna kan ta ansvar fér ekonomin samt om namnden faiat
beslut om atgéarder fér att justera eventuella avvikelser mot budget. '

Av vad som framkommit vid intervijuerna och i dokumentationsstudien gor vi beddmningen att
ndmndledamoterna anser sig kunna styra ekonomin och ta sitt ansvar och anser sig i stort
sett vara &r néjda med de underlag och den ekonomiska rapportering de far. Om de har fra-
gor eller om det uppkommer okiarheter sa finns goda mdjligheter att stafla fragor. Det finns
ocksa goda mgjligheter att be férvaltningarna om utdkade. utredningar eller kompletteringar
inom omraden dar man vill ha mer information.

Aven om vi uppfattar det som att namnden kanner sig tfrygga med den ekonomiska rapporte-
ring som de far sa vill vi anda rekommendera namnderna att infér den nya mandatperioden
tilise att utbildningen fér nya ledaméter innefattar att de far forstaelse for det ansvar som &vi-
lar dem och vad det innebér kopplat till kunskaper inom ekonomistyrning och interna riktlinjer
m.m. Dessutom bér en uppfdljande introduktionsutbildning genomféras senare, om behov
finns, for de ledaméter som inte varit med fran mandatperiodens start. Vidare beddémer vi att
introduktionsutbildningen tydligare bor innefatta en mer namndspecifik del dar respektive
namnd/styrelses ekonomi diskuteras. Det framgar vidare att det genomfdrts f4 utbildningar
kopplade till ekonomistyrning. :

Vi beddmer att den utbildning som de fértroendevalda ledaméterna erhaller avseende eko-
nomi och ekonomistyrning &r otillrdcklig. Stérre hénsyn bor tas dels till ledaméternas grund-
kunskaper avseends ekonomi, och dels #ll respektive ndmnd/styrelses specifika verksam-
hets- och ekonomistyrning. Det bér enligt var mening inga i den infroduktions som ledameé-
terna erhaller vid mandatperiodens bérjan en tydlig del som berdr respektive ndmnds an-
svarsomrade.
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Det framgar vidare att det inte genomférs riskanalyser i den omfattning eller form som kom-
munens internkontrollinstruktion férutsatter i vikka samtliga av namndens ledamoter involve-
ras. Generellt sett saknas det bland ledaméterna kunskap kring att det framgar av intemkon-
trollinstruktionen att riskanalyser ska genomféras samt vad de ska innehalla och vad det in-
nebdr att genomféra riskanalyser. Detta &r ett exempel pa ett omrade som bér tydliggdras i
grundutbildningen och namnden bér tillsammans med férvaltningen féra en diskussion kring
hur arbetet med riskanalyser ska ske under &ret sa att de féljer riktlinjerna for hur internkon-

troliplanen skall upprattas.

Vi beddémer att kommunen bér faststalla ett for alla ndmnder gemensamt intervall fér hur ofta
den ekonomiska rapporteringen skalf ske och en skriftlig riktlinje kring detta. Detta intervall
skulle avse den lagsta nivan pa rapporteringen. Det ar sedan upp till varie enskiid namnd om
de vill fa rapporteringar oftare én vad kravet anger. Det bor sedan vara upp till respektive

‘namnd att utifran sin internkontrollplan och sin vésentlighet- och riskanalys besluta om vad

ekpnomirapporteringen skall innehalla vid varje tilifélle.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

| féregaende ars revisionsberattelse uppmanades kommunens namnder att beakta sitt an-
svar for att 16pande sidkra att redovisningen ar rattvisande och tillférlitlig. Vid protokolls-
granskning har de valda revisorerna noterat att dialog och rapportering avseende ekonomi ar
knapp. Under radande ekonomisk situation med vikande skatteunderlag och sparbeting ar
det viktigt att ekonomistyrningen och uppféliningen inom namnderna fungerar bra.

Barn och utbildn'ingsnamnden erhéll en anmarkning da de valda revisorema inte fann att de
hade upprattat nagon riskanalys avseende ekonomin. Anmdrkningen lamnades il hela
namnden da hela ndmnden har ansvar fér den interna kontrollen.

Revisorerna uppmanade | revisionsberattelsen att sarskxlt beakta sitt ansvar for att 16pande
sdkra att redovishingen ar ratt\nsande och tillforlitlig.

2.2. Syfte och avgrinsning

Granskning syftar till att "ta temperaturen” pa de diskussioner som férs vad géaller ekonomi-
styrnmgen i ndmnderna. Granskningen genomfors ‘Hven for att uppmarksamma hela n&dmn-

den pa sitt ansvar.
Granskningen begréihsas till att omfatta:

Kommunstyrelsen

Tekniska ndmnden
Socialndmnden

Bam och utbildningsn&dmnden
Kultur och fritidsndmnden -

Miljé och stadsbyggnadsnamnden

* & 92 ¢ & @

2.3. Revisionsfragor
Granskning skall belysa nedanstaende fragestéliningar:

Vilken utbildning avseende ekonomi har Ni som ledaméter fatt?

Tycker Ni att denna utbildning ar tilirdcklig?

Tycker Ni att den ekonomiska rapportering som du far &r begriplig?-

Tycker Ni att ni far ekonomisk rapportering sa ofta som Ni behéver?

Diskuteras ekonomirapporterna i tillracklig omfattmng i ndmnden? Ar det ok att fraga

om nagot ar oklart?

¢ Har du méjlighet att paverka den ekonomiska rapporteringen? Har diskussioner forts
inom ndmnden som har lett till férandringar i rapporteringen?

e Har namnderna genomfért en arlig riskanalys kopplad till erhallen budget samt ev.
sparbeting? Hur har Ni involverats i arbetet vad galler riskanalys? Har Ni t.ex. kun-
skap om vilka som &r era viktigaste intakter och att det finns internkontrollrutiner kring
dessa?

+ Tycker Ni att Ni har en god kontroll éver den ekonomiska utvecklingen inom verk-

samheten och att denna ar tillrdcklig for att Ni som namndsledaméter kan ta ansvar

fér ekonomin.
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» Har ndmnden fattat beslut om atgéarder fsr att Justera eventuella avvikelser mot bud-
get? — Férs det diskussioner vid prognostiserade éverskott

* Hur sker namndens styrning och uppféljning av viktiga upphandlingar? Tar man del
av kravspecifikationer och uppféliningar for wkt!ga upphandlingar?

2.4. Revisionskriterier alt utgéngspunkter

Gransknlngens utgangspunkter &r kommunaliagens 6 kap. 7§ samt kemmunens och namn-
dernas instruktioner for den Idpande ekonomiuppféljiningen.

2.5. Metod
Granskningen har genomférts genom:

A. Insamling av relevant dokumentation

B. Analys av materialet

C. Intervjuer i fokusgrupp per namnd slumpmadssigt urval e presidium

E. Analys av intervjumaterial

F. Uppréattande av skriftlig rapport med rekommendationer och slutsatser

G. Avrapportering till de fértroendevalda revisorerna enligt férfragningsunderlag.

2, 6. Rapportstruktur

Rapportens struktur foljer rewsnonsfragoma Under respektive rubrik redovisar vi sammanfat-
tande vad de fértroendevalda har svarat pa fragan.

2.7. Sakfelsgranskning.

Rapporten har skickats till férvaitningschefen i respektive namnd for sakfelsgranskning. Detta
for att foérvaltningscheferna ska fa en méjlighet att stamma av dokumentstudiens resultat.

Vi har inte skickat ut rapporten pa sakfelsgranskning till némndiedaméterna da det endast
getts en dvergripande beskrivning av de svar som framkommit avseende respektive fraga
och svaren har saledes inte specificerats pa namndniva.
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3. Dokumentstudie

For respektive namnd har ett antal dokument och handlingar samiats in fér att kunna bedd-
ma hur kommunens och namndernas instruktioner for den i6pande ekonomiuppféliningen
och dokumentation ser ut | férhallande till vad som framkommit under samtalen med ledamé-

terna..
Féljande dokument har efterfragats

- Av ndmnden antagen kontrol!plan och riskanalys
- Eventuell dokumentation kring utbildningsdagar som namndens ledaméter haft (ven
- dokumentation kring-om det finns introduktionsutbildningar infér ny mandatperiod

etc.)

- De underlag/den rapporterlng som ndmnderna har fatt avseende ekonomusk rappor-
tering under aret (manatliga uppféljningar, tertial och delar)

- Respektive ndmnds instruktion avseende den ekonomiska rapporteringen (hur ofta
den ska ske, vad exempelvis tertial- och manadsrapport ska innehalla) och/eller
kommuncentral instruktion om det finns (fér ex vad som ska rapporteras, nar och hur)

Nedan redogérs for de dokument som vi erhallit fran respektive namnd.

3.1. Miljé och stadsbyggnadsnidmnden

Under 2009 har namnden haft fyra utbildningsdagar. Normalt sett har namnden sex utbild-
ningsdagar per ar men pa grund av det ekonomiska laget har det bara funnits utrymme fér
fyra dagar under 2009. Av det exempel pa program fran 2009 som erhéliits framgar att
ndmnden diskuterat alliansens budgetférslag och de uppdrag som formulerats till namnden.
Inget ytterligare framgér avseende diskussioner inom omradet ekonomistyrning.

En agenda fran kommunens centrala introduktionsutbildning har ocksa bifogats. Det framgéar
av denna att kommunens ekonomi- och verksamhetsutvecklingssystem presenterats. Det
framgar ocksa av nimndens dokument *"Férslag till utbildningsprogram fér nya och sittande
politiker i Miljé- och stadsbyggnadsndamnden” aft orgamsat;on mal, ny budget och verksam-
hetsplaneringsprocess presenterats.

Av protokoll i september, efter delarsbokslutet 2009-08-31 samt i november och december
2009 framgar att ndmnden fatt information om ekonomin. Det framgéar av samtal med namn-
dens administrativa chef att denne manatligen informerar om det ekonomiska utfailet vid
ndmndsammantradena. Detta férfarande inleddes under 2009 som en foljd av det ekonomis-
ka laget och det ar en rutin som man har for avsikt att fortsitta med for att namndledaméter-
na har efterfrdgat denna redovisning. Det finns inget beslut fattat kring att den ekonomiska
uppféliningen till ndmnden ska ske pa detta satt. Namndens ordférande och vice ordférande
erhaller manathgen ekonomiska rapporter i pappersform avseende hela namndens verksam-
het men dven f&r respektive avdelning.

Vi har tagit del av namndens mternkontrollplan ar 2009. Vi saknar dokumenterad nskanalys
som grund for internkentrollarbetet.

3.2. Tekniska namnden

Under 2009 har némh‘den haft ett antal utbildning'sdagar men ingen av dem férefaller innefat-
ta utbildning inom ekonomistyrningsomradet, enligt erhallen dokumentation. Vi har saledes
inte erhallit nagon dokumentation kring genomgangar kring ekonomin med namndledaméter i
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utbildningssammanhang, men enligt namndens chefssekreterare gick man bland annat ige-
nom kommunens ekonomi med namnden p& den tvadagarskonferens som hélls i februari
2009. Enligt forvaitningschefen genomférdes utbildningsinsatser i bérjan av mandatperioden
da samtliga ledaméter erbjéds utbildning i ekonomi och den tekniska namndens ekonomiska
villkor beskrevs pa ett sa bra satt som méjligt, kopplat till den skiftande bakgrund som leda-
méterna hade. - : :

Av insamlade underlag framkommer att namnden foljer de centrala anvisningar som finns fér
tertiai-, defar- och arsbokslutsrapporter. Information till nAmnden avseende ekonomin pre-
senteras vid dessa tillfallen vilket framgér av protokoll.

Det framkommer av de underlag vi erhallit att respektive avdelnihg genomfért en risk- och

vasentlighetsanalys under slutet av 2008. Det finns inget dokumenterat i protokoil avseende
att namnden deigivits dessa som underlag infor beslut om att anta internkontrollplanen.

3.3. Barn och utbildningsnimnden

Av dokumentationen fran Bamn och utbildningsndmnden framgar att nimnden erhalliit eko-
nomisk information per tertial under 2009, Enligt férvaltningens ekonom har rapportering. till
namnden dven skett i juni och i oktober. Infér 2010 har forvaltning och presidiet beslutat att
namnden ska fa ekonomisk rapportering i form av tertialrapporter per april och augusti, pro-
gnoser per februari och augusti samt en controllerrapport per junifjuli.

Det framkommer att-ném'nden inte haft nagra utbildningar i ekonomi mer &n viss introduktion
I bérjan av mandatperioden. Det framgér vidare att férvaltning och ledaméter har planer pa
att traffas for att se hur politikerna kan fa en béttre utbildning inom ekonomiomradet.

Vi har erhallit en internkontroliplan fran namnden. Vi saknar dbkumentefad risk--och vasent-

lighetsanalys. Enligt forvaltningen finns enbart beskrivningar av risker och atgéarder i den
uppfdlining som rapporteras till ndmnd. :

'3.4. Socialndmnden ,
* Av dokumentation fran Socialndmnden framgar att namnden erhallit ekonomisk information

per tertial under 2009. Vidare har vi fatt information om att férvaitningen varie manad lamnar
utfall pa ett antal manadsmatt till naAmnden, matt som foljer utvecklingen i ett antal verksam-
heter dér en avvikelse met budget ar viktig att snabbt uppmarksamma. Matten presenteras i
diagramform. Vi har tagit del av den checklista avseende matt som ska presenteras manatli-
gen och den presentation av utfall p4 manadsmatt som gjort | december méanad.

Vi har erhéliit en internkontroliplan frdn namnden. Vi har dock inte erhallit ndgon dokumente-
rad risk och vasentlighetsanalys. Enligt férvaltningen anvands den kommuncentrala malten
fér riskanalysen.

Vi har inte haft méjlighet att fa ta del av nagon dokumentation kring ledaméternas utbild-
ningsdagar.

3.5. Kultur och fritidsnéimnden _
Av underlagen fran Kultur och fritidsndmnden framkommer att namnden informeras om eko-

~ nomiskt utfall vid tertial-, delar- och arsbokslut. Ndgon manattig redovisning av det ekono-

miska utfallet till namnden gérs inte.
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Namnden har informerats om forvaltningens PM avseende konsekvensbeskrivningar kring
atgérder och sparbeting kopplat till den ekonomiska utvecklingen under 20089. Detta har
framkommit i protokoll. Vi har erhéllit en internkontrollplan frén ndmnden. Vi har dock inte
erhdlligt ndgon dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys som namnden varit involverad i.

Det har inte skett ndgra namndspecifika utbildningar kopplade till verksamhetens ekonomi-
styrning under denna mandatperiod. '

3.6. Kommunstyrelsen

Av erhallen dokumentation framgéar agendan fér de gemensamma utbildningarna f8r ndgmnd-
ledaméter som hélis i bérjan av 2007. Dar diskuterades, som tidigare nidmnts, kommunens

- ekonomi- och verksamhetsutvecklingssystem:.

Ytterligare dokumentation som erhallits ar den ekonomiska uppféljning som gors av det eko-
nomiska utfall vid tertial-, delar- och arsbokslut, vilket delges ndmndledaméterna vid dessa
tillfallen. Om nagot skulle sticka ut elier vara aktuellt att ta upp mer frekvent dn per tertial sa
informeras namndledaméterna om detta vid sammantriden.

Vi har erhallit en interkontrollplan fran namnden. Vi har dock inte erhalligt nagon dokumen-
terad risk- och vasentlighetsanalys som namnden varit involverad i.

3.7. lakttagelser

For samtliga ndmnder ar det enbart i den grundiaggande utbildning'e'n som namndledaméter
far i borjan av en mandatperiod som innefattar en liten del utbildning inom. ekonomiomradet.

I dokumenten kan man i stort sett bara finna att det ekonomiska utfallet tas upp vid samman-
tradena kopplat till tertial-, delar- och arsbokslutsrapporter. Det framkommer av insamlat ma-
terial frdn namnderna att de under 2009 har fatt ett utdkat krav pa sig fran kommunstyrelsen

avseende att kontinuerligt félja upp ekonomin under 2009. Detta for aft fa ett kvitto pa att

vidtagna atgarder avseende budget och sparbeting ger resultat. De enskilda namnderna har
inte efterfragat motsvarande utékade uppfolining kring namndens ekonomiska prestationer.
Vissa némnder har dock infért att de vill fa information om det ekonomiska utfallet manatii-

gen.

'De,t framgar att samtliga namnder har framtagna internkontroliplaner f&r 2009 men att det vid
framtagandet av dessa inte finns dokumenterade risk- och vasentlighetsanalyser, enligt riki-
linjerna fér intern kontroll fér Uddevalla kommun, som namndledamdterna varit involverade i.

3.8. Beddmning

Av de dokument som granskats framgar det att namndledamétemas utbildning inom omradet
ekonomistyrning &r knapphéndlig. En grundlaggande utbildning erbjuds i vilken ca 1,5 timme
innefattar omradet kommunens ekonomi- och verksamhetssystem. -

De flesta av ndmnderna informeras per tertial hur det ekonomiska utfallet ser ut, om inte na-
got annat skett som gér att forvaliningen informerar kring ekonomin en specifik manad. Détta
trots att kommunstyrelsen infért ett utékat krav pa namnderna att félja upp ekonomin. Rap-
porteringen har s&ledes skett till kommunstyrelsen men, av vad som framgar av dokumenta-
tionen, inte redovisats i samma utstrackning och med samma frekvens till ndmndiedaméter-
na. Vi har fatt information fran férvaltningen att det finng tydliga riktlinjer fér vilka intervall som
ska galla for ekonomisk information till namnden, vid delarsboksiuten och vid arsbokslutet. Vi
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har sett anvisningar fr hur denna rapportering ska se ut men inte erhalit nagot underlag
som anger vilka intervall f6r ekonomisk rapportering som galer. - . -

Var beddmning &r vidare att respektive namnd, som en grund for planering, prioritering och
uppfélining av internkontrollarbetet, bér géra en risk- och vasentlighetsanalys som namndle-

damdterna involveras i. Detta enligt tillampningsanvisningarna till reglementet fér intern kon-

troll dar det framgér att internkontrollplanen minst ska innehaila genomférd riskbeddmning.
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4. -Namndernas 6vergripande ékonomistyrning

4.1. Vilken utbildning avseende ekonomi har Ni som ledamaéter fatt?

Vid varje mandatperiods bérjan erhaller samtliga ledaméter i namnderna en dvergripande
ekonomiutbildning som en del i den introduktionsutbildning som genomfors.

_ Utﬁver_ introduktionsutbildningen ser det lite olika ut avseende utbildning i de olika namnder-
- na. Vissa ndmnder ger aven en mer namndspecifik utbildning till ledaméterna | samband

med mandatperiodens bérjan. Av samtalen framkommer att vissa namndledaméter inte ge-
nomgatt eller erbjudits nagon utbildning avseende ekonomi.

For de ledamoéter som tiflltrader under I6pande mandatperiod finns ingen systematiserad ut- ‘
bildning som introduktion till uppdraget i en specifik ndmnd. Eniigt vad som framkommit vid
samtalen anser flera av ledaméterna att man efterfragat en mer specifik utbildning kopplat till
den specifika ndmnden, dar dven ekonomiomradet berérts kring detta. -

4.1.1. lakttagelser

Det forefaller som att ledaméterna inte erhaller nagon specifik ekonomiutbildning utan endast
en mycket Gvergripande utbildning i samband med mandatperiodens bérjan. inom vissa
namnder och i styrelsen finns méjlighet till att erhalia kompletterade utbildning om man sa
efteriragar. Vissa ledaméter som inte varit med fran mandatperiodens start har inte deltagit i

~ nagon évergripande grundlaggande utbildning.

De fértroendevalda ledaméterna har efterfragat mer specifika utbildningar kring respektive
namndes ekonomi och hur den ekonomiska informationen skall tolkas utan att ha erhallit
detta. ,

Da ledaméternas erfarenheter, kunskaper och kompetens avseende ekonomi varierar i
namnderna uppfattar de ocksa den dvergripande utbildningen som mer eller mindre relevant. .

4.1.2. Bedémning

Vi beddémer att den utbildning som de fértroendevalda ledaméterna erhaller avseende eko-
nomi och ekonomistyrning &r oftillracklig. Stéme hansyn bor tas dels till iedaméternas grund-
kunskaper avseende ekonomi, och dels till respektive ndmnd/styrelses specifika verksam-
hets- och ekonomistyrning. : :

4.2. Tycker Ni att denna utbildning ir tillrdcklig?

Den utbildning avseende ekonomi och ekonomistyrning i ndmnder och styrelsen bedéms
som ctillréckiig av deltagarna i vara fokusgrupper.

4.2.1. lakttagelser

Det synes finnas ett behov av vidareutbildning inom ekonomistyrningsomradet av fértroen-
devalda ndmndledaméter i Uddevalla kommun.

10



e

i /'"“,P\’\

T

Ell FRNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

4.2.2. Bedc'imning

Den utbildning som idag erbjuds de fértroendevalda politikerna i Uddevalla kommun ar inte
tillracklig. Det innebér att det finns risk for att det finns et kunskapsunderskott i ndmnder och
styrelse avseende ekonomi och ekonomistyrning. Exempel pa omraden inom ekonomiomra-

- det dér vi identifierat att kunskapen hos namndledaméterna kan forstarkas ar avseende vilka

som ar namndens stérsta kostnader och intakter samt vilka de viktigaste kostnadsdrivarna i
verksamheten &r. Vi har ocksa identifierat att det ar f& som kanner till kommunens riktlinjer
fér intern kontroll och att det har framgér att en risk- och vasentlighetsanalys ska genomféras

- som grund fér internkontroliarbetet,

4.3. Tycker Ni att den ekonomiska rapportering som du far ar begriplig?

Den ekonomiska rapportering som ledaméterna erhaller till och vid sina sammantraden be-
doms till stora delar vara begriplig. ‘ »

Féredragande ekonom upplevs som Kunnig och har oftast férméagan att gdra amnet tillgang-
ligt for samtliga ledaméter. De som har mindre ekonomiska kunskaper upplever det ocksa
som svarare att ta till sig rapporteringen.

Rapporteringen bedéms ha utvecklats till det battre av en rad ledaméter. Det har | namnder-
na forts diskussioner kring rapporteringens detaljniva. Vissa ledaméter énskar sig en hégre
detaljniva, andra en mer évergripande da de inte anser att de skall satta sig in i detaljerna.

4.3.1. lakttagelser

Det rader en nagot splitirad bild kring rapporteringens begriplighet. Trots att de flesta leda-
moter bedémer dem som begripliga sa uttrycker de en viss frustration kring pa vilken niva
rapporteringen ligger och med de sprakbruk ekonomen rapporterar. De menar sven att da de
inte fatt en tiliracklig grundutbildning kring ekonomi och ekonomistyrning finns det svarigheter
aft vardera den ekonomiska rapporteringen. :

Ett flertal av de ledaméter vi intervjuat uttrycker att de skulle behdva mer tid att sitta sig in i
rapporteringen infér métet. Det férekommer att rapporten l&ggs pa bordet och inte &r utskick-
ad med handlingarna infér métet. Det gér att det inte ar mgjligt att satta sig och analysera
informationen och formulera fragor till sammaritradet:

Vi noterar dven aft némndéma erhaller ekonomisk rapporterihg med olika intervall. Vissa
namnder erhaller ekonomisk information pa en relativt hig detaljniva varje manad andra en-
dast var tredje eller fjirde manad. :

4.3.2. Beddémning

Vi bedémer att kommunen bér faststalla ett for alla gemensamt intervall for hur ofta den eko-
nomiska rapporteringen till namnden minst skalf ske. Det bor sedan vara upp till respektive
namnda att utifran sin internkontroliplan och sin vasentlighets- och riskanalys besluta om vad
ekonomirapporteringen skall innehalia vid varje tillfalle och om namnden vill ha ekonomisk
information oftare an vad som faststéllts som krav pa rapporteringsintervall. Vi bedémer att
det &r rimiigt och dnskvirt att namnderna och styrelsen erhaller information l6pande vid varje
sammantrade. ' ' : ' :

1
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4.4. Tycker Ni att ni far ekonomisk rapportering sa 'ofta som Ni behdver?

Ledaméterna ar ndjda med hur ofta de erhaller ekonomisk rapportering. Endast en namnd
vill utéka den ekonomiska uppféljningen till att vara en punkt pa dagordningen vid varje
namndsammantrade. De anser dock att det i vissa fragor kan och bér férekomma rapporte-
ring oftare eller med hégre detaljniva. Det &r da fragor som har en hdg aktualitet just vid detta
tillfalle. Det kan vara utifran signaler om avvikelser eller utifran handelser i omvariden eller i
férvaltningen. Omarden dar ndmnden har identifierat risker fér avvikelser mot mal bér aven
hanteras i sarskild ordning.

4.4.1. lakttagelser

Vi noterar att ledaméterna &r néjda med hur ofta de far ekonomisk rapportering. Endast en
namnd vill fa ekonomisk rapportering mer frekvent &n vad som sker idag. Vi noterar dven att
frekvensen fér rapportering har 6kat under ar 2009 och en rad namnder har tagit initiativ till
detta. Vi tolkar det som att ledaméterna har fatt en 6kad medvetenhet kring vikten av en god
kontroll av ekonomin inom nadmndens verksamhet.

4.4.2. Bedémning
Vi bedémer att ndmnderna erhaller ekonomisk rapportering med det intervall de énskar.

- Dock beddmer vi att forvaltningen bor vara mer lyhérd fér vad som skail inga i rapporteringen

da det kan och bér finnas enskilda verksamheter, omraden efler fragor som ar mer eller - .
mindre aktuelia vid olika t:dpunkter under aret. Utgangspunken fér en bedémning av vilka
omraden som skall redovisas pa en hégre detaljniva eller med tatare mellanrum bér vara
mternkontrolfptanen och risk- och vasenthghetsana!ysen

4.5. Diskuteras ekonom:rapporterna i t:llrackllg omfattning i namnden? Ar det ok att
fraga om nagot adr oklart?

| de flesta namnder diskuteras ekonomlrapporterna i txilrackllg omfattning. Ledamdéterna upp-
lever att foredragande tjansteman &r lyhérd och svarar bra pa de fragor som stalls. Namn-
derna diskuterar &ven inbordes konsekvenserna av rapporterna och eventuella atgarder.

4.5.1. lakttagelser

Det ar tydligt att ledaméterna anser att det ar upp till varje ledamot aﬁ lyfta oklarheter eller
fragor kring given information. De far den information de fragar efter, men fragar de inte s&
kommer inte heller det nagon information.

Det finns en stor acceptans for fragor i nAmnderna enligt vad som framkommit vid vara inter-
vjuer. Dock uttrycker nagra ledaméter mer tveksamhet i denna fraga.

4.5.2. Bedémning

Vi beddmer att det finns goda méjligheter for ledaméterna att diskutera ekonomirapporterna.

Det kréver dock att rapporterna finns tithanda i god tid infér nAmndsammantradet sa att le-
daméterna inom partigrupperna kan diskutera och analysera rapporterna infér sammantra-
dena. Det kraver aven att samtliga iedaméter har tillrackliga kunskaper fér att kunna bedéma
och vardera informationen. Enligt intervjuade ledaméter finns det risk for att det i dagslaget
finns kunskapsbrlser hos de fortroendevalda.
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4.6, Har du mdjlighet att paverka den ekonomiska rapporteringen? Har diskussioner
férts inom ndmnden som har lett till féréndringar i rapporteringen?

Det finns en centralt faststaild utformning av ekonomirapporterna som ar svar att ga ifran
enligt tjdnstemannen.

Ledamoéterna bedémer att den muntliga féredragningen ar bra och att de utifran den-kan ta
till sig den skriftfiga. '

Om det finns behov av klargéranden eller férdjupade siffror redovisas detta omgaende av
férvaitningen i de flesta fall.

Inom nagra namnder har man under 2009 infort manatliga ekonomiska uppféljningar, vilket
enligt namndledaméterna efterfragats. :

4.6.1. lakttagelser

Det finns i botten ett formkrav fran centralt hall pa hur den ekonomiska rapporteringen skall
se ut. Kravet kan l&gga viss begransning pa hur rapporteringen kan utformas lokalt. Det sy-
nes som att det i stort ar méjligt for ledamdterna att paverka rapporteringen sa tillvida att de
om de uttrycker ett behov av férdjupade redovisningar inom nagot omrade ocksa far detta.
Dock uttrycks det lite olika synpunkter inom denna fraga. Vissa ledaméter upplever att deras
forvaltning &r mindre Iyhérd f6r ledaméternas behov av att anpassa redovisningen till deras
behov och utifran specifika fragestallningar. Det kan ta lang tid innan férvaltningen hérsam-
mar ndmndens férfrdgan om extra information. : :

4.6.2. Beddmning

Vi bedémer att det finns goda mdgjligheter f6r namndernas ledamater att till viss del paverka
rapporteringens utformning. Dock bdr namnden vara tydlig i sitt krav pa hur, nar och var in-
formation skall ges om ndmnden har 6nskemal om férandringar.

4.7, Har ndamnderna genomfort en arlig riskanalys kopplad till erhallen budget samt
ev. sparbeting? Hur har Ni involverats i arbetet vad giller riskanalys? Har Ni t.ex.
kunskap om vilka som ir era v'kt'gas"e intakter och att det finns internkontroliru-
finer kring dessa? : '

Det genomfors till viss del i ndgra namnder riskanalyser k'opplade till budget och/eller vissa
budgetposter eller projekt. Riskanalyserna &r inte systematiserade och formaliserade.

Namndernas ledaméter &r | mycket liten omfattning involverade i genomfadrda risk- eller kon-
sekvensanalyser, :

Det ar oklart i vilken omfattning ledaméterna har kunskaper kring viktiga intakter och om de
uppfattar att det finns internkontrolirutiner fér att sékerstalla dessa.

4.7.1. lakttagelser

Det genomfdrs inte riskanalyser i den omfattning eller form som internkontrollinstruktionen
forutsatter. Generellt sett saknas det bland ledaméterna kunskap kring att det framgar av
internkontrollinstruktionen att riskanalyser ska genomféras samt vad de ska innehalla och
vad det innebar att genomféra riskanalyser.
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4.7.2. Bedémning

Varken ndmnderna eller styrelsen &r involverad i uppdraget att genomfora riskanalyser ut-
ifran fullmaktiges mal, budget eller enskilda poster.

4.8. Tycker Ni att Ni har en god kontroll ver den ekonomiska utvecklingen inom
verksamheten och att denna &r tillrdcklig for att Ni som nimndsledamoter kan ta

ansvar for ekonomin. :

Ledamdterna beddmer att de har god kontroll ver den ekonomiska utvecklingen genom den
rapportering de erhaller. De bedémer att de kan ta ansvar fér ekonomin och den ekonomiska
utvecklingen inom respektive ndmrids ansvarsomrade.

4.8.1. lakttagelse _
Ledamdterna kanner sig sa pass trygga med den rapportering de erhaller att de &r beredda

att ta det ansvar som avilar dem. Det &r endast nagra ledamoter som utirycker en viss tvek-
samhet infér den ekonomiska rapporteringens kvalitet.

4.8.2. Bedémning

Aven om vi uppfattar det som att namnden kanner sig trygga med den ekonomiska rapporte-
ring som de fér s& vill vi &nda rekommendera namnden att infér den nya mandatperioden
tillse att utbildningen fér nya ledaméter innefattar att namnden far forstaelse fér det ansvar
som avilar den och vad det innebar kopplat till kunskaper inom ekonomistyrning.

4.9. Har ndmnden fattat beslut om atgérder for att justera eventuella avvikelser mot
budget? - Férs det diskussioner vid prognostiserade éverskott '

Namnderna fattar beslut om atgérder for att justera redovisade eller prognostisérade avvikél-
ser mot budget. Detta sker utifran den rapporterings som de erhaller fran férvaltningarna.

Det férs | férekommande fall diskussioner vid prognostiserade dverskoft, dock mindre ofta
kring orsaken till dverskottet, mer utifran vad dverskottet kan anvandas tiil.

4.9.1. lakttagelser

Det forefaller som om ledaméterna bedémer att de | tillrackiig omfattning fattar beslut om
justeringar i verksamheterna under aret med syfte att komma till ratta med eventuella under-
och dverskott. Samtidigt bekréftar de i samtalet att de inte &r lika uppmarksamma kring orsa-
ker till 6verskott som tili underskott.

4.9.2. Beddémning

Da ledaméterna beddmer att de faktiskt fattar beslut om justeringar bor det enligt var mening
fortydligas i protokoll. Idag &r det inte tilirackligt tydligt. | samband med att beslut om juster-
ingar sker bor det dven framga nar férvaltningen skall aterkomma med en avstamning av
resultatet. Detta for att sakerstalla att férvaltningen genomfér namndens beslut.

4.10. Hur sker ndmndens styrning och uppféljning av viktiga upphandlingar? Tar man
del av kravspecifikationer och uppféljningar for viktiga upphandfingar?

Det forefaller av vad som framkom vid vara intervjuer att det finns en spfittrad bild av hur
namnderna féljer och deltar i viktiga upphandlingar. Av svaren framgar att det ar i stor ut-
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stréckning férvaltningen som skoter detta utan storre inblandning fran respektive namnds
sida. De erhaller information och/eller tar endast del av férslag till beslut som de sedan un-
dertecknar.

Samtidigt finns eft stort fortroende for hur framfér allt inképsavdelningen genomfér viktiga

upphandlingar.

4.10.1. lakttagelsnr

Ledaméterna upplever sig som daligt informerade i upphandlingsfragor. De har inte en aktiv '
roll i upphandlingsforfarandet vid v1kt|ga upphandlingar.

4.10.2. Bedémning

Rutiner och processer kring viktiga upphandilngar bor stérkas sa att namnderna har en mer
aktivt roll genom hela processen.
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5. Var bedémning

Av vad som framkommit vid intervjuerna och i dokumentationsstudien gér vi beddmningen att
namndiedamdterna anser sig kunna styra ekonomin och ta sitt ansvar och anser sig i stort
sett vara ar n6jda med de underlag och den ekonomiska rapportering de far. Om de har fra-
gor eller om det uppkommer oklarheter sa finhs goda méjligheter att stalla fragor. Det finns
ocksa goda mdjligheter att be férvaltningarna om utokade utredningar eller kompletteringar
inom omraden dar man vill ha mer information. ) -

Aven om vi uppfattar det som att namnden kanner sig trygga med den ekonomiska rapporte-
ring som de far vill vi Enda rekommendera namnden att infor den nya mandatperioden tillse
att utbildningen for nya ledamdter innefattar att de far forstaelse for det ansvar som avilar
den och vad det innebar kopplat till kunskaper inom ekonomistyrning och interna riktlinjer

- m.m. Dessutom bér en uppféijande introduktionsutbildning genomféras senare, om behov

finns, for de ledaméter som inte varit med fran mandatperiodens start. Vidare bedémer vi att
introduktionsutbildningen tydligare bér innefatta en mer namndspecifik del dar respekitive
namnd/styrelses ekonomi diskuteras. Det genomférts fa namndspecifika utbildningar koppla-
de till ekonomistyming generellt sett i ndmnderna. Det bér enligt var mening inga i den intro-
duktions som ledaméterna erhaller vid mandatperiodens bérjan en tydlig del som berér re-
spektive ndmnds ansvarsomrade.

Det framgar vidare att det inte gehomférs riskanalyser i den omfattning eller form som kom-
munens internkontrollinstruktion forutsatter i vilka samtliga av nimndens ledaméter involve-

Tas: Generelit sett saknas det bland ledaméterna kunskap kring att det framgar av internkon-

trollinstruktionen att riskanalyser ska genomféras samt vad de ska innehalia och vad det in-
nebar att genomfora riskanalyser. Detta ar ett exempel pa ett omrade som bor tydliggéras i
grundutbildningen och ndmnden bér tillsammans med forvaltningen féra en diskussion kring

© hur arbetet med riskanalyser ska ske under aret sa att de féljer riktlinjerna for hur interrikon-

troliplanen skall upprattas.

Vi beddémer att ko'mmunen bér faststélla ett for alla namnder gemensamt intervall for hur ofta
den ekonomiska rapporteringen skall ske till n&mndledaméterna och en skriftlig riktlinje kring

.detta. Det bér sedan vara upp till respektive namnd att utifran sin internkontrollplan och sin

vasentlighet- och riskanalys besluta om vad ekonomirapporteringen skall innehalla vid varje
tillfalle. '

(Goteborg den 17 mars 2010

Ann-Britt Johansson  Vilhelm Rundquist Lina Tjernberg
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor Forvaltningsrevisor
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