Vi vill veta vad du tycker...

Har du synpunkter pa handlaggningen av lantméteridrenden i Uddevalla
kommun?

Beratta det for oss!

Vi vill ta del av dina tankar, idéer och synpunkter. Det ger 0ss en chans
att forbéattra verksamheten.

Kommunens fortryckta blankett ”Ség vad du tycker” finns tillganglig i
vara verksamheter. Du hittar den ocksa pa kommunens hemsida
www.uddevalla.se

Vill du tala med oss kan du ringa 0522-69 60 00,
lantméaterimyndigheten eller e-post till
lantmaterimyndigheten@uddevalla.se

Vid fastighetsfragor kan du dven anvanda tjansten Fraga lantmataren pa
kommunens hemsida www.uddevalla.se under service & tjanster,
bo & bygg, kartor & lantmateri .

Besoksadress:

Stadshuset, Varvsvégen 1

Postadress:

Lantmaterimyndigheten i Uddevalla kommun
451 81 UDDEVALLA

UDDEVALLA KOMMUN

451 81 Uddevalla  Telefon (vx) 0522 - 69 60 00
www.uddevalla.se

-

-
=)

e

s

Servicedeklaration
for
LANTMATERI-
ARENDEN

Lantmé&terimyndigheten
I Uddevalla kommun

Antagen av miljo och stadsbyggnadsndmnden 2005-01-20
Reviderad 2006-12-14

UDDEVALLA KOMMUN



Servicedeklaration

Lantmaterimyndigheten arbetar med &renden som ror férandringar av
fastigheter (mark), gemensamma anléggningar t.ex. végar, ledningar,
fastighets-tvister. Vi skall bidra till en effektiv och hallbar anvandning av
fastigheter.

Lantmateriarenden paborjas efter ansokan fran fastighetséagare.
Fastighetsagaren far betala kostnaderna for den tid som handlaggningen
tar enligt faststalld timtaxa. Lantmateriforrattningen avslutas med beslut
om olika atgarder och registrering av beslutet. Beslutet kan 6verklagas
om det gar ndgon emot

Du som lamnar in ansdkan om lantmateriarende
kan férvanta dig foljande:

Tillganglighet

Vi har telefon- och besokstid for allméanna fragor vardagar klockan
08.00-12.00 och 13.00-16.00. Du kan aven kontakta myndigheten via
e-post. Telefon, adress, e-post, se baksidan. Du kan &ven besoka oss pa
annan tid efter 6verenskommelse

Tidplan

Du kommer att fa en bekréaftelse pa att din ansdkan om lantméteriarende
senast en vecka efter att ansokan inkommit.

Vid bekréaftelse far du Namn och telefonnummer/e-postadress pa han-
dlaggare, uppgift om nar arendet kan paborjas och vilka kompletteringar
som kravs for att vi skall kunna paborja handlaggningen.

Efter fattade beslut far alla ber6rda parter inom en vecka underréttelse
om beslutet med besvarshanvisning och kopia av handlingarna

Servicedialog

Vi hjélper dig med kontakter inom kommunen och andra myndigheter i
samband med ditt lantméteri&rende.

Vi informerar dig om vad som behdvs i ditt d&rende och svarar pa dina
lantmaterifragor.

Vi kan ge en prelimindr tidsplan och uppskattad forrattningskostnad. Du
kan dven fa ett anbud om fast pris.

Du skall uppleva att vara handlaggare hanterar ditt arende rattvist och
professionellt och att vara beslut och handlingar ar tydliga och latt-
begripliga.

Ge oss synpunkter for att gora var handlaggning an mer effektiv.

FOr att underlatta handlaggningen av ditt arende:

Vi vill att du tillsammans med anstkan skickar med

 Karta och narmare beskrivning av vilken atgard som skall ske

» Registreringsbevis eller protokollsutdrag om bolag eller forening
berdrs.

e Fullmakt om du foretrader annan person.

* Bouppteckning om dddsbo berors.

» Kopehandling eller 6verenskommelse om det finns.

» Forhandsbesked eller bygglov om det finns.

Tank pa att:

* Ansokan skall vara komplett med rétt fastighetsbeteckningar och
underskriven av samtliga fastighetsagare och helst av alla som berérs
av arendet.

« Tydligt beskriva vad ni vill ha utfort och aktivt ge oss information sa
att var handlaggning blir effektiv.

« Kom snabbt in med handlingar. Da kan vi ge dig och andra den béasta
servicen och kortare handlaggningstider



