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1. Sammanfattning

Ernst & Young har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna | Uddevalla kommun
granskat transport och logistik.

Syftet med granskningen &r att klargdra om upphandling/utvardering av fordonstyp gors
pa ett relevant satt samt att belysa om kommunens fordonspark utnyttjas pa ett optimalt
satt.

Granskningen visar att:

o Det finns i dagslaget ingen overgripande planering vad galler kommunens logistik.
Det pagar dock utredningar av tva modeller avseende samordning av transporter,
som ska leda till minskat koldioxidutslapp: en gemensam bilpool samt Borlange-
modellen.

« Det arinte alltid klart huruvida férvaltningarna har ett faktiskt behov av de fordon
sorn koéps in. Den dokumentation vi tagit del av visar att analyser av typ av fordon
genomférs innan inkdp, dessa analyser omfattar dock inte vad som ligger till grund
fér behovet.

e Vid tecknande av de avtal som finns for képfleasing av fordon samt fér drivmedel
har hansyn tagits till de riktlinjer som finns avseende miljopaverkan, och da framst
avseende miljdanpassade drivmedel. Da vi gatt igenom avtalen har vi dock upp-
mirksammat ett avtal, ramavtal avseende personfordon av “lila mellanklassen’,
som inte ar giltigt. Avrop gors pa detta avtal, trots att det upphorde att gaita 2006-
06-30.

e Samtliga forvaltningar, bortsett fran bam- och utbildningsférvaltningen, har angett
att anskaffning alltid sker via upphandlingsavdelningen. Pa barn- och utbildnings-
fdrvaltningen har det dock forekommit att inkop gjorts utan att upphandlingsavdel-
ningen varit informerade.

e Av var genomgang av korjournaler gor vi bedémningen att det finns brister som
bér atgardas avseende kvaliteten i kdrjournalerna. Bristerna avser bade utform-
ningen av journalerna samt att de inte fylis i korrekt.

Utifran stalida revisionsfragor och uppsatta revisionskriterier beddmer vi att det for verk-
samheten finns forbattringsatgérder att vidta for att stérka dels andamalsenligheten och
dels den interna kontrollen avseende transport och logistik i Uddevalla kommun. For ait
sakerstalla att verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushallining beddmer vi att det
Ar av vikt att de utredningar som pagar avseende en gemensam bilpool och Borlange-
modellen bor fardigstallas for att darefter géra en bedémning av om detta skulle medfora
ett mer effektivt anvandande av fordonen, bade ur ett ekonomiskt och ur ett miljdmassigt
perspektiv.
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Avseende de behovsanalyser som genomfors innan inkop av fordon beddmer vi att dessa
bér utvecklas och dven innefatta vad som ligger till grund for behovet.

Enligt uppgift fran upphandlingschefen kommer en ramavtalsupphandling av personbilar
att effektueras under varen 2011, vilket vi bedomer vara av stor vikt. Upphandlingsavdel-
ningen bér dven informera de personer som ar behoriga att gora inkdp om de bestammel-
ser, riktlinjer och lagar de har att farhalla sig till. Detta for att undvika att inkop gérs utan
att upphandlingsavdelningen ar informerade om det. Kommunens upphandlingspolicy bor

sven revideras da det skett férandringar i lagen som bor framga av policyn.

Avseende de brister vi uppmarksammat avseende kvaliteten | de karjournaler som fors for
kommunens fordon beddmer vi att dessa bor atgardas genom att uppratta en gemensam
mall fr korjournaler som innebar att all vasentlig information kan, och skall noteras. For
att sikerstalla att eventuella avvikelser upptacks och att kérjournalerna fylls i korrekt an-
ser vi att det bor ligga pa fordonsansvarig att folja upp och kontrollera att detta sker.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Bakgrunden tilt granskningen ar att det inom kommunen férekommer en stor méngd
transporter avseende bade varor och personer och det ar av intresse att undersoka om
detta sker pa ett ekonomiskt och miljemassigt tilifredstallande satt.

2.2. Syfte och avgransning

Granskningen avser att klargdra om upphandling/utvardering av fordonstyp gors pa ett
relevant satt samt att belysa om kommunens fordonspark utnyttjas pa ett optimalt satt.

Granskningen beror samtliga namnder.

2.3. Revisionsfragor
Utifran syftet med granskningen besvaras bl.a. foljande revisionsfragor:

o Finns det nagon dvergripande planering vad galler kommunens logistik och
hur ar den i sa fall uppbyggd?

s Gors behovsanalyser av typ av fordon innan kop/leasing?
o Vilka avtal finns avseende képfleasing samt bransle?

+ Skoter respektive forvaltning sjalv sina fordonskdp eller gar det via upphand-
lingsavdelningen?

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som ut-
gangspunkt for analys, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna kan hamtas ifran
lagar och forarbeten eller interna regelverk, policys och fulimaktigebesliut. Kriterier kan
ocksa ha sin grund i jamforbar praxis eller erkand teoribildning.

| denna granskning utgdrs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

2.4.1, Lagen om offentlig upphandiing (LOU)

Med offentlig upphandling avses de atgarder som vidtas av en upphandlande myndighet
s8¢ att tilldela ett kontrakt eller ingd ett ramavtal avseende varor, fianster eller byggentre-
prenader (2 kap. 13 § LOU). Med ramavtal avses eft avtal som ingas mellan en eller fle-
ra upphandlande myndigheter och en cller flera leverantdrer for att faststélla villkoren for
senare tilideining av kontrakt under en given tidsperiod (2 kap. 15 § LOU). Ett ramavtal
kan avse varor, tjanster eller byggentreprenader. Vardet av ett ramavtal ska berdknas till
det hogsta sammanlagda vérdet av samtliga de kontrakt som planeras under ramavtalets
I6ptid (3 kap. 13 § LOU). 1 5 kap. 3 § framgar att ett ramavtal for l1opa under langre tid &n
fyra ar endast om det finns sérskilda skal. Reglerna i LOU betraffande ramavtal galler s&-
vil for upphandlingar dver troskelvardena som upphandlingar under tréskelvardena.
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De upphandlande myndigheterna ska folja lagen om offentlig upphandling vid i stort sett
alla kop, hyra och leasing av varor och tjanster.

De som i LOU omfattas av definitionen upphandiande myndigheter (2 kap. 12 och 19 8§
LOU) &r statliga och kommunala myndigheter, sasom beslutande forsamlingar i kommu-
ner och landsting, vissa offentligt styrda organ och sammanslutningar av en eller flera
upphandiande myndigheter eller eft eller flera offentligt styrda organ. Aven till exempel
kommunala och statliga aktiebolag kallas i LOU for upphandiande myndigheter.

Vid upphandling ska en berakning av kontraktets totala varde goras och darefter ska det
faststallas hur det forhaller sig till troskelvardena, som i sin tur avgor vilka regler som ska
tillémpas.

| 1 kap, 9 § anges ett antal principer som de upphandiande myndigheterna ska iakita vid
upphandling. Dar framgar att alla leverantorer ska behandlas pé ett likvardigt och icke-
diskriminerande satt samt att upphandlingar ska genomféras pa ett éppet satt. Det finns
aven principer avseende omsesidigt erkannande samt proportionalitet som den upphand-
lande myndigheten ska iaktta. 1 1 kap, 9a §§ framgér att upphandiande myndigheter bér
beakta miljdhansyn och sociala hansyn om upphandlingens art motiverar detta.

2.4.2. Uddevalla kommuns upphandlingspolicy

| Uddevalla kommuns upphandlingspolicy framgar det att det ar av vikt att varje upphand-
ling handidggs med iakttagande av:

Affarsméssighet

- Upphandling ska géras med utnytande av de konkurrensmojligheter
som finns och dven i évrigt genomféras affarsmassigt. Anbudsgivare,
anbudsstkande och anbud ska behandlas utan ovidkommande hansyn.

s [ffektivitet

- Analys av behov och kvalitetskrav. Utnyttiande av kommunens resurser
vad avser kompetens, andamalsenliga rutiner och hjalpmedel.

s Kompetens

- Kannedom om kommersiella villkor fér upphandling avseende gallande
regelverk for offentlig upphandling och férekommande avtalsrutiner.

=  Samordning

- Utnyttjande av samordningsfordel genom stor sammaniagd volym i form
av pris, distribution och reducerade administrativa kostnader.
Kommunens totala kostnad for varu- eller tjansteomrade &r vagledande
for upphandlingsbesliut. Uppdelning av upphandlingsvolym féraniett av
ett fordelaktigare utfail fér enskild enhet far inte ske pa bekostnad av ett
samre totalt kostnadsutfall.
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- Befattningshavare, som handlagger inkGp av vara eller tjanst for
Uddevalla kommun eller dess bolag och stiftelser, ska folja reglerna i
denna upphandlingspolicy samt med efterrattelse av de miljékrav som
anges i Uddevalla kommuns miljdvilja.

| kommunens upphandlingspolicy framgar aven gallande riktlinjer vid upphandiingar.

24.3. Uddevalla kommuns bestimmelser fér tidnstefordon

4 | kommunens bestammelser for tjianstefordon framgar det bland annat att:

¢ Inkép/upphandling av fordon alltid ska ske | samrad mellan brukande forvaltning
och inkdpsavdeliningen. Om ramavtal for viss fordonstyp féreligger kan avrop av
sadant fordon goras av respektive brukande enhet. Den brukande enheten ska
omgéende informera inkdpsavdelningen, som ansvarar for kommunens centrala
fordonsregister, om avropet och lamna erforderliga fordonsuppgifter.

LN

e Fordonsstandard ska faststéllas for varje sérskilt anvandningsomrade.
Faststallande av fordonsstandard ska ske efter samrad med féretradare for
arbetstagare och arbetarskydd och som utgangspunkt ska géalla defs fordonets
anvandningsomrade, dels de krav pa arbetsmiljo som rimligtvis kan kravas.

» Inom standardiserade fordonsomraden ska upphandling genomftras och
ramavtal tecknas dver viss tidsperiod.

« Val av fordon ska grundas pa miljghansyn samt med efterrattelse av de miljokrav
som anges i Uddevalla kommuns miljovilja. Strévan ska vara att minimera
negativ paverkan pa miljén genom t.ex. lag drivmedelsforbrukning eller
alternativt drivmedel.

S o Kommunalt fordon ska vara méarkt med kommundekai och internnummer,
undantagna ar tva tjanstefordon pa socialtjanstens sociala avdelning,
familjesektionen och familjestodssektionen, och far endast anvandas i
fjanstebruk.

e e Korjournal ska foras for varje fordon. | kérjournalen ska vid varje tankningstilifalle
anges datum, tankad mangd drivmedel samt matarstélining. Utéver detta ska
noteras datum for service, tvatt och annat underhall.

e En fordonsansvarig ska utses for varje fordon, som genom skriftligt avial ska
bekrafta att han/hon ikiader sig ansvaret for bl.a inrefytire skdtsel av fordonet, att
inkop av drivmedel/tillbehor sker enligt foreliggande rutin, att kérjournal fores
enligt foreliggande regler.

o  Skriftlig dokumentation over utsedda fordonsansvariga ska lamnas fill
inképsavdelningen. Andrad fordonsansvarig eller flytt av fordon till annan
avdelning/enhet ska omgaende skrifligt meddelas inkdpsavdelningen.
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2.4.4. Uddevalla kommuns miljéhandbok
| Uddevalia kommuns miljdhandbok framgar kommunens overgripande miljémal;

Samtliga transporter inom Uddevalla kommun ska ske pa ett miljpanpassat satt.

e Det innebar att de kontinuerligt ska arbeta for att eliminera onddiga transporter
+ De transporter som sker ska genomforas sa att miljgpaverkan minimeras.

e Det innebar att miljdanpassade transportmedel samt andelen av miljdanpassade
I och férnybara drivmedel ska Oka.

2.5. Metod
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och genom intervjuer.

A

Vi har for var granskning tagit del av féljande dokument:

Uddevalla kommuns upphandlingspolicy

Bestammelser for tjanstefordon

Uddevalla kommuns miljéhandbok

Ramavtal avseende;

- Finansiell leasing avseende personbilar och latta lastbilar
- Personfordon av typ "lilla mellanklassen”

- Fyrhjulsdrivna fordon

- Drivmedel (OKQ8, Preem, Svenska Shell, Svenska Statoil)

2 & & @

Utéver detta har vi dven tagit del av kérjournaler fran samtliga farvaltningar, bortsett fran
kultur- och fritidsforvaltningen dér kérjournaler ej inforts for efterfragad tidsperiod.

Intervjuer har genomférts med chef for upphandlingsavdelningen samt med fGrvaltnings-
i chefer for féljande férvaltningar:

e Milj och stadsbyggnad
» Barn och utbildning

e Kultur och fritid

. o Tekniska kontoret
e« Socialtjinsten

Samtliga intervjuade har bereits tillfalle att faktagranska rapporten.
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3. Transport och logistik

3.1. Finns det nagon Svergripande planering vad géller kommunens logistik och
hur ir den i sa falt uppbyggd?

Uddevalla kommun har en gemensam bilpool som bestar av fyra bilar som tekniska konto-
ret ansvarar for i dagslaget. Detta kommer att &ndras och ansvaret fér samordning av
fordonsbehovet kommer att laggas pa arbetsmarknadsavdelningen. Ansvaret for anskaff-
ning, férsakringar och dylikt ligger pa upphandlingsavdelningen. Enligt upphandlingsche-
fen finns det en ambition att samordna kommunens fordon i en stor gemensam bilpool
som ska utnyttjas av samtliga férvaltningar, vilket inte ar fallet i nulaget. Flertalet forvalt-
ningar har idag egna bilar som personalen anvander och det finns darmed inte nagot stor-
re behov av att utnytija den gemensamma bilpoolen.

Upphandlingschefen anser ait det finns brister avseende férvaliningarnas samordning av
fardonsanvandandet. Uddevalla kommun har ett leasingavtal som reglerar leasingperio-
dens langd till maximalt 36 manader. | samband med att leasingperioden I6per ut sa har
det i vissa fall noterats att miltalen pa en del fordon ar forhallandevis laga vilket indikerar
pa att fordonen inte nyttjas fullt ut. Detta tyder pa att det finns brister i forvaltningarnas
samordning, da en fungerande samordning rimligtvis skulle innebara en hogre nyttjande-
grad av fordonen.

3.1.1. Férvaltningsspecifika fordon

Socialtjansten har ett stort behov av bilar i sin verksamhet och har tillgang till cirka 70 for-
don som anviands av hemtjanst, sjukskaterskor och av avdelningen for rehabilitering. So-
cialtjansten har dven tva kylbilar som anvands f&r att transportera mat och livsmedel till
brukare. Forvaltningen har i dagslaget ingen strukturerad samordning av fordonsanvan-
dandet. Socialtjansten &r pa vag att infora ett nytt kvalitetssadkrings- och registreringssy-
stem dar en del innebar en optimering av korstrackorna. Utdver de fordon som anvands i
hemtjansten har forvaltningen ytterligare en bil och anvander darfér inte den gemensam-
ma bilpoolen.

Kultur- och fritidsférvaltningen har fiera fordon, varav flera ar speciaifordon sa som sno-
skotrar, fyrhjulingar etc. som anvénds pa forvaltningens anlaggningar. Dessa fordon f6r-
soker forvaltningen samutnyttja men har inget strukturerat system for detta. Utdver dessa
fordon har férvaltningen tva minibussar samt en bil som personalen pa kontoret anvén-
der. E6r minibussarna finns inget system fér samordning eller bokning men det har i inter-
vjun framkommit att det &r mojligt fér dvriga forvaltningar att nyttja dem. | intervjun har det
angetts att personalen pa forvaltningen ofta kor langre strackor da de ska ta sig mellan
anlaggningarna, vilket gér att det inte fungerar att anvanda sig av den gemensamma bil-
poolen da det finns for fa tider och for fa bilar. Forvaltningen har en bil pa kontoret som
personalen anvénder. Da forvaltningen inforde kérjournaler férst under hésten 2010 sak-
nas dokumentation om i vilken utstrackning forvaltningens bil anvands.

Miljo och stadsbyggnadsférvaltningen har tre egna poolbilar, ett slap samt re specialbilar
som &r utrustade med teknisk utrustning som anvénds av personal pa kart- och métavdel-
ningen. Inom férvaltningen sker ingen strukturerad samordning av anvandandet av fordo-
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nen da detta inte anses vara aktuellt, bortsett fran da det ror sig om transport till méten
eller liknande. ! intervju har det angetts att férvaltningens egna poolbilar till stor del ar
uppbokade. Av de kérjournaler vi tagit del av framgér det att forvaliningens bilar nyttjas
dagligen. Huruvida de &r upptagna under hela dagen framgar inte av kérjournalerna.

Barn- och utbildningsférvaitningen har ett antal leasingbilar som framst anvands av vakt-
masteriet. Bilarna anvénds for transport av mat och for att vaktmastarna ska kunna ta sig
mellan enheterna. Utover detta sa har férvaltningen aven en fordonspark som tillnor for-
donsgymnasiet. Grundskolekontoret har en bil som personalen anvénder for transport till
méten ete. Av den kérjournal vi tagit del av framgdr att bilen nyttjas dagligen. Huruvida
den ar upptagen under hela dagen framgar inte av kbrjournalen.

T,

Tekniska kontoret har inga egna fordon, hortsett fran VA-avdelningen och skogsférvaltare
som har en fyrhjulsdriven bil. Ovrig personal anvénder sig av den gemensamma bilpoolen
da behov finns.

3.1.2. Sirskilda transporter

Transport av mat och livsmedel hanteras olika pa respektive férvaltning. Socialtjansten
har organiserat dessa transporter genom en grupp anstallda som huvudsakligen arbetar
med att leverera mat och varor inom ramen for hemtjanst.

Pa en kommundvergripande niva har forsok till upphandling av logistikcentral i form av
Borlé\r1g.~=3—mociei!e3n1 genomforts. Kommunen erholl dock inte nagra kompletta anbud och
det pagar nu diskussioner huruvida Uddevalla kommun kan genomfora en liknande mo-
dell i egen regi.

Avseende distribution av internpost s& finns avtal med posten som ska ombesorja sorter-
ing pa forvaltningsniva. Detta utnyttjas dock inte fullt ut av samtliga forvaltningar, da nagra
férvaltningar angett att de skéter en del av postdistributionen sjalv.

3.1.3. Analys och bedémning

Det finns en gemensam bilpool placerad pa Stadshuset som ar titiganglig for samtliga
forvaitningar. De fiesta forvaltningarna har dock egna bilar som personalen anvander och
den gemensamma bilpoolen anvands darmed i huvudsak av fa forvaitningar. Det saknas
en dvergripande planering for kommunens personbilar. Det pagar nagra kommunovergri-
pande utredningar avseende samordning av transporter. Vidare noteras att socialijansten
vars verksamhet ar den mest fordonskrdvande kommer att gbra en optimering av kor-
strackorna i samband med inférandet av ett nytt kvalitetssakrings- och registreringssy-
stem. Enligt Uddevalla kommuns miljdhandbok ach de svergripande miljomal som anges
dar ska samtliga transporter ske pé et miljpanpassat satt, vilket innebar att kommunens
verksamheter kontinuerligt ska arbeta for att eliminera onddiga transporter. | kommunsty-
relsens verksamhetsplan 2010-2012 samt 2011-2013 framgar att tva modeller avseende
samordning av transporter &r under utredning, som ska leda till minskat koldioxidutslapp:
en gemensam bilpool samt Borlange-modelien.

! Borlange-modetien ar en modell far samdistribution av livsmedel, dér separata upphandlingar gérs for ivsmedel och
distribution. Denna modall ska bland annat medfdra farre transporter, lagre miljdpaverkan samt mdiliggora for mindre leve-
rantdrer att 1amna anbud.
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Anvandning av kommunata fordon for privata arenden ar inte tiltatet. Av vad som fram-
kommit i vara intervjuer anses det vara svart att félja upp att detta inte férekommer. ! In-
tervju med miljé- och stadsbyggnadsforvaltningen har det framkommit att det férekommer
att deras slapvagn ar uppbokad pa helger, vilket tyder pa att den anvénds aven for privat
bruk. Trots att detta ar kant av forvaltningschef har inga atgarder vidtagits.

Vi bedémer att det &r angelaget aft utredningarna avseende en gemensam bilpool och
Borlange-modellen fardigstalls for att utifran dem géra en bedémning av huruvida resulta-
tet av utredningarna skulle medftra ett mer effektivt anvandande av fordonen, bade ur ett
ekonomiskt och miljdmassigt perspektiv.

3.2. Gors behovsanalyser av typ av fordon innan kép/leasing?

Ansvaret for att géra behovsanalyser ligger pa respektive forvaltning, upphandlingsavdel-
ningen ansvarar déarefter fér anskaffningen. Samtliga férvaltningar har angett att de gor
behovsanalyser innan kop/leasing genomfars. | intervju med upphandlingschefen har det
framkommit att det | samtliga fall inte féreligger ett faktiskt fordonsbehov vid anskaffning-
en, vilket uppdagats da leasingperioden opt ut och byte av fordon sker {(efter 36 mana-
der). Upphandiingsavdelningen har da kunnat se att miltalen pa vissa bilar ar valdigt laga,
vilket indikerar pa att de inte utnytjats fullt ut.

3.2.1. Analys och bedémning

Samtliga férvaltningar har angett att behovsanalyser genomférs innan kop/leasing av for-
don sker. Den dokumentation vi tagit del av som uppges ligga till grund for anskaffning av
fordon avser kravspecifikationer for typ av fordon snarare &an underlag for huruvida det
foreligger ett faktiskt behov . | intervju med upphandlingschefen har det framkommit att
det i samiliga fall inte féreligger ett faktiskt fordonsbehov, en bedémning grundad pa att
miltalen for vissa fordon &r valdigt ldga da byte av fordon sker.

Den dokumentation vi tagit del av visar att analyser av typ av fordon genomférs innan
inkop. Vi beddmer dock att forvaltningarna bér utvidga denna analys till att &ven omfatta
vad som ligger till grund for det faktiska behovet. Detta for att forhindra att omotiverade
inkdp av personbilar sker.

3.3. Vilka avtal finns avseende kdp/leasing samt brénsie?

Uddevalla kommun har tecknat ramavtal avseende kop/leasing av personbilar och 1atta
lastbilar samt av fyrhjulsdrivna fordon. Ramavtal avseende drivmedel har tecknats med
fyra leverantérer. Samtliga avtal redogors for i korthet nedan.

« Finansiell leasing av personbilar och latta lastbifar

Ramavtalet avser Uddevalla kommuns behov av finansiering av fordon. Enligt
villkoren i ramavtalet erbjuder sig leasingbolaget att 18pande fGrvarva fordon fran
av Uddevalla kommun anvisade leverantérer for uthyrning {ill Uddevalla kom-
mun. Limiten fér leasingen ska motsvara Uddevalla kommuns behov, dock max-
imalt 40 mkr. Leasingbolaget koper fordon pa de villkor som dverenskommits
mellan Uddevaila kommun och leverantoren. Leasingbolaget ar dgare till varje
enskilt fordon och upplater nyttianderétten till fordonet pa i ramavtalet angivna
villkor. N&r avrop pa detta ramavtal effektueras far avropet under inga omstan-
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digheter ha en leasingperiod pa mer an 36 manader. Kortare perioder far dock
forekomma.

Personfordon av typ "lilla mellanklassen”

Ramavtal avseende Uddevalla kommunkoncerns behov av personfordon av typ
"lilla melianklassen” tecknades fér perioden 2002-04-01 — 2005-03-31. | avtalet
&r det angivet vilken typ av fordon avtalet avser samt vilken utrustning som ska
inga. Priset ar faststallt med reservation for andring av riktpris. Om aktuell mo-
delltyp skulle utga under avtaisperioden forbehaller sig koparen ratt att uppta
farhandling om &verforing av detta avtal pa annan likvardig modell. Om enighet
inte uppnas ager koparen ratt att saga upp avtalet med omedelbar verkan.
2006-01-01 skrevs en foriangning av avtalet som strackte sig tifl och med 2006~
06-30. Avtalet avser ett fordon liknande det i fdregaende avtal och det framgar
sven har vilken utrustning fordonen ska vara forsedda med.

Avtalet ar enligt upphandlingsavdeiningen fortfarande gallande, da det ar detta
upphandlingsavdelningen gor avrop pa. Prisjustering i avtalet har skeft under
hosten 2010

Fyrhjulsdrivna fordon

Avtalet ar tecknat med en leverantor och omfattar tillhandahallande av fyrhjuls-
drivna fordon for hemtjansten och alla andra enheter som har behov av dylika
fordon under avtalsperioden. Har framgar att ytterligare komplettering av fordo-
nets utrustningsniva, utdver kravspecifikation i farfragningsunderlag, ska vara
mojlig beroende pa verksamheternas olika behov inom koncernen. Avrop pa
detta avtal ska vara skriftlig och kan goras av berérd brukare som ftillika ar behs-
rig foretradare fér kommunen.

Drivmede!

Avtal avseende drivmedel ar tecknade med fyra leverantorer. Avtalen omfatiar
koncernen Uddevalla kemmuns delbehov av drivmedel under avtalsperioden.
Avtalet innefattar rabatter pa drivmedel med ratt att omférhandia dessa under
avtalsperioden. Avtalet avser aven #vriga rabatter pa trafikrelaterade produkter.
Det anges dven att leverantoren en gang per kvartal ska [amna en overgripande
statistik till Uddevalla kommuns inkdpsavdelning. | Ovrigt anges de krav som
galler fér betaining och korthantering.

For fordon som ej omfattas av ovanstaende avtal gbrs direktupphandiingar per objeki,
under ar 2010 genomfordes 12 stycken fordonsupphandlingar.

32.3.1. Analys och beddmning

Uddevaila kommun har avial som omfattar bade kdp/leasing av fordon samt drivmedel. |
avtalet avseende fyrhjulsdrivna fordon ar ett av skall-kraven att drivmedlet ska vara diesel
alternativt etanol. | avtalet avseende personfordon typ "lilla mellanklassen” framgar inte
huruvida det ar ett skall-krav att drivmediet ska vara miljpanpassat eller inte. Angivet for-
don ar dock av flexifuel-modelf? och kan saledes tankas med etanol. Detta ar | dverens-

2 Flexifuel innebar att fordenet kan kéras pa bade bensin och etanol.
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stammelse med vad som anges i Uddevalla kommuns miljéhandbok, upphandiingspolicy
och bestammelser for tianstefordon avseende miljopaverkan.

Ramavtalet avseende personfordon typ "lilla mellanklassen” ar inte giltigt da det teckna-
des 2002-04-01 med avtalstid till och med 2005-03-31. Forlangningsavtalet tecknades
2006-01-01, det vill sga cirka 9 manader efter avtalets giltighetstid. Férlangningsavtalet
tecknades med en giltighetstid till och med 2006-06-30 och darefter har vare sig férlang-
ning av avtalet, eller ny upphandling, genomférts. Enligt LOU 5 kap, 3 § far ett ramavtal
I6pa under langre tid an fyra &r endast om det finns sarskilda skal. Enligt uppgift fran upp-
handlingschefen kommer en ramavtalsupphandling av personbilar ait effektueras under
varen 2011, vilket vi bedémer vara av stor vikt.

3.4. Skéter respektive forvaltning sjélv sina fordonsinkop eller gar det via upp-
handlingsavdelningen?

| Uddevalla kommuns bestammeiser for tjanstefordon framgar det att inkdp/upphandling
av fordon ska ske i samrad mellan brukande forvaltning och inképsavdelningen. Om ram-
avtal foreligger kan avrop av sadant fordon goras av respektive brukande enhet. | inter-
viuer har det framkommit att upphandling i stor utstrackning sker via upphandlingsavdel-
ningen. Vid vissa intervjuer har det dock framkommit att anskaffning skett pa annat séatt.
Att inkop skett utanfor ramavtal far upphandlingsavdelningen kannedom om i samband
med att dokumentationen kommer dem tillhanda da ett registreringspliktigt fordon registre-
ras. Denna problematik forefaller framst berdra barn- och utbildningsforvaltningen, dar
fordon kops in i utbildningssyfte till gymnasieskolans fordonsprogram.

3.4.1. Analys och bedémning

| Uddevalla kommuns bestammelser for tjanstefordon framgar det att inkop/upphandiing
ska ske | samrad mellan brukande enhet och inképsavdelningen. Samtliga férvaltningar,
bortsett fran barn- och utbildningsférvaltningen, har angett att anskaffning alltid sker via
upphandlingsavdelningen. P& bam- och utbildningsférvaltningen har det saledes fore-
kommit att inkop gjorts utan att upphandlingsavdelningen varit informerade.

Vi beddmer att det &r av stor vikt att personal som ar behorig att géra inkdp &r informera-
de kring de bestammelser, riktlinjer och lagar de har att forhalla sig till avseende inkdp och
upphandling. Ansvaret for spridandet av denna information bar rimiigtvis ligga pa upp-
handlingsavdelningen da det i Uddevalla kommuns upphandlingspolicy framgar att denna
ansvarar for uppféljning av regler for offentlig upphandling samt information om detta i den
utetrackning som behovsdeklarerats av prukande enheter. Vi beddmer dven att kommu-
nens upphandlingspolicy bor revideras d& detta skedde senast 30/9-2009. Det har daref-
ter skett forandringar i lagen om offentlig upphandiing vilket bor framga i upphandlingspo-
licyn.

3.8. Korjournaler

Som en del av denna granskning har vi begart in kdrjournaler fran de forvaltningar som
berdrs av granskningen och innehar egna fordon for september manad &r 2010. Korjour-
naler fran kultur- och fritidsforvaltningen har vi dock inte begéart in da de saknas for efter-
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fragad tidsperiod. De korjournaler vi tagit del av visar att det inte finns en gemensam ut-
formning av korjournaler i kommunen. | flera kérjournaler anges matarstalining enbart vid
resans siut, Endast for de fordon som ingar i den gemensamma bilpoolen anges matar-
stalining vid resans start slut. Att matarstalining inte anges for bade resans start och slut
innebar att det inte &r majligt att kontrollera om fordonet anvands fér privat bruk.

Enligt kommunens bestammelser for tjanstefordon ska det i kérjournalen vid varje tank-
ningstilifalle anges datum, tankad mangd drivmedel samt matarstalining. Avseende vad
som noteras vid tankningstilifallen kan vi aven dar se brister da det inte alitid framkommer
tankad mangd drivmedel och/elier matarstélining. Vi har dven tagit del av kérjournaler dar
tankningstillfallen inte noterats.

3.5.1. Analys och beddémning

Av var genomgang av karjournaler gor vi bedémningen att det finns brister som bor atgar-
das avseende kvaliteten i kérjournalerna. For att mojliggéra uppfolining och kontroli bor en
gemensam mal! for korjournaler upprattas som innebar att all vasentlig information kan,
och ska, noteras. Fér att en kérjournal ska vara andamalsenlig anser vi att foljande bor
framga: matarstalining vid resans start och vid resans slut, antal kérda kilometer, anda-
mal forare, datum. Detta dverensstammer med skatteverkets rekommendationer avseen-
de vad en kérjournal bor innehalia. Utbver detta ska dven tankningstilifallen noteras dar
det framgar mangd tankat drivmedel, pris, méatarstéalining vid tankningstilifallet samt da-
tum.

Enligt kommunens hestammelser for fjanstefordon &r det fordonsansvariges ansvar att
kérjournal fors enligt foreliggande regler. Enligt var mening bér det rimligtvis aven vara

fordonsansvarig som gér uppfoljning och kontroll av densamma. Detta for att sékerstalla
att eventuelia avvikelser upptacks samt att korjournalerna fylls i pa ett korrekt satt.
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4. Beddbmning

Utifran stalida revisionsfragor och uppsatta revisionskriterier beddmer vi att det for verk-
samheten finns forbattringsatgarder att vidta for att starka dels &ndamailsenligheten och
dels den interna kontrollen avseende transport och logistik i Uddevalla kommun. For att
sikerstalla att verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushalining bedémer vi att det
a1 av vikt att de utredningar som pagéar avseende en gemensam bilpool och Borlénge-
modellen bor fardigstallas for att darefter gora en beddmning av om resultaten av utred-
ningarna skulle medféra ett mer effektivt anvéndande av fordonen, bade ur ett ekonomiskt
och ett miljomassigt perspektiv.

Fér att undvika omotiverade inkdp av fordon beddmer vi att den behovsanalys av typ av
fordon som farvaltningarna gér infor inkdp bér utvidgas till att aven omfatta vad som ligger
tifl grund for det faktiska behovet.

Vid tecknande av de avtal som finns for kdp/leasing av fordon samt for drivmede! sa har
hansyn tagits till de riktlinjer som finns avseende mijopaverkan, och da framst avseende
miljdanpassade drivmedel. Da vi gatt igenom avtalen har vi uppmarksammat ett avial,
ramavtal avseende personfordon av “lilla mellanklassen”, som inte &r giltigt. Avrop gors pa
detta avtal trots att det upphérde att gélla 2006-08-30. Enligt uppgift frn upphandlings-
chefen kommer en ramavtaisupphandling av personbilar att effektueras under véaren 2011,
vilket vi beddmer vara av stor vikt.

For att inte inkop ska géras i verksamheten utan att upphandiingsavdelningen ar informe-
rad bedémer vi att det ar av vikt att den personal som ar behorig att gora inkdp far infor-
mation kring de bestdmmelser, riktlinjer och lagar de har att férhalla sig till. Ansvaret for
att sprida denna information bér rimligtvis ligga pa upphandlingsavdelningen. Vi bedtmer
Aven att kommunens upphandlingspolicy bor revideras, da det efter den senaste revide-
ringen har skett férandringar i lagen som bér framga.

Avseende de korjournaler som férs gallande kommunens fordon bedémer vi att det finns
brister som bér atgardas. Fér att underlatta uppfoljining och kontroll bor en gemensam
mall for kdrjournaler upprattas dar all vasentlig information kan, och ska, noteras. Da det
ar fordonsansvarigs ansvar att korjournal fors enligt féreliggande regler, bor det enligt var
mening dven vara denne som ansvarar for uppfolining och kontroll av kérjournalen. Detia
for att sakerstalla att eventuella avvikelser upptécks samt att kérjournalerna fylis i pa ett
korrekt satt.

Ernst & Yo AB

\/;l%elm Rundquist

Certifierad kommunal revisor
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