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Avrapportering av uppdrag i strategisk plan delar 2

Skrivelsen @r en sammanfattad rapport av namndarbase med uppdragen i strategisk plan under
januari-augusti 2009.

Kund/Medborgare

Uddevalla kommun skall pabérja arbetet med ACTION nodellen
Socialnamnden har tagit beslut om att man skatimekendera kommunfullmaktige att stryka detta
uppdrag. | en enkat som gjordes till anhorigvard@rear det fa som onskade sig detta.

Uddevalla kommun skall inféra en funktion som aldreembudsman )
Omvarldsbevakning &r genomférd och avrapportetbkloimmunstyrelsens beredning. Arendet ar
aktuellt hos kommunledningskontorets forvaltningsch

Uddevalla kommun skall verka for 6kad ordning och eda i skolan och att respekten for

l&rarnas auktoritet starks.

Skolorna har arbetat med att ta fram ordningsreglamverkan med personal, elever och i vissa fall
foraldrar. Resultaten i brukarenkaterna har anvéons underlag i arbetet.

Uddevalla kommun skall ta fram réttvisa regler mellan de féreningar som har en egen
anlaggning och de féreningar som nyttjar kommunens

Anlaggningsbidragets férdelningsprinciper ar fragmia och avstamda med foreningslivet. Nya avtal
ar skrivna for 2008 och 2009 med de foreningar ager och driver egen anlaggning.

Uddevalla kommun skall anvanda ny teknik for att gemedborgarna storre

paverkansmojligheter

Kulturskolan undersoker majligheten till digitalrmglan. En |6sning maste till for att fa den digital
signaturen lika juridiskt hallbar som en namnunkidits Biblioteken anvander i storre utstrackning e
post vid kontakt med invanarna och en mediejukétaninforskaffats till biblioteken. Kultur och
fritid har inférskaffat mail- och kommunikations ehaer i Interbook, som maojliggoér hantering av
registeruppagifter via mail eller mobiltelefon. Arkstih och registrering av foreningsbidrag kan nar
detta ar fullt utbyggt ocksa ske med mobiltelefeh mail.

Socialtjansten har pa borjat upphandling av nyitefar att kunna mata utford tid hos brukarna inom
hemtjansten.

Kommunledningskontoret testar ett bloggverktygrnmnite

Grundskolans test av digital individuell utvecklapdan ar klar och upphandling kan pabdrijas.
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Kommunikation med sakagare och kunder ar idag bgitgdfektivare genom 6kad mojlighet via
Internet inom miljo & stadsbyggnadsnamndens verksamnom forvaltningen har ocksa utveckling
av LEX och arendesystemet Reda skett vilket gest@me tillganglighet.

Uddevalla kommun skall inféra 6kad valfrihet inom hemtjansten
Arbetet med inférandet av brukarval inom hemtjgodgar. Enligt tidsplanen kommer privata utforare
kunna valjas av brukare i mitten av november onfidas privata féretag som &r intresserade.

Uddevalla kommun skall aktivt verka fér en satsningpa aldre- och seniorboende

Planeringen av ett nytt aldreboende i Rotviksbrtsfaider dock med en forsening pa ca tva manader
pga att val av "vatten"entreprenor ar 6verklagaenllet ar behandlat och arbetet fortsatter som
planerat. Detaljplanearbete pagar for aldreboerizviksbro.

Uddevalla kommun skall tillampa nolltolerans mot mdobning och séatta mobbningsoffrets basta

i forsta hand

Arbetet mot mobbning sker inom ramen for skolowésliegrundsarbete. Kompetensutveckling med
forelasare och egna diskussioner stodjer arbetétlikabehandlingsplaner, kamratstddjare och
trygghetsgrupper. Manga skolor tar ocksa upp demtaervisningen i livskunskap. Forskolorna har i
arbetet lagt stor vikt vid bade barns och foraksldelaktighet och kartlaggning av riskomraden i
verksamheten.

Uddevalla kommun skall utveckla och férbattra valfriheten inom barnomsorgen

Namnden har 2007 privatiserat tio forskolor. Emmydell for enskild barnomsorg genom s.k.
pedagogisk huvudman har genomforts samt aven vésbitaag. Fr. o m juli 2009 galler pedagogisk
omsorg som begrepp for olika varianter av barnogsat sidan av forskoleverksamhet. De nya
nationella reglerna paminner starkt om den mojligioen funnits tidigare i Uddevalla kommun. Sa
lange som enskild huvudman uppfyller kvalitets- eékerhetskrav skall kommunen godkanna
huvudmannens verksamhet enligt de nya reglerna.

Barn- och utbildningsforvaltningen anser att barch utbildningsnamnden genom de atgarder som
vidtagits och tillsammans med de nya nationellderag for barnomsorg fullgjort uppdraget i
strategisk plan och anser darfor uppdraget avslutat

Uddevalla kommun skall utveckla "en dorr in” princi pen

En kontaktguide for féretagare har givits ut oclp@sitivt mottagen. | juni tréaffades alla kommunala
handlaggare som finns med i kontaktguiden och igiekom vad som paverkar foretagsklimatet och
foretagarnas uppfattning om Uddevalla kommun.

Uddevalla kommun skall inféra individuella atgardsprogram till dem som soker

forsorjningsstod

Socialtjansten driver verksamheten Ungdomsbasernvaouater sig till ungdomar med sammansatt
problematik i egen regi efter att tidigare samabeted Arbetsmarknadsavdelningen,
Kommunledningskontoret. Malsattningen ar att kufomtsatta att driva verksamheten pa egen hand
da arbetslosa ungdomar ar en viktig grupp att johbd. Jobbcoacher ar igang fr.o.m. augusti 2009 pa
Jobbcentrum, som drivs av Arbetsmarknadsavdelningen
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Uddevalla kommun skall tillsatta en arbetsgrupp medepresentanter fran SN, BUN, KFN som
ska lagga fram ett handlingsprogram for hur Uddevala kommun ska stddja familjer och
foraldraskapet

Handlingsplan &r framtagen och har varit pa retilissamtliga namnder i april och ar darefter
antagen i kommunstyrelsen. Kommunledningskonteskd arbetet med att ta fram projektplan som
underlag for ansokan till Folkhalsoinstitutet. kékningsarbetet ingar barn- och utbildning,
socialtjansten, kultur och fritid samt en arbetpgreammansatt av representanter fran Fyrbodals
kommuner, Fyrbodals kommunalférbund, regionen éadsstyrelsen. Syftet med projektet ar att
stodja processen med att vidareutveckla foralddasti@n riktning som anges i handlingsplanen.
Utvecklingsarbetet bygger pa samordning av befjattiktorer och resurser for foraldrastod internt
och externt, samt kvalitetssakring och servicedakian mot brukare.

Uddevalla kommun skall utveckla stédet till anhorigrardare

Socialnamnden har fastslagit en handlingsplan tiéegakling av anhdrigstédet. | samband med en
lagé&ndring i socialtjanstlagen, som innebéar atédévingande for kommunen att erbjuda anhorigstod,
har socialtjansten fatt statliga medel. Hur dessdahska anvandas presenteras for socialnamnden i
oktober.

Uddevalla kommun skall utveckla och konkretisera edvinflytandet

Skolorna arbetar med att utveckla det traditioniddasrads- och elevradsarbetet. Ett nytt inslag ar
inforandet av digital individuell utvecklingsplaltUP) dar eleverna och i vissa fall aven foraldran k
folja elevens skolarbete och kommunicera med skd&#vaktivitetsgrupper forekommer pa vissa
skolor.

Medarbetare
Uddevalla kommun skall inféra ett premieringssystentill anstallda och verksamheter som

syftar till att uppmuntra hégre kvalitet och ekonomiska besparingar
Under aret har totalt 16 anstallda i kommunen étlpiEmiering enligt bel6ningssystemet.

Samhallsnytta

Uddevalla kommun skall ta fram en modell som skapakonkreta incitament for

verksamheterna att sdnka sina lokalkostnader

Dagar for informationsinsats om hantering av lokatkadsfragor ar inbokade av tekniska kontoret
och barn- och utbildningsférvaltningen

Uddevalla kommun skall fortsatta den pagaende 6veysien av lokaler men ska inte lagga ner
nagon skola under mandatperioden

En Oversyn av grundskolans organisation (fordelawmglever pa skolor) pagar. | samband med det
gors en total genomgang av lokalbehovet i férvatians olika verksamheter. Ett sarskilt seminarium
pa temat ar inplanerat i september med barn- duldning samt tekniska kontoret.
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Uddevalla kommun skall under mandatperioden kraftig Oka larar- och personaltatheten, detta
ska ske genom Okade resurser saval som omfordelniag resurser

De besparingar som beslutades varen 2009 medfpenaltatheten minskar. Forvaltningschefen
har fatt i uppdrag av barn- och utbildningsnamnalefevaka att ingen ytterligare minskning av
larartatheten sker.

Uddevalla kommun skall tillsatta en beredning somlsa ga igenom Uddevalla kommun och
foresla inom vilka omraden Uddevalla kan utoka medbrgarnas valfrinet samt effektivisera
genom konkurrensutsattning

Kommunstyrelsen har beslutat att beredningen fiirivat och konkurrens avvecklas samt om
direktiv for hur arbetet ska bedrivas i fortsatgen.

Uddevalla kommun skall under 2007 pabdrja konkurrersprovning av bl a féljande

verksamheter: stadning, renhallning, gatu- och parkinderhall, barnomsorg, hemtjanst och
aldreboende

Socialnamnden har fattat tilldelningsbeslut vadegdrédsdal och Sofiedals aldreboende. Stiftelsen
Bréacke Diakoni antogs som leverantor och driftdiarentreprenoren ar 2009-10-15. Socialnamnden
har aven fattat beslut om forfragningsunderlagagéé Skogslyckans aldreboende och fyra
gruppbostader LSS och upphandling pagar

Upphandling pagar for stadverksamheten

Planerad entreprenadstart for gronyteskotsel aufemizghalining i Ljungskile sker november 2009
och upphandling pagar. Gronytorna inom fastighetslingen, Tekniska kontoret, ingar i
upphandlingen.

Uddevalla kommun skall se éver om foreningar elleandra aktérer kan ta 6ver kommunal
verksamhet

Kultur- och fritid har fortldpande diskussion meidningar dar sa finns dnskemal fran endera parten.
Samarbetet med de aktiva féreningarna, som bedrerksamhet i Fridhemshallen, har 6kat genom
att de slacker, laser och stanger hallen. Dettebianatt forvaltningen har frigjort ca 10 timmar pe
vecka under is-sasongen som anvands till andrasantysgifter.

Handlingsprogram for social ekonomi ska tas fram. Va konferenser ska hallas med

intressenter under mandatperioden

Kommunledningskontoret har lamnat en intresseammtéléSveriges kommuner och landsting (SKL)
om att ingd i ett kartlaggningsnatverk dver hur kaumer samarbetar med civilsamhallet. En skrivelse
om olika inriktningar for social ekonomi har lams&tl kommunens politiska majoritet och beslut ar
taget i kommunstyrelsen om att delta i natverk amtlé&ggning av frivilligt socialt arbete. Uppstart
beraknas hosten 2009.

Uddevalla kommun skall 6ka foéreningsstddet till ban och ungdomar
Foreningsbidraget till barn och ungdomar under 2089komma att minskas nagot pga.
besparingskrav.
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Uddevalla kommun skall genomfora en lasa-, skrivardknasatsning

Resurserna har lagts ut i arbetslagen pa Norrskalarskapar pa detta séatt tre grupper av tva klasse
En speciallarare har anstéllts. Unnertdsskolatillaelats extra resurser i projektpengar for
satsningen och en larare ar tillsatt pa halvtiche_Ryrs skola jobbar med att 6ka laslusten hosdmarn
genom att ha lasgrupper utifran deras egen kunekapsamt att aldre barn laser fér yngre barn.
Laslust ar ett tema som ska genomsyra hostensarehet pa Soderskolan. Skolan delar in eleverna i
lasgrupper utifran kunskapsniva. Aldre barn motegre barn och laser for dem. Besok pa
stadsbiblioteket genomférs regelbundet.

Ljungskileskolan féljer elevernas utveckling i sgka och matematik i kvalitetsarbetet och riktar
insatser dar behov finns. Norgardenskolan F-6 W&kalverket beviljats medel till
personalforstarkning i syfte att ge elever som in@emalen intensivtraning och lasning i mindre
grupp. Medel har ocksa beviljats for att kopa iofdedel till grupperna. Lasgrupperna ar igang sedan
hostterminen startades. P& Hogstorpsskolan finisedlingsplan for 1as- och skrivutveckling
framtagen och tid ar avsatt for uppfoljning ochlgsav resultaten. Samtliga elever fran forskolskla
till arskurs 6 kartlaggs och foljs upp i sin lashskrivutveckling.

Bokenas skolas profilering ar "Kvalitativ utvecktinlasning” vilket aven innefattar férskoleklassen
och fritidshemmet. Skolan har en plan for las- sktivkartlaggning som uppdateras under aret. Alla
barn och elever kartlaggs och foljs upp i sin G skrivutveckling. Skolan har genom projektmedel
frigjort en lAspedagog som har mojlighet att lasskét med barnen. Varje termin har lasveckor fibr a
vacka lusten till lasande hos eleverna och tranatglasa olika sorters litteratur. Skolan hartkis
2009 fatt Bertil Hults pris vilket innebar en prissma pa 0,5 Mkr som ska anvandas till att ytterbga
utveckla las- och skrivarbetet.

Uddevalla kommun skall med resursfordelningssystemeéa hansyn till skolornas formaga att
leva upp till de mal som finns for verksamheten
Arbetet med en 6versyn av resursfordelningsmodgiég@r inom barn- och utbildning.

Utveckling

Uddevalla kommun skall verka for en mangfald av oka boendeformer samt ha en positiv
installning till spridd bebyggelse utanfor planlagtomrade

Fragan behandlas i pAgaende éversiktsplanearbieleg3ker med bl a med miljo- och
stadsbyggnadsnamnden vid varje namndmaote. Fomgénibidrar genom 3D-fastighetsbildning som
foradlar fastigheter och gor att fler aktorer kanka inom samma byggnad.

Uddevalla kommun skall &ndra stadsplaneringen sa atlet blir mojligt att utveckla bl a
omradet kring Bavean och hamnen till attraktiva bosadsomraden

Malet &r delvis redan uppfyllt genom gallande dptaher och dversiktsplan, men fragan skall
penetreras ytterligare i den nya fordjupade 6vesplianen for tatorten. Detaljplanearbete sker for
Skeppsviken med inriktning pa bl a bostader.
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Uddevalla kommun skall utnyttja mojligheterna med dverféringsledningen till Ljungskile for
att utveckla det kustnara boendet

Miljo- och stadsbyggnad har genomfort VA-inventgroch underlag ar dverlamnat till Tekniska
kontoret. Ett antal detaljplanearbeten pagéar inomaolet

Etapperna 4 ar slutbesiktigad och klar. For etappér2 och 5 ar slutbesiktning faststalld till di¢o
2009.

En revidering av kommunens dversiktsplan ska géras
Arbete pagar efter genomfort samrad.

Uddevalla kommun skall aktivt verka for Bohusbanansutveckling

Ny tagtrafik mellan Uddevalla och Go6teborg startajd@uari. Nya tdg av Reginatyp trafikerar nu
strackan med 16 dubbelturer/dag enligt tidtabelll mgelbundna avgangstider. Den 6kade tagtrafiken
innebar en 6kning av transportkapaciteten och cetgrd Bohusbanan 6kade under forsta kvartalet
2009 med hela 43 % jamfort med samma kvartal f@ed@ ar. En utredning om nytt resecentrum i
Uddevalla, som skall ge en béttre koppling mellasstrafiken och tagtrafiken, ar startad.

Uddevalla kommun ska paborja byggnationen av ett #dlost bredbandsnat inom kommunen
Uppdraget anses avslutat och ska aterrapporteras.

Uddevalla kommun skall ha ett aktivt kulturliv dar féreningar och folkbildning spelar en viktig

roll

Kultur och fritid fér en aktiv dialog och samarbetaed féreningarna. Personalens kompetens i form
av stod ar betydelsefullt och manga arrangemangtilkammans med foreningar. Nedskarningarna
gor att verksamheten kommer att minska och darn@ekbstill foreningar. Kulturskolan genomfor
arligen 90 - 100 konserter/forestallningar med fictbarn och ungdom. Biblioteken samverkar med
foreningar vid olika arrangemang. Biblioteken hawéktig roll i det livslanga larandet da
bibliotekens utbud av bécker, material och inforioragr gratis och tillgangligt for alla.

Uddevalla kommun ska ta fram samlade I6sningar fomoderna idrotts och tréaningshallar
Projektering och upphandling av Rimnershallen kattsunder forsta halvaret 2009. Byggstart har
skett i augusti och byggnationen beréknas varagaiecember 2010. Projektering av naridrottsplats
Dalaberg pagar och bestallning ar skickad till Tiska kontoret. Beslut ar taget om tva nya
konstgrasplaner.

Uddevalla kommun skall upphandla entreprenader pa & satt som underlattar for mindre

foretag

Arbetet med inférande av brukarval inom hemtjardsg. Enligt tidsplanen kommer privata utforare
kunna valjas av brukare i mitten av november onfidas privata féretag som &r intresserade.

Uddevalla kommun skall forbattra naringslivsklimatet sa att kommunen kontinuerligt stiger pa
naringslivets rankinglistor

Uddevalla forbattrade sin plats i Svenskt Naringstanking med 32 placeringar. Arbetet med att an
mer forbattra resultatet foretagsklimatet bestafidastagsguide, foretagsbesok, frukostmaoten,
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seminarier samt utbildningar. Narings- och arbetkmadsutskottet férlagger moten pa foretag for att
fa inblick i Uddevallas naringsliv samt att fangapuaktuella fragor fran foretagare. Arbete sker
fortlopande med att fa Motesplats Riverside athvar aktiv motesplats. Aktivt deltagande i
foretagsnatverk ar ett annat exempel pa samverleahn@ringslivet.

Uddevalla kommun skall i férsta hand stddja initiaiv fran naringslivet och endast i liten
omfattning driva egna naringslivsprojekt

Kommunledningskontorets policy ar att stodja déativ som kommer fran naringslivet. Ett exempel
pa detta ar forslaget att aterskapa Kurodsdagemfigra foretagare dar kommunledningskontoret
aktivt stodjer detta. Detta arrangemang har gethdgn for ett nytt féretagsnatverk.
Kommunledningskontoret initierar seminarier ochildtingar om export, upphandlingar, miljo,
teknik och produktutveckling vilket & omraden sfiitetagsorganisationerna inte driver sjalva.

Uddevalla kommun skall rusta upp Kungstorget och toget i Ljungskile
Forfragningsunderlag ar upprattat fér arbeten Lilkilg Torg och upphandling genomférs hosten
2009.

Uddevalla kommun skall forbattra tillganglighet til | Uddevalla centrum
Uppdraget har kopplingar till pagaende parkeringslrting dar tillganglighet till centrum ingar.
Delredovisning av uppdraget sker till teknisk namoétober 2009.

Uddevalla kommun skall mer aktivt arbeta for en batre integration

Tva nya projekt har formulerats och pengar ar gmsldill genomférande av miljo- och
stadsbyggnads del av "Program for integration ookverkan av utanférskap”. Utbildning av
miljocoacher kommer att ske.

Med stdd av alla kommunchefer i Fyrbodal, s& fiddevalla igenom en ansdkan i Fyrbodals
kommunalférbund, till en liten férundersdkning s&artlagger kommunernas behov av verksamheten
Sharaf hjaltar. Undersokningen tar ocksa fram gamisationsmodell som skall fungera i Fyrbodal.
Den 27 april 2009, lamnades slutrapporten av detélide konsulten. Denna rapport, tillsammans
med de resultat som framkom vid workshop den 8 érgjrunden for den ansékan som Uddevalla,
med stod och samverkan av Fyrbodals 6vriga kommgjat till ESF-radets Integrationsfond. Om
ansokan beviljas kan verksamheten starta redarm@609. Besked kommer i september 2009

Inom det beviljade projektet "Motesplats Dalabefin utanforskap till anstaliningsbarhet”, ligger
stort arbete kring information och dialoger krirgdersrelaterad problematik. Projektet startar § maj
2009. Sjalva motesplatsen pa Dalaberg invigdessdaars 2009.

Ett arbete kring den fysiska miljon vid Dalabergsitum och dess narmiljo har skett i samverkan
mellan kommunen och privat fastighetsagare. Enkamsom fysisk upprustning foér trygghet och
trivsel med fokus pa kvinnor kommer att lamnaslirBoverket.

Fadderverksamhet kommer att provas pa nytt i Naegis norra Uddevalla. Faller detta val ut kan
det fungera som en anvandbar modell for ett idésdidersystem.
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Kultur och fritid har delvis gjort en planering atbildningsinsatser for personal kring installnogh
attityd till invandrare under mars. Forvaltningé@nsker hitta ett mindre kostsamt alternativ pandru
av de andrade ekonomiska férutsattningarna for konam. En stor ungdomsfestival pa Dalaberg har
genomforts. Kultur och fritid har for narvaranda fwaktikplatser och kommer att arbeta for
ytterligare en under 2009.

Socialférvaltningens informationsmaterial ar fragefpa 5 sprak men behover uppdateras och
tryckas upp. Invandrar- och flyktingsektionen adbehed ny metodik i introduktionsarbetet sedan
augusti 2009.

Personal fran Uddevalla och Trollhattans kommurergiort en gemensam presentation till
polismyndigheten i syfte att ta lardom av erfaréahgjorda i omrade Kronogarden i Trollhattan och
Dalaberg/Hovhult i Uddevalla.

Kronprinsessan Victoria och landshoévdingen fickagrdem efterfragad, presentation av kommunens
integrationsarbete vid deras besok i januari 2009.

Natverk Integration, som bestar att kommun, forgainorganisationer samt intresserade
kommuninvanare traffades i februari och april daabhedersrelaterade fragor diskuterats.

Ett frukostmdte anordnades i juni kring amnet "graion i praktiken”.
Uddevalla kommun skall bygga samman sitt VA-nat medtminstone en annan kommun

Mer ingaende diskussioner ar forda i forsta hand Mankedals kommun om framtida samverkan.
Ett mote ar aven inplanerat med Fargelanda komnfndagan.

Uppdrag som har avslutats

Uddevalla kommun skall utreda utdkad samverkan melin Tekniska nAmnden och Uddevalla
Energi

Utredningen ar klar och beslut tagen i tekniskamden, kommunstyrelsen och kommunfullméktige
om att ansvaret for renhallningsverksamheten owveffan Tekniska kontoret till Uddevalla Energi
fr.o.m. 2009-01-01. Uppdraget anses darmed avsuatagt beslut i kommunstyrelsen 2009-08-26.

Uddevalla kommun skall verka for flygbussar till bade Landvetter och Save

Uppdraget ar behandlat i kommunstyrelsen 2009-0@®&7kollektiva mojligheterna till flygplatserna
i Goteborg har forbattrats och Vasttrafik har ivtredning om kollektivtrafiken till flygplatserna
foreslagit atgarder som syftar till att 6ka koligkiafikens marknadsandel och 6ka flygbussarnas
geografiska upptagningsomrade. Kommunstyrelsentse att anse uppdraget som slutfort.



