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Inledning

Néamndens plan 2024-2026 med budget 2024 innehéller nimndens planering av vad som ska
uppnds under de kommande tre aren med budget for det forsta aret. Planen gors 1 forsta hand for
ndmndens egna planerings- och uppfoljningsbehov. Planen &r indelad 1 tva delar.

Del 1 fattar ndmnden beslut om och innehéller en organisationsskiss, ekonomisk dversikt samt en
verksamhetsbeskrivning som beskriver nimndens grunduppdrag dér varje verksamhetsomrade
beskrivs. Uppdrag och indikatorer frdn kommunfullmiktiges styrkort och flerarsplan samt egna
ndmndens uppdrag och indikatorer redovisas dven hér.

Del 2 ir ett informationsédrende och innehaller en beskrivning av hur forvaltningen ska arbeta
utifrdn budget. Del 2 innehéller information om forvaltningschefens grunduppdrag, dvergripande
omvérldsanalys och utmaningar som har storst pdverkan pa verksamheten under kommande ar samt
ekonomisk och verksamhetsmassig analys per verksamhetsomréde.

1 Del |

1.1 Verksamhetsbeskrivning och organisation

Kommunstyrelsen dr kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ansvar for hela
kommunens utveckling och ekonomiska stillning. Kommunstyrelsen leder och samordnar
forvaltningen av kommunens angeldgenheter samt ekonomi och har uppsikt 6ver ovriga ndmnders
verksamheter. Kommunstyrelsen har ansvar for att styrning sker mot kommunens vision och den
gillande strategiska planen samt att verka for samverkan och helhetssyn for ett optimalt
resursutnyttjande. Kommunstyrelsen har ocksa verksamhetsansvar for ett antal omraden.

Kommunstyrelsens budget ar indelad i verksamhetsomradena politisk styrning, rdddningstjénst och
kommunledningskontoret. Politisk styrning bestar av bl.a. omkostnader for fortroendevalda,
partistod, sponsring, dgarbidrag och kollektivtrafik. Riddningstjanst avser kommunens
medlemsavgift till riddningstjdnstforbundet. Kommunledningskontoret &r kommunstyrelsens
forvaltning som leds av kommundirektor, tillika forvaltningschef.
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Befintlig organisation

Kommundirektor/
Férvaltningschef

] .

Kommunikations- e iing oy
Stabsavdelningen Personalavdelningen . IT-avdelningen ndringsliv ach
avdelningen samhille

Arbetsmarknads-

- Ekonomiavdelningen
avdelningen

Enhet Enhet Hallba r:;'hitlanering Kontaktcenter Enhet
Vuxenenheten Redovisning och service och ;l{grnlr\g [Tryckeri/Reception Drift och support
Enhet Enhet
Enhet Enhet . .
" Juridik och Digitalisering och
S seminsteton S
Enhet
Enhet Samverkande
Servicecenter Fridhem Gverformyndare budget/|
skuldradgivning
Enhet
Enhet _ Trygghet och
Vuxen och Integration samhalisskydd

Kommunikationsavdelningen ansvarar for kommunens centrala informationsverksamhet, handhar
kommunens webbplats samt sociala medier, kontaktcenter, tryckeri, reception, varumaérke, grafisk
profil, sponsring, besdksnaring och dr ”dorren in” for niringslivet med uppdrag att forbéttra
upplevelsen av att vara foretagare 1 Uddevalla.

Ekonomiavdelningen ansvarar for de ekonomiska processerna, ekonomi och investeringsstyrning,
finansiering, internkontroll, redovisning, uppfoljning, upphandling och inkdp. Avdelningen handhar
ocksé kommunstyrelsens egen ekonomiska forvaltning.

Stabsavdelningen omfattar enheterna juridik och administration, samverkande 6verférmyndare och
budget/skuldrddgivning, trygghet och samhéillsskydd samt hallbarhet, planering och styrning.

Juridik och administration tillhandahéller kvalificerat administrativt och juridiskt stod till bl. a.
kommunfullméktige, kommunstyrelse, nimnder och foérvaltningar, kommunens bolag och
kommunledning, utveckling av nimndadministration och tillhérande system, kommunarkiv,
forsakringar, utredningsstod, samt valkansli.

Enhet samverkande overformyndare samt budget- och skuldrddgivning bitrdder kommunens
overformyndare samt dr 6verformyndarkontor for Samverkande verformyndare. Enheten
tillhandahaller ocksa budget- och skuldradgivning.

Enhet for trygghet och samhdllsskydd leder och samordnar kommunens kris-, sikerhets- och
trygghetsarbete. Ansvaromradena ar uppdelade 1 de fem huvudsakliga filten krisberedskap,
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samhéllstrygghet, sdkerhetsskydd, verksamhetsskydd och drogforebyggande.

Enheten for hallbarhet, planering och styrning samordnar och stddjer kommunens arbete inom
idéburen sektor, utveckling och forvaltning av kommunens styr- och ledningsmodell,
miljoledningssystem, nationella minoriteter och minoritetssprak, statistik och befolkningsprognos,
uppfoljning och planering av verksamhet samt verksamhetsutveckling.

Personalavdelningen stodjer kommunstyrelsen i rollen som arbetsgivarforetrddare och ansvarar for
att skapa och uppratthilla kommunens dvergripande processer inom personalomradet. Avdelningen
ansvarar for att stodja och utveckla organisationens chefer utifrdn gillande lagar, avtal och
styrdokument inom sitt kompetensomfing: arbetsritt, arbetsmiljo och hélsa/rehabilitering, personal-
och kompetensforsorjning, 16n/ersattning/arvoden, pensioner, forhandlingar samt kollektivavtal.
Avdelningen ansvarar dven for att hoja kommunens forutsattningar till att bli en attraktiv
arbetsgivare.

Arbetsmarknadsavdelningen ansvarar for overgripande arbetsmarknadsfragor och har det
samordnande ansvaret for integrationsfragor. I avdelningens arbete ingdr att hantera
arbetsmarknadsprogram och insatser for sdrskilt utsatta grupper och ungdomar. Avdelningen
handhar ekonomiskt bistdnd bl.a. forsorjningsstod.

IT-avdelningen ansvarar for den totala IT-infrastrukturen, allt fran drift till datakommunikation och
arbetsplatser. Avdelningens ansvarar for att tillhandahdlla teknisk plattform utifran verksamheternas
behov samt ser till att kommunens nétverk optimeras och ér driftsdker. Avdelningen arbetar dven
med att stodja kommunens verksamheter kring automatisering, utveckling, telefoni, IT-inkop, IT-
upphandlingar, IT-sékerhet. Avdelningen ansvarar dven for samordningen for utveckling och
framtidssékring géllande digitalisering av kommunens verksamheter.

Avdelningen for néringsliv och samhiille omfattar bland annat stadsutveckling, 6versiktlig
planering, samhallsbyggnadsstrategi, planbesked och markanvisningar, vatten och
avloppsverksamheten, bostadsforsorjning, markplan, kop- och forséljning av mark, dvergripande
transportinfrastruktur, kollektivtrafik samt lokalforsorjning. Avdelningen har dven det dvergripande
samordningsansvaret for néringslivsfragor.

Kommunledningskontoret organisation sdgs dver i borjan av 2023 och bestar av ovan beskrivna
avdelningar. Under hdsten 2023 har en organisationsanpassning av kommunledningskontoret
paborjats. Ett forslag till beslut forvintas presenteras i december efter samverkan med berorda.
Organisationsanpassningen dr tdnkt att borja gilla fran arsskiftet och trdda ikraft 1 januari 2024.

Bakgrunden till organisationsanpassningen ar behov av att starka samspelet och helhetssynen kring
samhéllsplanerings- och néringslivsfragor. Forslag finns att flytta ansvaret for utférandet av
samhdllsplaneringsfragor till samhéllsbyggnadsnamnden/forvaltningen med kommunstyrelsen som
bestillare av verksamheten. Ytterligare forslag finns att flytta ansvaret for naringslivsfragor till
kommunikationsavdelning. Syftet med fordandringarna ar att fi battre synergier, samordning och



Plan 2024-2026 med budget 2024 6 (22)

Kommunstyrelsen

helhet. Behov finns ocksa av ett nédra ledarskap inom stabsavdelningen. I samband med arbetet
kommer ytterligare mindre justeringar inom kommunledningskontoret ocksa att foreslas.

Da arbetet med organisationsanpassningen pagar finns dnnu ingen fardig organisationsskiss och
nedan visas en preliminér version.

Preliminér organisation efter organisationsanpassning

* Best@llarfunkfion SBF

+ Stadsutvecki jokt
sy . sckingsproje STADSUTVECKLINGSCHEF KOMMUNDIREKT(&R
+ Shategiska VDUUAB FORVALTNINGSCHEF
iy

» Féretagsetablering Forbundsordforande

NARINGSLIV OCH

1.2 Uppdrag och indikatorer

Kommunstyrelsens styrkort 2023-2026 innehaller kommunfullméktiges kompassriktningar,
prioriterade omréden, indikatorer och uppdrag. Styrkortet omfattas av 15 politiska uppdrag, 10
indikatorer som majoriteten anser vara prioriterade for kommunstyrelsen.
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v
Vision: Uddevalia - En plats & hela livet Of‘ 4{
Q <
- k4
Kommunstyrelsens styrkort 2023-2026 o
Priorferode
Kompasuikiningor ] Indikatorer och uppdrag
V-
| » Kommumstyrelien sko utreda argonisofion i ardningsvokier DG eft 531t som gir aft de skulle kunno dela Individuppgifier med relevonia Irvaltningar (KF)
reghe » Kommurshyrelsen sko orbelo oklfivl med ot begrbnio wilrdsbroftsighet | helo orgonaationen [EF)
» Kommunstyrelien (penonaiovdeiningen) ska llsammans med fockiga parter uireda hur skyddiombuden | verksamhetema kon bl fler (KF)
Uddevalla kommun « Kommunshreisen sko ulifrdn et helhelipenpektiv oCh | lomvenkon med Swigo ndmnder 10 fram meloder ir ot systematisk! 13ngo upp de arbetsplatser och
- en kommun oMt o pd ArDetumdd medabetare som har Skod nsk 1 gulkhdnvaro
» Spaddnvaron. ska minsko
* MedDorgamas idriroence 10 kommunens polfiker, ko &ko [SC8 MedDorgarundernsdining) (KF)
Kdmveraambet - -
R——— - Medborgarnas iSriroence idr oft kommunonsidiico uppievs arbeta & communens bdsta. sko Sa (5C8 Medborgarundendicning) (KF)
o Kommunstyrelien sko | OMwerkon med iomhalsbygonodsndmnden uleda model 1o en ronparent IBAGINING ov INCUSMank. exempelvis Oretromodelen
Kommunstyreisen ko uredo dverlning Ov 10MEG0 kommUNGo Centrumutveckings- oCh besSiandingrewner 1l et balog
+ Kommunshrelsen ko ularbeta iiniog pd srolegl i centrumutvecking och besdlandringiutveckling
Firetogskdmat A "
* Lommurstyrelsen sko Origen genomidro Kretogsmarcion
= Kommunens plocenng | Svensit Naringsive ronking ko i atines (KF)
« Kommunshrelen tho uiredo KrutsBtiningar IS off hapa et kommunalt Iosighetiutveckingsbolog
. « Kommunstyrelsen ko | 10mvedon med sociaindmnden apa en process 1& markanvisning av frygghetsboanden pd sirotegiska och attraktiva platser | kommunen (KF)
v * Kommumstyrelien ko efter somverkcon med berdrda ndmnder saivo 0Ch 0nta en ny kostpokCy fir kommunent mditdsversomheter | [KF]
v cen
» Kommunshyrelsen sko pdbdno eft uiveckingsorojekt motsvaronde Stodwiveckingspropekdet e siodikdmon inom yiterigare minst eft onmedde | kommunen. exempebds
Lpnegiie
Eommunsiyreiien (ADeNmOnNnomavisinngen) ko VIOMelo et 15n1og il hondingspion K an Slenins 1GSNNNgssIGae! 1l uncer et st
Astetiire Kommunens kostnader 1de 1Bndaningsstdd ska dleridnos il under gencminitie! Ir londets komemune:
s Lommunstyrelen ko utvEroen Befintig NOMNMMIONIORON I 10CI0I0 MyNaghetinbgor. ambelmarnoduiipdnder. gymnosie! som! vuxenyuibianing (KF)
Energiindnning » Kommunstyrelien ko uireda hur kommunen kan bi §Sividndganoe avieende plonerbar elekirisk effek! &r 2040 (KF)
» Budgetdisomhet | %
Uddevalia kommun God ekonomisk « Prognossdkenet | S
- ekonomitk balons Pushdlinng » Neftokostinodsondelen inkiutie Inonineto higs! 79 % ov tkother och bidrog [IF)
» Soliciteten sko Irbdtos [KF)
+ Epeniinonsenng ov investedngor minst 30 % (KF)

Utover styrkortsuppdragen har kommunstyrelsen fétt 4 tillkommande politiska uppdrag i
kommunfullmaktiges flerarsplan 2024—2026.

e Utreda former for landsbygdsdialog och landsbygdsrad.

e UtfGra en 0versyn av lokalbanken och markreserven samt att bemyndiga kommunstyrelsen
att avyttra fastigheter som det inte bedéms finnas négot behov av.

e UtfGra en dversyn av kommunens deldgande och medlemskap 1 externa organisationer, samt
bemyndiga kommunstyrelsen att uttrdda ur eller avyttra sin andel i1 de organisationer dér
kommunstyrelsen bedomer att nyttan av dgandeskapet eller medlemskapet inte stér i
proportion till kostnaden.

e Arbeta fram ett forslag for att mota kulturens behov 1 Uddevalla.
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1.3 Ekonomisk oversikt
1.3.1 Kommunstyrelsen
Kommunbidrag och investeringar
Budget
mkr Budget 2023 | Budgetfast | o depris | Plan2025 | Plan 2026
pris 2024
2024
Kommunbidrag | 432,3 408,4 429,9 4113 409,4
Investeringar 66,0 4,2 4,2 4,2 4,0

Budgetramen for 2024 i 16pande pris uppgér till 429,9 mkr. For 2024 tillskjuts +3,0 mkr for
konjunkturberedskap avseende arbetsmarknad, varav +1,0 mkr till arbetsmarknadsatgarder och
+2,0 mkr till forsorjningsstod. Ramen okas dven med +0,5 mkr avseende sponsring och +1,3 mkr
for uppdrag kopplat till kommunstyrelsens styrkort.

I budgetramen for 2024 upphor tillfélliga satsningar inom Dalabergsomrédet, déribland upprustning
av utemiljon kring centrum med -0,5 mkr och utdkning av 6ppettider inom fritidsgardsverksamhet
med -0,5 mkr. Avsatt budgetmedel for nytt dokument och drendehanteringssystem och nytt
l6nesystem upphor med -0,7 mkr respektive -0,3 mkr. Namndes tilldelades ett tillfalligt
kommunbidrag med 7,0 mkr som avsatts for utveckling av nya arbetssitt, dessa medel utgér som
helhet med -7,0 mkr. I kommunstyrelsens kommunbidrag ingér sedan tidigare 32,0 mkr for
stadsutvecklingsprojekt, infor 2024 viaxlas det spar i stadsutvecklingen och anslaget sanks med
-20,0 mkr (i samhdllsbyggnadsforvaltningens budgetram 2024 ingar ytterligare 5,0 mkr for
stadsutvecklingsprojektet). En minskning av nimndens ram tillkommer med -5,0 mkr i generell

effektivisering.

Specifikation investeringar

Projektnamn j!gm?ssa““'“gs'“'es'“t Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
IT-avdelningens IT- Nej 4 4 4
investeringar
Servicecenter Fridhem- | Nej 0 0,2 0,0
maskiner
Nytt dokument- och Nej 0,2 0,0 0,0
arendehanteringssystem

Summa 4,2 4,2 4,0
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Kommunstyrelsen investeringsplan for 2024 uppgar till 4,2 mkr varav 4,0 mkr avser investeringar
inom IT-avdelningen och 0,2 mkr avser vidare investeringar i kommunens nya dokument- och
drendehanteringssystem (DAHS). Igingsittningsbeslut avses att ansokas under 2024 for
ovanndmnda investeringar.

Budget per verksamhetsomrade

mkr Intdkter Kostnader Nettokostnad
Kommunstyrelsen politisk 54 58,1 52,7
styrning

Kommunledningskontoret 146,2* 461,6* 3154
Raddningstjansten 0,0 61,8 61,8
Summa 151,6 581,5 429,9

*Beloppen fordelning mellan intdkt och kostnad dr prelimindra da arbetet med detaljarbetet pagar.

Kommunstyrelsen politisk styrning

Inom budgetramen f6r kommunstyrelsen politiska styrning ingér arvoden och omkostnaden f6r
fortroendevalda, ekonomiskt stdd till partier, sponsring till foreningar, kollektivtrafik, insatser inom
forebyggande och arbetsmiljé. Vidare ingar dven budget for sociala investeringsmedel och IOP
(idéburet offentligt partnerskap). Kommunen &r deldgare i Fyrstads flygplats och avsitter darfor ett
agarbidrag till bolaget. I budgetramen ingér dven en ersittning till Uddevalla Turism AB.
Kommunen dr medlem i ett antal féreningar och intresseorganisationer samt agerar som
medfinansiér 1 ett antal projekt. I tabellen nedan redogors samtliga budgeterade poster for detta, en
del av beloppen nedan &r preliminéra.
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Budget 2024

Triacykelbana projekt medfinansiering 2022-2024 600
Vattenradet fér Bohuskusten 11
Medfinansiering Vistkustleden 20
Ersittning till BID 250
Driftsbidrag till personalforeningen 50
Medfinansiering Leader Bohuskust och gransbygd avseende Havs och fiskerifondens verksamhet 50
Medfinansiering Fiskekommunerna 20
Medfinansiering av regionala tillvixtmedel (DRUM) 2181
Medfinansering Leader sddra bohuslan 350
Medfinansiering projekt 8 fjordar 120
Medlemsavgift Destination Uddevalla 2 400
Medlemsavgift Fyrbodals kommunalférbund 2239
Medlemsavgift Sveriges Kommuner och Regioner 1640
Avgift, Svenska artisters och musikers intresseorganisation (SAMI) 16
Patientndmnden, ersattning for patientnamndsverksamhet 63
Medlemsavgift, Sveriges ekokommuner 22
Medlemsaveift, Kimo 27
KS kostnad for utdokat Wifi i Uddevalla centrum & Ljungskile(Fiberdata) 90
Summa 10149

Kommunledningskontoret

Som tidigare ndmnt finns ett forslag pa en uppdaterad organisation f6r kommunledningskontoret,

till foljd av detta kommer en del budgetmedel omfordelas inom verksamheterna.

Detaljbudgetarbetet pagar under hosten 2023, dédrav dr budgetfordelning enligt tabellen nedan

prelimindr utifrén befintlig organisation.

mkr Budgetram

Arbetsmarknadsavdelningen 1491
Avdelning for Naringsliv och Samhalle 18,9
Ekonomiavdelningen 26,1
IT-avdelning 4.7
Kommunikationsavdelning 16,4
Personalavdelningen 38,9
Stabsavdelningen 36,6
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Forvaltningsledning, kommundirektor 24,7
Summa 315,4
Rdéddningstjinsten

Den direkta medlemsavgiften for den 16pande verksamheten uppgar till 50,9 mkr for Uddevallas del
och dr det som betalas 16pande till forbundet for direkta kostnader, pensionskostnader tillkommer
med 8,5 mkr. Utdver detta tillkommer 1,4 mkr f6r upplupna pensionskostnader som inte betalas ut
l6pande utan skuldfors i1 respektive kommun. Dessutom tillkommer 1,1 mkr for tilldggshyra
avseende brandstationen i Ljungskile.

Del Il

2.1 Forvaltningschefens grunduppdrag
2.1.1 Kommunledningskontoret

2.1.1.1 Verksamhetsidé

Kommunledningskontoret &r kommunstyrelsens forvaltning och bitrider kommunstyrelsen inom
omradena ekonomi, arbetsmarknad, integration, forsorjningsstod, niaringslivsutveckling,
samhéllsplanering, samhéllsskydd samt juridik och administration.

Kommunledningskontoret samordnar de kommundévergripande utvecklingsprocesserna inom
exempelvis hallbarhetsperspektiven och folkhédlsa. Forvaltningen &r arbetsgivarforetrddare och
arbetar fOr att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare. Forvaltningen har ocksa det
overgripande ansvaret for kommunikationen internt och externt samt ansvar for ['T/digitalisering.

Kommunledningskontorets uppdrag ar att bade stodja medborgare direkt genom de verksamheter
som &r delegerade till kommunstyrelsen och indirekt genom att stddja verksamheter med hjélp av de
stodfunktioner som finns hos kommunstyrelsen.

De delegerade ansvarsomraden ska stodja kommunmedborgare, besdkare, foretagare och
foreningar.

e Arbetsmarknad - ansvar for arbetsmarknadsfragor, samordning av nyanléndas etablering
och integrationsfrigor samt utforare av integrations- och etableringsaktiviteter. Ansvar for
forsorjningsstod, formedlingsmedel, dodsboanmélningar och akut hemloshet.

e Niringsliv - ansvar for utveckling av néringslivsfrdgor och attraktivt foretagsklimat

e Sambhiillsplanering — ansvar stadsutveckling och strategisk samhallsplanering (bredband,
kollektivtrafik, lokalforsorjning, mark- och exploatering, 6versiktsplan och fordjupade
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oversiktsplaner.
e Trygghet och samhallsskydd
e Overformyndare och budget-/skuldradgivning
e Kontaktcenter

De interna stodjande verksamheterna ska stodja chefer och politiker vad giller ansvarstagande for
personal, ekonomi och verksamhet.

e Personal — driva, samordna och utveckla dvergripande processer och ge strategiskt och
operativt stod inom omréadet.

e Ekonomi — leda och ansvara for de ekonomiska processerna och ge strategiskt stod.

e Kommunikation — utveckla dvergripande kommunikation kring varumérke, grafisk profil,
webbplatser och sociala medier samt ge stod 1 att utveckla den kommunikativa formégan.

o IT/digitalisering - ansvar for underhall, sdkerstdllande och utveckling av kommunens
infrastruktur for IT och digitalisering.

e Juridik/administration - ge stod i administration, utredning, juridik, &rendehantering samt i
de demokratiska processerna.

e Utvecklingsprocesser inom olika omraden - leda, samordna och kvalitetssdkra
kommundévergripande processer inom planering, styrning, miljo, folkhilsa, digitalisering,
beslutsstod, demokrati, OK-idé, nationella minoriteter, barnkonventionen, statistik och
befolkningsprognos.

2.1.1.2 Kommundvergripande politisk styrning

Visionen

Visionen, en plats for hela livet, &r viktig. Den kommunicerar att alla ar vdlkomna, framtidstro och
stolthet. Hos oss kan du vixa, bo, arbeta — du kan lita pa oss. Visionen &r en central del i styrning
och utveckling av i Uddevalla kommun. Samtliga verksamheter behover forhalla sig till visionen.
De stddjande verksamheterna har ocksd ett ansvar att arbeta med varumérket Uddevalla kommun
samt platsvarumérket Uddevalla.

Virdegrunden

Virdegrunden dr 6ppenhet, respekt och professionalitet. Den beskriver hur vi ska bete oss 1 motet
med kollegor, kommunmedborgare, kunder och andra. Den ir relevant dd Uddevalla kommun ska
vara attraktiv for potentiella inflyttande medborgare och blivande medarbetare. Uddevalla kommun
ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Strategisk plan

Uddevalla kommun ska vara en kommun att lita pd, 1 stdndig utveckling och med ekonomisk
balans. Den strategiska planen ger strategisk vigledning for beslut och insatser i organisationen.
Kommunen ska vara trovirdig och trygg och samtidigt vara utvecklingsorienterad och
resurseffektiv. Under kommande verksamhetsperiod kommer forvaltningen ha ett sarskilt fokus pa
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ndringslivsutvecklings- och kompetensforsorjningsfragor da de omradena ér viktiga for en god
samhéllsutveckling i kommunen.

Ovriga politiska strategier eller uppdrag frin KF eller nimnd

Utover det ansvar som definieras 1 kommunstyrelsens reglemente prioriterar samtliga verksamheter
arbetet med uppdrag och indikatorer i kommunfullméktiges och kommunstyrelsens styrkort, samt
uppdrag givna i flerarsplanen. Forvaltningen kommer ha sirskilt fokus pa de uppdrag som ror
néringslivsutveckling och kompetensforsorjning.

2.1.1.3 Styrande dokument av sérskild betydelse

Verksamheten inom kommunledningskontoret styrs/paverkas av flertalet lagar, forfattningar, regler
och bestimmelser inom de olika ansvarsomradena. Kommunallagen &r central for hanteringen av
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Forvaltningslagen &r dven den central for att sdkerstilla
en rattssdker myndighetsutovning med snabb handliggning och god service. Kommunstyrelsens
reglemente utgor grunden till forvaltningens 16pande uppdrag och har direkt paverkan pa hur
verksamheten &r utformad och prioriterar sina resurser. Forutom att foljande gillande lagstiftning
inom de omraden som beror forvaltningens verksamheter har kommunledningskontoret dessutom
ett sirskilt ansvar for att utforma styrande dokument inom bland annat drendehantering, ekonomi,
digitalisering, sikerhet, styrning och ledning, personalomradet, samhéllsutveckling och milj6.

2.1.1.4 Malgrupper och behov

Malgrupper av sirskild betydelse
Kommunledningskontorets verksamhet dr bred och paverkar kommunens invéanare och andra
malgrupper i olika omfattning.

Malgrupper for de delegerade verksamheterna ér framst kommuninvanare, kunder/besokare,
foretagare/naringslivet och foreningar. Det innefattar alla de som nyttar kommunens tjidnster och
service.

e Kommuninvanare — kommunledningskontoret ger bland annat kommuninvénare tillgang till
allménna handlingar, genomfor val, utfor myndighetsutovning, informerar om kommunens
arbete och tjanster och for dialog for att fa synpunkter och input.

e Kunder/besokare — kommunledningskontoret ger bland annat kunder och besokare tillgéng
till allménna handlingar, utfér myndighetsutdvning, informerar om kommunens arbete och
tjénster och for dialog for att fa synpunkter och input.

e Foretagare/ndringslivet — dr prioriterat, dd Uddevalla kommun ska uppfattas som en attraktiv
plats for foretagsetableringar och affarsmgjligheter.

e Foreningar — uppritthalla och utveckla samverkan
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Den interna stodverksamhetens malgrupper dr kommunens ndmnder, férvaltningar och kommunala
bolag. Sarskilt viktiga malgrupper &r kommunens politiker och chefer.

e Politiker/kommunstyrelsen, kommunfullméktige, nimnder — for att bereda drenden och ge
beslutsunderlag med hog kvalitet

e Chefer — for att kunna stodja det arbete som sker 1 kirnverksamheterna och 1
ledningsprocesserna

e Medarbetare — starker forutsédttningarna for medarbetarna i kirnverksamheten att utfora sitt
arbete med god kvalitet och med en hogre resurseffektivitet

e Forvaltningar — Samordnande funktion for alla forvaltningar i kommungemensamma fragor

e Kommunala bolag och stiftelser — rddgivning och stdd inom bl.a. ekonomi, administration
och beslutsunderlag

Behov hos malgrupperna av sirskild betydelse:

Det lokala néringslivet har behov av snabba handlédggningstider, transparent och réttssdker
myndighetsutévning, en god kommunikation med foretrddare for kommunen, samverkan med
kommunen for at sdkerstélla en gynnsam strategi for kompetensforsorjning samt
néringslivsutveckling 1 Uddevalla.

Gemensamt for alla avdelningar inom kommunledningskontoret 4r att de alla i ndgon man utgor
stodfunktion till den kommunala kdrnverksamheten. Mélgrupperna behover stod for att leda och
samordna utveckling, framforallt vid kommundvergripande processer och utmaningar.
Kommunledningskontoret kvalitetssékrar ocksa kdrnverksamheten, bland annat genom att
sakerstélla goda beslutsunderlag och att kommunens riktlinjer och beslut efterlevs. Forvaltningen
bidrar ocksd med rddgivning samt stod med administration och service.

2.1.1.5 Samarbetspartners/samverkanspartners

Kommunledningskontoret samverkar med chefer och tjdnstepersoner i samtliga av kommunens
forvaltningar. Aterkommande strukturerad samverkan sker dven med externa aktdrer sisom
Fyrbodals kommunalférbund, VGR (hélso- och sjukvard, infrastruktur m.fl.), kommuner 1
Fyrbodal, Polisen, BRA, Arbetsformedlingen, Férsikringskassan, lokalt niringsliv, fastighetsigare,
organisationer och foreningar.

2.2 Overgripande omvirldsanalys och utmaningar

I detta avsnitt redovisar kommunledningskontoret ndgra viktiga omvirldsfaktorer och utmaningar
som har pdverkan pa verksamheten under kommande ar. Kopplat till dessa redovisas ocksa négra
exempel pa aktiviteter och inriktningar som kommer att vara prioriterade under det kommande &ret.
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Samhiillsplanering
Stadsutveckling

Kommunledningskontoret leder och samordnar kommunens évergripande projektorganisation for
stadsutveckling. Tillsammans med Samhéllsbyggnadsforvaltningen arbetar
kommunledningskontoret forvaltningsévergripande och samarbetar fran projektets idéstadie till
genomforande. Samhéllsbyggnadsforvaltningen tillhandahéller och ersétts for huvudparten av
projektledning, projektsamordning, kontroll och utférande. Stadsutvecklingen innehéller en méngd
delprojekt, nedan framgér ett organisationskiss over vilka projekt som ingér i1 Stadsutvecklingen.

ORGANISATION & RESURSSATTNING KF, KS, SBN, KFN, BUN, SOC
Reviderad 2023 november Besfalare
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I enlighet med kommunstyrelsens styrkort 2023—-2026 har ytterligare en delméangd inforlivats da det
av styrkortet framgér: ” Kommunstyrelsen ska paborja ett utvecklingsprojekt motsvarande
Stadsutvecklingsprojektet for stadskdrnan inom ytterligare minst ett omrade i kommunen,
exempelvis Ljungskile”.

I bifogad fil till detta dokument framgér kostnadsbudget 2024 {6r respektive projekt inom
Stadsutvecklingen.
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Infrastruktur och etableringsfrdgor

En av Uddevalla kommuns frimsta utmaning ar beredskapen for nya etableringar. Denna utmaning
géller framst tillgangen till befintlig verksamhetsmark och beredskapen att planldgga en tillrackligt
stor och kontinuerligt uppdaterad markreserv. Kommunledningskontoret kommer under 2024 arbeta
med omvérldsspaning for att utreda hur en eventuell modell for bildandet av ett markbolag skulle
kunna se ut.

Prio 2024 stadsutveckling

e Arbetet med Uddevalla Hamnterminal AB rorande etableringen i Véstra Hamnen har hogsta
prioritet pd grund av tidsfrister

e Fortsatt arbete i enlighet med tidsplan och avtal inom Hemsoavtalet: Forshdlla Strands
forskola, Skiretskolan och Ljungskileskolorna

e Fortsatt arbete skredsdkring och skyfall; med beslutad skyfallsutredning som grund samt
dom avseende skredsékring som véntas komma inom Q1 ar 2024

e Planprogram Vistra Centrum slutfors; samrad forvantas Q1 och godkédnnande Q2 2024

e Fortsitta arbetet med planprogram for Sédra A-staden; arbete och utredning pagar och
dialog med exploatdrerna planeras under 2024

e Utvecklingsomréde Ljungskile; Forstudie Ljungskile hamnomrade klart under Q2.
Fordjupad 6versiktsplan forvéntas vara klar under 2025.

e Under aret ta fram en langsiktig riktning och forslag till prioritering for det fortsatta
stadsutvecklingsarbetet efter 2024

Ovrigt

e Slutfora arbetet med Markplan

Niringslivsutveckling

Ett prioriterat omrdde i Strategisk plan 2023-2026 &r att forbattra foretagsklimatet i Uddevalla
kommun. Projektet foretagsspéret startades 2023 med syfte att 6ka och férenkla servicen till
kommunens foretag. [ samband med foretagsmaraton kommer kommunledningskontoret under
ndstkommande ar utfora en nédringslivsdag for foretagarna i Uddevalla kommun. Som delprojekt i
foretagssparet planeras det for ett nytt foretagsmaraton under 2024. Avsikten ér att mota foretagen
sin finns 1 Uddevalla kommun och ha en dialog kring deras behov, utmaningar och 6nskemal. Flera
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av andra delprojekt 1 Foretagssparet ar kopplade till kommunens externa webbplats, uddevalla.se.
Bland annat pagar ett fortsatt arbete inom planperiod med att utveckla kommunens webbplats,
skapa en digital foretagslots,3-D visualisering av stadsutvecklingsprojekt, automatiserade beslut av
enklare drenden, kvalitetssidkra e-tjdnster och ta fram en forsta version av ”’Mina sidor” for foretag.

I planperioden kommer ett fortsatt arbete med strategi for centrumutveckling och besoksnéring,
inklusive en analys av befintliga forutsdttningar genom intervjuer med foretag inom
besoksndringen. Forutséttningar for att skapa ett "besoksnérings bolag" ses dver.

Prio 2024
e Forbattra foretagsklimatet genom projektet "Foretagssparet”
e Fokus pa digital transformation for 6kad service och kvalitet

e Fortsatt arbete med strategi for centrumutveckling och beséksnéring

Ekonomiskt bistind, arbetsmarknad och integration

Inom det prioriterade omradet arbetslinjen kommer kommunstyrelsen utarbeta en handlingsplan for
att sdnka kostnaderna for forsorjningsstdd for att ater hamna under genomsnittet for landets
kommuner, en indikator ar kopplad till uppdraget. Under aren 1995-2021 har Uddevalla haft hogre
kostnader an rikssnittet for ekonomiskt bistand, med undantag f6r aren 2006—-2008. 1
handlingsplaner ingér bl.a. aktiviteter sd som att jimfora kommunen med liknande kommuner,
arbeta fram insatser och indikatorer.

Kommunens nettokostnad 2022 for ekonomiskt bistdnd exkl. nyanlénda i etableringen uppgick till
71,7 mkr. Prognosen for 2023 ser ut att uppga till 65 mkr. Antalet hushall fortsitter att minska men
kostnadsokningen (6kningen av riksnorm pa grund av uppriakning av KPI) 6kade ar 2023 med
8,6%. De storsta utmaningarna ir att fortsatt fokusera pa att fler personer som ar beroende av
forsorjningsstod, kommer vidare till ritt forsorjning (arbete, studier eller sjukersittning). Detta trots
lagkonjunktur med forvéntad 6kad arbetsloshet och fortsatt hog inflation. 60 % av de personer som
ar beroende av forsorjningsstod star langt fran arbetsmarknaden och uppskattningsvis hélften av
dem saknar helt arbetsforméga. Satsning och prioriteringar av bland annat hélsoinsatser sker vilket
ger effekter pa sinkt antal hushall. Antal hushall per manad har minskat med ca 160 mellan 2021
och 2023. Mélet ar att verksamheten lyckas minska ytterligare 30 hushall per ar, trots utmaningarna
ovan.

Inom samma prioriterade omrdde kommer kommunstyrelsen driva utvecklingen av arbetslinjen
genom att starta en utvdrdering av den befintliga nimndsorganisationen for sociala
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myndighetsfragor, arbetsmarknadsédtgéarder, gymnasiet och vuxenutbildningen. Utvérderingen
kommer att fokusera pd att undersoka om en alternativ nimndsorganisation kan bidra till att erbjuda
invénarna arbete eller utbildning 1 ett storre omfattning, h6ja underléttandet for lokala foretag att
hitta ritt kompetens, utreda om ndmndorganisationen kan vara kostnadseffektiv och samtidigt
leverera hogre kvalitet.

Prio 2024
e Utarbeta handlingsplan for att sénka kostnaderna for forsorjningsstod

o Fortsatt fokus pa att fler individer kommer ur behovet av forsorjningsstod

Trygghet, samhiillsskydd och forebyggande arbete

Kommunen har under 2023 genomfort sitt obligatoriska uppdrag avseende krisberedskap. Under
2024 med medfoljande &r kommer arbetet med en atertagning av den kommunala kapaciteten
avseende civilt forsvar att intensifieras. Detta innebidr bland annat en 6kad fokusering pa
upprittandet av trygghetspunkter for allménheten samt planldggning avseende stod till
Forsvarsmakten. Behovet av att inforskaffa ett s& kallat beredskapsforrad ar prioriterat dd denna
utrustning dr skrymmande. Verksamheten planerar att genomfora ett storre arbete avseende
skadeforebyggande arbete 1 syfte att nedbringa de kommunala kostnaderna for vandalisering och
tillgreppsbrott. I planeringen avseende trygghetsfrdgor kommer verksamheten att planera for att
genomfora trygghetsrondering vid behov samt att vidmakthalla kommunens ataganden avseende
ordningsvakter i centrala delar av kommunen. Villkoren i den nya brottsforebyggande lagen ér
uppfyllda sedan en langre tid, utmaningen infér 2024 med pafoljande ar ar att flytta arbetet frén en
projektform till ett fast arbetssétt. De drog och dopingforebyggande verksamheterna har varit
mycket aktiva under 2023, under planperioden blir det sdrskilt viktigt att pa ett bra sitt folja upp
detta arbete. Informationssékerhetsarbetet blir allt viktigare for kommunen och det finns anledning
att under planperioden omfordela resurser inom verksamheten till forman for denna
informationssikerhetsarbetet. Den sékerhetsplan for fortroendevalda som faststéllts av
kommunstyrelsen kommer att dteranvédndas som en plattform for en ny motsvarande plan for
anstillda.

Prio 2024
e Aterta kommunal kapacitet for civilt forsvar och se dver kommunens beredskapsforrad
e Arbeta vidare med implementation av ny brottsforebyggande lag
e Utdka informationssékerhetsarbetet

e Utarbeta sikerhetsplan for kommunens anstéllda
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Digitalisering och IT-sdkerhet

Under de kommande dren kommer det att vara en betydande inriktning pa Artificiell intelligens och
Internet of Things (IoT). Anslutna enheter, automatisering och generativ artificiell intelligens
kommer att vara avgorande for att adressera behovet av effektivisering och hantera arbetskraftsbrist.
Kommunens IT verksamhet kommer behova ligga 1 framkant for att kunna stédja kommunens alla
verksamheter pa ett sékert och effektivt sétt. Inom planperioden kommer IT-avdelningen se 6ver om
en central dataplattform kan etableras som samlar och hanterar kommunens datainformation.

Okad sikerhet, integritet blir viktigare med digitalisering kommunen genomfor. Férebyggande
arbete fOr att stoppa attacker och hot utifran kommer att prioriteras, en annan utmaning ar hantera
oro hos medarbetare kopplad till generativ Al. Digitaliseringen inom dldreomsorg och sjukvérd
kommer att utdkas, IT-avdelningen rdknar med att kommunens sjukvardssystem skall kunna
leverera pé en allt personligare och mer specifik férebyggande nivéd. Utbyggnaden av kommunens
ndt kommer att vara nddvéndig da efterfrdgan pa uppkopplade system och verktyg bara ér 1 sin
linda.

Det ar fortsatt viktigt att tillsammans med verksamheten styra utveckling s att den anpassas till
behoven och inte till tekniken.

Prio 2024
e Fokus pa Al och IoT
e IT-sdkerhet och integritet

e Stddja kommunens verksamheter i deras digitaliseringsresa

Personalfragor
Arbetsmiljo, kompetensforsorjningen

Inom det prioriterade omradet arbetsmiljo kommer kommunstyrelsen se 6ver skyddsombudsrollen.
Enligt arbetsmiljolagen ska det utses ett eller flera skyddsombud pa arbetsplatser med minst fem
regelbundet anstillda arbetstagare. Skyddsombudet foretrdder arbetstagarna i arbetsmiljofragor och
ska verka for en tillfredsstillande arbetsmiljo. Det saknas skyddsombud i cirka 30% av kommunens
verksamheter, kommunstyrelsen kommer utifrdn uppdraget utreda hindren, férutsattningarna och
mojligheterna for att fa fler skyddsombud 1 kommunens verksamheter. Inom samma omrade har
kommunstyrelsen fatt i uppdrag att i samverkan med 6vriga nimnder utveckla metoder for att
identifiera arbetsplatser och medarbetare med 6kad risk for sjukfranvaro. En pilotstudie kommer att
genomforas dar kommunstyrelsen kommer att granska nuvarande rehabiliteringsprocess och
arbetsmiljo, infora aktiviteter sd som att ta fram kompletterande chefsrutiner och héja chefers
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kompetensniva. Uddevalla kommun stér infor flera utmaningar nér det géller att vara en attraktiv
arbetsgivare och sikerstilla kompetensforsorjningen. Den snabbt forédnderliga arbetsmarknaden och
okad efterfragan pa vélfardstjinster, 1 synnerhet inom vard, omsorg, skola och teknik, har resulterat
1 en okande brist pd kompetent personal. Dessutom forvintas det att manga medarbetare gér i
pension fram till 2030, vilket ytterligare pdverkar personal- och kompetensbristen. Trots en
generellt minskad arbetsloshet finns det en 6kning av langtidsarbetsloshet bland dem som saknar
ratt kompetens for att komma in pé arbetsmarknaden.

Prio 2024
e Oka nirvaron av skyddsombud inom kommunens verksamheter

e Minska sjukfranvaron genom bland annat forbattra rehabiliteringsprocessen

e Kompetensforsorjning (strategi och handlingsplan)

2.3 Ekonomisk och verksamhetsmassig analys

I kommunfullmiktiges flerarsplan 2023-2026 med budget 2024 beslutades om en minskning 1
kommunstyrelsens budgetram med 5,0 mkr i generellt effektiviseringskrav.

Arbete pagér med effektiviseringen och planerade atgirder &r aterhallsamhet och viss minskning av
medarbetare centralt, minskad budget for konsultkostnader, 6versyn av postgdng med ambition om
mer papperslost samt utforska mojligheten att kdpa tryckeritjénster externt.

2.3.1 Kommunstyrelsen politiska styrning

Ekonomisk sammanstillning

Budget 2023 exkl. o .. .
mkr kommunbidragsférindr. Utfall helarsprognos aug. | Budget Iopande pris
5 2023 2024
under aret
Intakter 3,5 3,5 54
Kostnader 62,5 61,5 58,1
Netto 59,0 58,0 52,7
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Ekonomisk och verksamhetsmdissig analys

Nettobudgeten for kommunstyrelsens politiska styrning bestar av omkostnader for kommunalrad,
ledaméter och erséttare 1 kommunstyrelsen samt dess utskott med 10,5 mkr. 2024 ars ekonomiskt
stod till partier uppgér till 1,7 mkr. 4,3 mkr &r avsatt till sociala investeringsmedel och IOP
(idéburet offentligt partnerskap). Kommunstyrelsen har vidare avsatt budgetmedel med for
kostnader till kollektivtrafik (flexlinje, seniorkort) som kdps in av Visttrafik med 8,7 mkr.
Uddevalla kommun &r deldgare 1 Fyrstads Flygplats AB, 2024 érs dgarbidrag till Fyrstads Flygplats
uppgar till 1,3 mkr, sponsringsmedel har avsatts med 2,5 mkr samt en sérskild avsattning for SM 1
friidrott 2024 med 0,5 mkr. Vidare ar 1,2 mkr ar avsatt for Uddevallas turistverksamhet och 0,4 mkr
till avskrivning for avsattning till gdng- och cykelvdg. For uppdrag kopplat till styrkortet budgeteras
1,3 mkr och for insatser kopplat till forebyggande budgeteras med 8,2 mkr. Kommunen &r medlem 1
ett antal foreningar och intresseorganisationer samt agerar som medfinansidr 1 projekt (se sid 10),
10,1 mkr dr avsatt for att ticka dessa kostnader. Dessutom sitts 2,0 mkr av 1 budget {for
arbetsmiljOinsatser.

2.3.2 Kommunledningskontoret

Ekonomisk sammanstillning

Budget 2023 exkl. o .. .
mkr kommunbidragsforandr. Utfall helarsprognos aug. | Budget Iopande pris
2023 2024
under aret
Intakter 137,9 139,4 146,2*
Kostnader 453,9 451,0 461,6*
Netto 316,0 311,6 3154

Ekonomisk och verksamhetsméssig analys
*Fordelningen mellan intdkt och kostnad dr prelimindra dd arbetet med detaljbudgeten pdgar.

Kommunledningskontoret omorganiserades 1 februari 2023. I den nya organisationen tog man ver
kommunens verksamhet for tryckeri och reception, verksamheterna har tidigare ar legat under
samhéllsbyggnadsforvaltningen. Kommunledningskontorets budgetram utdkades darfor under 2023
med 2,5 mkr genom kommunbidragsvéxling.

Budgetramen for kommunledningskontoret har justerats med de utokningar och justeringar som
tidigare ndmnts, samt viss omfordelning mellan enheter. Nedan framgér vilka fordndringar i
budgetramen som paverkar kommunledningskontoret.
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Kommunledningskontorets anslag for utbetalning av forsorjningsstdd hojs tillfalligt 1 budget 2024
med 2,0 mkr, det totala anslaget inkl. indexupprakning uppgér darefter till 79,4 mkr. For
arbetsmarknadsatgirder gors det en satsning med 1,0 mkr. Som tidigare ndmnt véxlas det spar inom
Stadsutvecklingen, kommunledningskontoret budgetram for projekt inom Stadsutvecklingen
nettosdnks med 15,0 mkr. Det innebadr att det totala utrymmet inkl. indexupprikning infor budget
2024 uppgér till 13,0 mkr, for en mer detaljerad vy kring projekten inom Stadsutvecklingen se
"Bilaga, Stadsutveckling kostnadsbudget 2024". Kommunledningskontoret har under 2023
introducerat ett nytt system for dokument-och drendehantering, tidigare satsningsmedel forsvinner
som helhet med 0,7 mkr 1 budget 2024. Kvarvarande satsningsmedel for introduktion av nytt
l6nesystem forsvinner som helhet med 0,3 mkr.
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