

































































































































































































































































































































































































































































































































































OEVA{ 11 (14)

Q ¢
:Ev
7, =A% >

e

Alla som arbetar inom socialtjansten:
o Ska medverka till att den verksamhet som bedrivs och de insatser (géller bade
bistaindsbedémda och dppna insatser) som genomfors dr av god kvalitet
e Arskyldiga att rapportera patagliga risker for missforhallanden och
missforhéllanden
e Ska utan dréjsmal avhjdlpa eller undanréja missforhallanden eller risk for
missforhallanden
Avvikelseprocessen (inkl. Lex Sarah)

Handelze

Forbattrings

» Eo T
folja upp

ellar

Uzreda och Atgdrda och

badoma folja upp

Risk for
handeize

Synpunktshantering

Synpunktshantering dr en del av det systematiska forbéttringsarbetet.

En synpunkt definieras som en frdga, ett klagomal, berém eller en upplysning. Den
kan ldmnas fran alla som inte ar anstéllda i socialtjdnsten i Uddevalla kommun.

Synpunktshanteringen omfattar synpunkter fran:
e Medborgare, anhorig, brukare
e Myndigheter
¢ Foreningar, organisationer och andra intressenter

Sa kan synpunkter ldmnas:
e Muntligt och skriftigt
e Digitalt tex via e-post
e Via Uddevalla kommuns hemsida och e-tjénst



Synpunktsprocessen:

Ansvarig Ansvarig
verksamhet verksamhet
gor aterkoppiar
utradning, il
badomning synpunkts-
och Stgard iFmnaran

Oveariamna
tiil
ansvarg
varksame-
hat

Inkommean Diariefora
synpunkt synpunkt

;{lteri:cpp!mg
till diariex

Sammanstdlining och analys

Ansvarig
verksamhet
stzardar
ach tar fram
ferbartrings
forslag

Avsiuta
SYNPUNKL |
diariat

Ansvarig
verksamhet
foljer upp

Farbartrings
forsiag

Inkomna rapporter, klagomal och synpunkter ska sammanstéllas och analyseras for att
den som bedriver verksamhet ska kunna se monster eller trender som indikerar brister

i verksamhetens kvalitet.

Genom att analysera inkomna rapporter, klagomal och synpunkter samlat kan dven
monster och trender som inte framkommit i utredningen av ett enskilt fall upptickas.
Framkommer ménster och trender som indikerar brister i verksamhetens kvalitet ska
verksamheten se dver sina processer och rutiner for att kunna sdkra sin kvalitet.

Riskanalys

Riskanalys innebdr att den som bedriver verksamhet arbetar forebyggande och ser

mojliga risker for att undvika avvikelser och missforhéllande.

Personalen har en skyldighet att:
e Forebygga
¢ Undanrdja risker
e Avlédgsna brister
e Lira
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Oprm®

Riskanalys innebdr att sannolikheten for att en hdndelse ska intrdffa uppskattas samt
att en bedomning gors av vilka negativa konsekvenser som skulle kunna bli f6ljden av
héndelsen.

Matris for riskanalys

Sannolikhet Konsekvens

= 5 Hogst trolig  Katastrofal
Y o 4 Trolig | Allvarlig
- 3 Mojlig Markant
g 2  Ovanlig Mattlig
c 1 g troli L
= j trolig ag
v
1 2 3 a 5
Konsekvens

Process for riskanalys

Goraen

identifiera risker riskbedémning

i verksamheten

Prioritera Gara
i stgarder handlingsplan
utifran matris

samhets- Utreda riskerna

s

uppfoljare for
utredning
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Egenkontroll

Egenkontroll dr den egna verksamhetens kvalitetskontroll och ska ske kontinuerligt
och vara sa omfattande att verksamhetens kvalitet kan sdkras genom att fainga och
atgdrda forbattringar.

Process for egenkontroll

Exempel pa egenkontroller:

* Filja upp och utvirderadenegna
verksamheten

lamforelseray verksamhetens
resultatmed andra
Malgruppsundersakningar
Analyserauppgifter ech

pntis 4 Farbattringsforsiag
u L

Medarbetarundersokningar
Inhamtande av synpunkter

Granskning av journaler, akter och
annan dokumentation

Uppgifter fran patientnamnd

Resultatav internkontroll

Kvalitetsberattelse
Arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens
kvalitet ska dokumenteras i en arlig sammanhéllen kvalitetsberittelse:
e Den sammanfattar det gdngna drets kvalitetsarbete utifran kvalitetsuppfoljning
bade i den egna regin och hos ev. externa utforare.
Den ger ocksé forslag till nya kvalitetsomraden att folja upp
e Arunderlag for utveckling bide pa verksamhets- och forvaltningsnivé

Patientsdkerhetsberdattelse

Det I6pande patientsdkerhetsarbetet ska dokumenteras 1 en arlig upprattad
patientsidkerhetsberittelse:
e Den sammanfattar hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits under foregaende
kalenderdr
o Vilka atgérder som vidtagits for att 6ka patientsdkerheten
o Vilka resultat som uppnatts
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Handlaggare

Utvecklare Lisa Svanberg
Telefon +46522697034
lisa.svanberg@uddevalla.se

Revidering av insatser utan individuell behovsprovning, IUB

Sammanfattning

Den nya socialtjanstlagen borjade gélla den 1 juli 2025. Syftet med den nya lagen ar
bland annat att socialtjdnsten ska bli langsiktigt hallbar och arbeta mer forebyggande
och kunskapsbaserat. For ett ge kommuner forutsittningar att skapa en effektivare
organisation med Okad tillganglighet och sjdlvbestimmande samt att kunna fokusera
mer pa forebyggande och stddjande arbete tillater den nya socialtjanstlagen kommunen
att erbjuda insatser utan individuell behovsprovning. Insatser kan ges i egen regi eller av
externa utforare genom avtalssamverkan.

De villkor som ska gilla for att ta del av en insats utan individuell behovsprovning ska
beslutas av socialndmnden. Genomforande av insatser utan individuell behovsprovning
omfattas av socialtjidnstlagens krav pa dokumentation. Undantag fran dokumentation 1
fradga om enskilds personliga forhallanden kan emellertid beslutas av socialndmnden 1
fraga om specifika insatser om det finns sdrskilda skal.

Ytterligare insatser som ges i egenregi har identifierats och drendet foredras
socialndmnden i syfte att besluta om insatsens innehdll, mélgrupp, villkoren for att ta
del av dessa insatser samt om skil foreligger att undanta insatsen fran
dokumentationskravet.

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 2025-11-27.
Socialtjdnstens insatser utan individuell behovsprovning, IUB, beskrivning och villkor
2025-12-22.

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att anta reviderad forteckning avseende Socialtjanstens insatser utan individuell
behovsprovning, IUB, beskrivning och villkor 2025-12-22.

Arendebeskrivning
Den nya socialtjinstlagen (SoL) ger en utékad mojlighet for socialtjiansten att erbjuda
insatser utan individuell behovsprévning.

[ den nya socialtjinstlagen anvinds begreppet insats som en ¢vergripande bendmning
for de stod- och hjilpédtgdarder som socialndmnden tillhandahaller.
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Enligt 10 kap. 1 § SoL har socialndmnden ett ansvar att erbjuda insatser i form av
radgivning, omsorg, vard, stod och annan hjélp. I den nya socialtjanstlagen gors en
uppdelning mellan insatser for ekonomiska respektive personliga behov. Insatser for
personliga behov kan tillhandahallas badde med och utan foregaende individuell
behovsprovning.

Mojligheten att tillhandahélla insatser utan individuell behovsprovning, enligt 11 kap.

5 § SoL, syftar bland annat till att ge socialtjdnsten verktyg och arbetssitt for att komma i
kontakt med enskilda som idag &r svéra att nd. Vid insatser utan individuell behovs-
provning kan den enskilde vinda sig direkt utforaren. Utforaren ska kontrollera att den
enskilde uppfyller de villkor som kommunen har stéllt upp och verkstédlla insatsen.

For att socialndmnden ska kunna tillhandahélla insatser utan utredning och beslut krdvs
att namnden beslutar sérskilt om att dessa insatser ska g att tillhandahalla utan
individuell behovsprovning (11 kap. 5 § SoL). Om insatser ska ges utan individuell
behovsprvning ska socialndmnden dven ta stillning till om insatsen ska vara 6ppen for
alla eller forenad med nagra villkor. Det kan till exempel handla om att insatsen ska
riktas mot en specifik situation eller en sdrskild malgrupp. Villkoren far dock inte
medfora att kommuninvénarna behandlas olika, om det inte finns sakliga skil som
motiverar det. Villkoren ska vara sd tydligt formulerade att det inte kan bli en
tolkningsfraga och ddrmed en bedomning i det enskilda fallet eftersom det innebir att
en behovsprovning gjorts.

Enligt 5 kap. 1§ SoL ska socialtjanstens verksamhet vara av god kvalitet, och bedrivas i
enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet. Dessa krav giller dven for insatser
som tillhandahalls utan individuell behovsprovning. En forutséttning for att pavisa den
beprévade erfarenheten ér att det finns d&ndamalsenlig dokumentation tillgénglig. I den
nya socialtjdnstlagen utvidgas darfor dokumentationsskyldigheten till att gilla
genomfOrandet av alla insatser, dven de som inte foregds av nagon individuell
behovsprovning och de som tidigare inte omfattats av ndgon dokumentationsplikt.

For att kravet pd dokumentation inte ska bli for omfattande infors dock tva undantag dér
uppgifter om enskildas personliga forhdllanden och uppgifter som kan roja den
enskildes identitet inte behdver dokumenteras:

1. Rédgivning (14 kap 4 § SoL). Uppgifter om enskildas personliga forhillanden
behdver inte dokumenteras, det giller oavsett om rddgivningen tillhandahalls
med eller utan individuell behovsprévning. Syftet med regeln dr att mojliggora
for enskilda att, liksom tidigare, kunna vara anonyma nér de soker sig till
socialtjansten for radgivning.

2. Nir socialndmnden har medgett undantag fran dokumentationsplikten (14 kap 5
§ SoL). Undantaget giller uppgifter som kan réja den enskildes identitet.
Beslutet giller i forhallande till en viss insats, och ska alltsd avse alla som deltar
i insatsen, inte i forhallande till en enskild individ. For beslut om undantag kravs
sirskilda skdl. Vad som utgor sérskilda skdl maste bedomas utifran insatsens
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syfte och karaktér, samt vdgas mot behovet av att kunna folja upp insatsen pa
individniva.

Den dokumentation som krévs for att folja upp eller kontrollera verksamheten kan ej
omfattas av undantagen. Detta kan t ex avse antal, kon, alder, metod, véntetider,
problem/svérighetsgrad, utfall av insatsen, skl till avslut, tid som insatsen varat mm.

[ juni 2025 beslutade socialndmnden vilka insatser i egen regi som ska ges utan
individuell behovsprovning, villkoren for dessa samt vilka som undantas fran
dokumentationskravet. Det har uppmérksammats att i antagen forteckning saknas de
insatser som ges i egenregi inom ramen for Projekt "Motverka ofrivillig ensamhet for
Vuxna”. Mot bakgrund av detta har redan beslutad forteckning reviderats och
kompletterats med de socialtjanstinsatser som idag ges av inom projektet "Motverka
ofrivillig ensamhet for vuxna”, villkoren for att ta del av dessa insatser samt om skal
foreligger att undanta insatsen fran dokumentationskravet. Forslag till villkor, malgrupp
och om insatsen ska undantas fran dokumentationskravet framgéar i bilagd forteckning;
Socialtjanstens insatser utan behovsprovning (IUB)beskrivning och villkor fran och
med 2025-12-22. Socialndmnden foreslas anta den reviderade forteckningen att gilla
fran och med 2025-12-22 och tills vidare.

Malin Normann Lisa Svanberg
Socialchef Utvecklare

Beslutet och underlaget ska skickas till

Malin Normann, socialchef

Hampus Karlsson, bitridande férvaltningschef
Avdelningschefer

Verksamhetsutvecklare

MAS

SAS

Strateger



Socialtjanstens insatser
utan individuell
behovsprovning (IUB)

Beskrivning och villkor fr o m 2025-12-22.

Insatser som dr tillagda éir markerade med réd text.

Antaget av socialndmnden
2025-12-16, dnr: SN/2025:365
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1 Inledning

(Samtliga hdnvisningar till paragrafer i socialtjanstlagen (SoL) avser
Socialtjanstlagen 2025:400.

Den nya socialtjdnstlagen ger nimnden mdjlighet att 1 ett sarskilt beslut eller i
riktlinjer, ange vilka villkor som ska gilla for insats utan individuell
behovsprévning och undantag frén dokumentationskrav.

Syftet med detta dokument &r att fortydliga hur socialnimnden avser tillimpa
mojligheten att tillhandahalla insatser for personliga behov utan individuell
behovsprovning i enlighet med 11 kap. 4 och 5 §§ socialtjéanstlagen (2025:400).
Malet ér att erbjuda ett latt tillgédngligt stod for kommunens invdnare, na
svarnadda grupper samt frimja tidiga insatser genom att stirka det forebyggande
arbetet.

En risk- och konsekvensanalys av insatser och mélgruppens behov har gjorts for
att ta stdllning till om det finns sérskilda skél som motiverar undantag fran kravet
pa dokumentation. Det anses exempelvis finnas sdrskilda skdl niar 6ppna
verksamheter dr utformade som mdtesplatser eller traffpunkter. Dokumentation av
den enskildes identitet anses inte vara avgorande for att insatsen ska bli
andamalsenlig. Vikten av att enskilda far vara anonyma har vigts mot insatsens
syfte och genomforbarhet.

Insatser for personliga behov kan tillhandahéllas bade med och utan foregaende
individuell behovsprovning. Mdjligheten att tillhandahdlla insatser utan
behovsprévning, enligt 11 kap. 5 § SoL, syftar bland annat till att ge socialtjansten
verktyg och arbetssitt for att komma i kontakt med enskilda som idag &r svéra att
nd. Vid insatser utan behovsprévning kan den enskilde vinda sig direkt utforaren.
Utforaren ska kontrollera att den enskilde uppfyller de villkor som kommunen har
stdllt upp och verkstilla insatsen. I detta dokument faststills vilka villkor som ska
gilla for de insatser som socialtjansten erbjuder utan behovsprovning

2  Dokumentation och undantag fran dokumentations-
kravet

Handldggning av drenden som ror enskilda och genomforande av beslut om
stodinsatser, vard och behandling ska dokumenteras. Av dokumentationen ska
beslut och dtgérder som vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och
héndelser av betydelse framga (socialtjinstlagen 14 kap 3 § SoL).
Dokumentationen ska kunna anvindas av socialtjidnstens personal som ett
arbetsinstrument for den individuella planeringen, for handlédggningen av drendet,
for genomforandet och for uppfoljning av drendehandlaggningen och insatsen.
Skyldigheten att dokumentera géller dock inte uppgifter om enskildas personliga
forhallanden vid radgivning (socialtjdnstlagen 14 kap 4 § SoL).

Dokumentationskrav giller dven ej behovsprovade insatser om namnden inte
beslutar annat. Ndmnden fér besluta om undantag kring krav pa dokumentation av
personliga forhdllanden vid insats till enskild utan individuell behovsprovning
(Socialtjdnstlagen 14 kap 5 § SoL). Undantag fran kravet pa dokumentation géller
uppgifter som kan réja den enskildes identitet, till exempel namn, personnummer
eller adress, men dven andra uppgifter som gor att dokumentationen kan hirledas
till en viss person och som kan paverka den enskildes vilja och motivation till



kontakt. Andra uppgifter som krivs for att f6lja upp och kontrollera verksamheten
far inte undantas och ska séledes dokumenteras.

3 Insatser som erbjuds utan individuell behovsprovning
inom socialtjansten i Uddevalla kommun samt av
externa vtforare genom avtalssamverkan

Radgivning och véagledning

Radgivning och vigledning kan ges som enstaka samtal eller genom flera samtal
beroende pa den enskildes behov. Radgivning syftar till att ge kortsiktigt stod,
kartldgga behov och ge vigledning. Vid behov av insats av behandlande karaktar
ges detta genom individuellt stod.

Familjeradgivning

Beskrivning av insats

Familjeradgivningen ar en lagstadgad verksamhet enligt SoL. Familjeradgivning
avser en verksamhet som bestér i samtal med syfte att bearbeta
samlevnadskonflikter i parforhdllanden och familjer. De som begir det ska av
kommunen erbjudas familjerddgivning. Férutom samtal ingar att arbeta utatriktat

Villkor, inklusive malgrupp

Familjeradgivningen vinder sig till alla som upplever problem i sina relationer
och som &r folkbokforda i kommunen. Familjerddgivning dr forenat med en
kostnad.

Dokumentation

Insatsen &r i1 form av radgivning och information och ddrmed undantagen
dokumentationsplikten enligt 14 kap 4 § SoL.

Fordldraresursen

Beskrivning av insats
Fordldrarddgivning till fordldrar enskilt eller gemensamt.
Syfte och mal med insatsen &r att erbjuda Uddevalla kommuns foréldrar ett

lattillgéngligt och tidigt forebyggande fordldrastdd. Detta for att forebygga att
barn hamnar i utanforskap, ohilsa, missbruk och kriminalitet.

Villkor, inklusive malgrupp
Foradldrar, folkbokforda i Uddevalla, som har barn i dldrarna 0-18 éar.

Dokumentation

Insatsen &r i form av radgivning och information och undantagen
dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL.

4 (24)



Samarbetssamtal pa Familjerétten

Beskrivning av insats

Samarbetssamtal, rddgivning till separerade fordldrar i syfte att fa ett fungerade
samarbete kring barnen. Radgivningens mal 4r att fordldrarna kommer dverens 1
boende- och umgingesfragor och kanske ocksa vardnaden.

Villkor, inklusive mdlgrupp

Separerade fordldrar med gemensamma barn, i dldrarna 0-18 4r, och dir
barnet/barnen ér folkbokforda i Uddevalla kommun. Samarbetssamtalen vinder
sig till fordldrarna och barnen dér det bedoms som lampligt, utifran dlder och
mognad.

Dokumentation

[nsatsen ér i form av radgivning och information och undantagen
dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL.

Informationssamtal pa Familjerétten

Beskrivning av insats

Socialndmnden skyldig att erbjuda informationssamtal till fordldrar som begér det,
utan krav pa behovsprovning. Det &r ett krav pa att fordldrar ska ha deltagit i ett
informationssamtal innan de inleder en tvist i domstol om véardnad, boende och
umginge. Malet med detta samtal ér att ge fordldrarna relevant information som
kan underldtta for dem i ett tidigt skede och hitta den 16sning som ér bést for
barnet i fragor om vardnad, boende och umgénge.

Villkor, inklusive malgrupp

Fordldrar i Uddevalla som inte bor ihop och som inte dr 6verens om fragor som
ror vardnad, boende och umgiénge for ett eller flera barn.

Dokumentation

Insatsen ar 1 form av radgivning och information och undantagen
dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Efter informationssamtalet utférdas
ett intyg om att informationssamtal genomforts.

Barnahus - vantrumsbesok

Beskrivning av insats

Insatsen véntrumsbesok riktar sig till medfoljande vuxen omsorgsperson (fordlder,
familjehem eller annan utsedd trygghetsperson) till barn som genomfor barnforhor
hos Polisen, med anledning av misstanke om véld och/eller dvergrepp. Medan
barnet forhors erbjuds omsorgspersonen vigledning och stéttning i befintlig
situation samt avstimning kring mdende och befintligt stod kring familjen.

Villkor, inklusive malgrupp

Vuxen omsorgsperson till barn, boende i Uddevalla eller avtalskommun, som
genomfor barnforhor utifran misstanke om vald och/eller dvergrepp.

5(24)
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Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Denna
insats for malgruppen som kommer till Barnahus &r en kort insats dér
omsorgspersonen erbjuds vagledning och stottning i befintlig situation. Eftersom
det handlar om radgivning och vdgledning bedéms det ej foreligga behov av
individuell dokumentation. Ett undantag fran individuell dokumentation kan
ocksa oka chansen att man tar emot hjélp och std i en utsatt situation.

Barnahus - heder

Beskrivning

Insatsen vénder sig till personer §ver 15 ar som é&r utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck. Radgivningen ar en kort individuell insats, upp till tre ganger, med
mdjlighet till orienterande samtal, rad och stod. I insatsen anvdnds metoden MI
och screeningverktygen FREDA, SARA, Patriark samt screening for PTSD.
Insatsen syftar till att vara trygghetsskapande och ge vigledning till att leva ett liv
fritt fran vald.

Villkor inklusive maigrupp

Personer fran 15 ar, boende i Uddevalla eller avtalskommun.

Insatsen bedoms vara ldmplig att ge till barn 6ver 15 ar utan vardnadshavares
samtycke.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Denna
insats for malgruppen som kommer till Barnahus dr en kort insats dér den enskilde
erbjuds radgivning och vigledning genom orienterande samt, rad och stod i
befintlig situation. Eftersom det handlar om radgivning och vigledning bedoms
det ¢j foreligga behov av individuell dokumentation. Ett undantag fran individuell
dokumentation kan ocksa 6ka chansen att man tar emot hjalp och stod i en utsatt
situation.

Kriscentrum

Beskrivning av insats

Insatserna som erbjuds ar bade radgivande samtal samt individuellt anpassade
stodsamtal utifrdn véld i néra relationer.

Villkor, inklusive malgrupp

Kriscentrums malgrupp dr valdsutsatta barn, unga och vuxna samt véldsutovande
vuxna. For att fi komma till Kriscentrum behéver man vara folkbokford i
Uddevalla kommun. Kriscentrum tar emot barn 4-18 &r och vuxna éver 18 ar.
Man kan vénda sig till Kriscentrum anonymt vilket gor att barn under 18 &r ocksa
kan soka sig hit utan vardnadshavares samtycke. Det bedoms som ldmpligt att
barn 15-18 ar dven kan vinda sig hit utan vardnadshavares samtycke utifran den
allvarliga problematik som den unge kan befinna sig i och behdva hjdlp med i en't
ex valdsam relation eller om de sjélva blir utsatta av sina fordldrar eller
narstaende.
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Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL.
Rédgivningen for malgruppen som kommer till Kriscentrum &r en kort insats om
hogst tre samtal som kan handla om végledning i ett inledande skede som t ex kan
handla om information om valdets konsekvenser for médendet, stod infor att gora
en polisanmélan eller fa hjalp att hitta andra som man behdver fa kontakt med t ex
barn och unga, att man behdver fa nagra motiverande samtal innan uppstart av
individuellt anpassade samtal som pagar under ldngre tid.

Kompassen

Beskrivning av insats

Radgivning dér det kan handla om att lotsa den enskilde till rétt instanser eller
genom telefonsamtal ge rddgivning.

Villkor, inklusive malgrupp
Vuxna fran 20 ar med alkohol-, substans-, eller spelberoende och som &nskar
hjdlp och st6d samt anhoriga till personer som har beroende

Ska ha hog kognitiv formaga — kan genomfora beteendeforiandring, ta till sig
stodsamtal, gé fran teori till praktik.

Folkbokforda i kommunen

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § Nya
socialtjénstlagen, i syfte att den som soker sig till socialtjansten for radgivning ska
kunna vara anonym. Uppgifter som kan rdja den enskildes identitet och kan
hérledas till en viss person kan paverka den enskildes vilja och motivation till
kontakt. Malgruppen kan innefatta personer i kdnsliga livssituationer. Ett
undantag fran individuell dokumentation kan darfor 6ka chansen att man tar emot
hjélp.

Mini Maria

Beskrivning av insats

Individuellt stdéd genom radgivning till unga 13- 21 ar med beroendeproblematik,
alkohol, droger och spel om pengar.

Villkor, inklusive malgrupp

Unga boende inom Fyrbodal 13-21 dr med beroendeproblematik, alkohol, droger
eller spel om pengar. Insatsen beddoms vara lamplig att ge till barn 15-18 ar utan
vardnadshavares samtycke.

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.
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Projekt "Motverka ofrivillig ensamhet for dldre”

Beskrivning av insats

Information, radgivning, vigledning och uppsokande verksambhet till dldre om
aktiviteter och mdtesplatser som finns att vinda sig till i kommunen nér den
enskilde upplever ofrivillig ensamhet.

Villkor, inklusive malgrupp
Aldre 6ver 65 ar i Uddevalla kommun som upplever ofrivillig ensamhet.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, i syfte att
den som soker sig till socialtjénsten for radgivning ska kunna vara anonym.
Uppgifter som kan roja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person
kan péaverka den enskildes vilja och motivation till kontakt.

Projekt "Motverka ofrivillig ensamhet fér Vuxna”

Beskrivning av insats

Information, radgivning, vigledning och uppstokande verksamhet till vuxna om
aktiviteter och motesplatser som finns att vinda sig till i kommunen nér den
enskilde upplever ofrivillig ensamhet.

Villkor, inklusive malgrupp
Vuxna 18-65 ar i Uddevalla kommun som upplever oftrivillig ensamhet.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, i syfte att
den som soker sig till socialtjansten for rddgivning ska kunna vara anonym.
Uppgifter som kan réja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person
kan paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt.

Anhdrigcentralen - anhérigstéd vuxna

Beskrivning av insats

Information och radgivning till vuxna som stéttar/hjdlper en person som inte sjilv
klarar av sin vardag pa grund av fysisk eller psykisk sjukdom,
funktionsnedsittning, missbruk eller pa grund av alderdom.

Villkor, inklusive malgrupp

Anhériga vuxna. Radgivning utifrdn den anhoriges behov. Ingen begrénsning i
omfattning/antal radgivningstillféllen.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, i syfte att
den som soker sig till socialtjdnsten for radgivning ska kunna vara anonym.
Uppgifter som kan réja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person
kan paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan
innefatta personer i kénsliga livssituationer. Ett undantag fran individuell
dokumentation kan dérfor 6ka chansen att man tar emot hjélp.



Anhdrigcentralen - anhorigstéd ungdom 15-18 ar

Beskrivning av insats

Information och radgivning till ungdom 15-18 &r som stéttar/hjélper en person
som inte sjdlv klarar av sin vardag pa grund av fysisk eller psykisk sjukdom,
funktionsnedséttning, missbruk eller pd grund av dlderdom.

Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga 15-18 ar. Radgivning utifran den anhoriges behov. Ingen begrénsning i
omfattning/antal radgivningstillfillen. Radgivningen bedoms vara lamplig att ges
till aldersgruppen 15-18 ar utan vardnadshavares samtycke.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, i syfte att
den som sdker sig till socialtjdnsten for rddgivning ska kunna vara anonym.
Uppgifter som kan réja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person
kan paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan
innefatta personer 1 kénsliga livssituationer. Ett undantag fran individuell
dokumentation kan darfor 6ka chansen att man tar emot hjélp.

Brottsofferjouren

Beskrivning av insats

Samverkan genom Idéburet offentligt partnerskap, IOP. Inom ramen [or det avtal
som uppriéttats riktar sig Brottsofferjouren till brottsoffer, vittnen och anhoriga
som Onskar stod enligt intentionerna i 13 kap 1 § Socialtjdnstlagen.
Brottsofferjouren har 1 dverenskommelsen atagit sig att:

¢ Ge information om brottsoffrets réttigheter vid utredning av brottet och i

brottmaélsprocessen

Ge emotionellt stdd och praktisk vigledning

Férmedla kontakt med myndigheter och forsakringsbolag

Ge stdd och information infor, under och efter rittegang

Vid behov hinvisa till social, juridisk, psykologisk eller medicinsk

expertis

e Forklara réttsprocessen, avdramatisera forloppet och vara stod vid
rattegang

Villkor, inklusive malgrupp

Brottsoffer, deras anhodriga och vittnen 1 Uddevalla kommun som &nskar stdd. De
stodatgarder som erbjuds ar avgiftsfria.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § socialtjdnstlagen,
i syfte att den som soker sig till Brottsofferjouren for rddgivning och stéd vid
behov ska kunna vara anonym. Uppgifter som kan réja den enskildes identitet och
kan hirledas till en viss person kan paverka den enskildes vilja och motivation till
kontakt. Ett undantag fran individuell dokumentation kan darfor 6ka chansen att
man tar emot hjdlp och stdd i en utsatt situation. Det sker ingen behandling eller
beslut som paverkar individens réttigheter. Skél saknas darfor att dokumentera
uppgifter om personliga forhallanden.
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Individuellt stod

Faltenheten

Beskrivning av insats

Individuell samtalsserie med féltsekreterare. Insatsen syftar till att tidigt fanga upp
och ge motiverande samtal till barn i dldrarna 10-18 ar for att fa till en positiv
fordndring, tex stirka sjdlvkénsla. Sker genom planerade tréffar.

Villkor, inklusive malgrupp

Insatsen ges till barn i dldrarna 10-18 ar som &r folkbokforda 1 Uddevalla
kommun. Insatsen kan ges till barn i dldrarna 15-18 ér utan vardnadshavares
samtycke.

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.

Magneten skolsocialt team

Beskrivning av insats

Magnetens skolsociala team arbetar for att i ett tidigt skede nd barn i arskurserna
f- ak 6 som 4ar i riskzonen for socialt utanforskap. Malet ér att oka
forutséttningarna for barn att lyckas i skolan och att skapa trygga uppvixtvillkor.
Insatsen ges som individuellt stod till vardnadshavarna/fordldrarna samt barnen.

Villkor, inklusive malgrupp

Insatsen ges till barn i forskoleklass upp till arskurs 6 och deras forédldrar som ar
folkbokforda i Uddevalla kommun.

Dokumentation

Insatsen &r ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.

Barnahus - Krisstod till omsorgspersoner

Beskrivning

Krisstddet riktar sig till fordldrar, familjehem eller annan utsedd trygghetsperson
till barn inom Barnahus malgrupp. Krisstodet till omsorgspersonen innebdr en till
tva stabiliserande, vidgledande och/eller trygghetsskapande samtal for egen del via
samordnare pa Barnahus eller BUP-representant. Krisstodet blir aktuellt efter
forfragan fran socialtjdnst eller polismyndigheten.

Villkor inklusive malgrupp

Vuxen omsorgsperson till barn 0-18 dr som man misstanker har varit utsatta for
vald i néra relation, sexuella 6vergrepp, hedersrelaterat vald och fortryck, sexuell
exploatering och barnfridsbrott, samt barn under 15 ar med sexuella
beteendeproblem). Omsorgspersonen ska vara boende i Uddevalla eller
avtalskommun.

10 (24)
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Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Denna
insats for malgruppen som kommer till Barnahus &r en kort insats dar
omsorgspersonen erbjuds vigledning och stottning i befintlig situation. Eftersom
det dr vagledande och/eller trygghetsskapande samtal genomfors ingen
behandlande insats och det bedoms ej foreligga behov av individuell
dokumentation. Ett undantag fran individuell dokumentation kan ocksa oka
chansen att man tar emot hjélp och stdd i en utsatt situation.

Kriscentrum

Beskrivning av insats

Individuellt anpassade stédsamtal kan pagd mellan 3-6 manader i vissa enskilda
fall under ldngre tid &n 6 manader. Stddet innefattar individ- och situations-
anpassat stod utifran barn som upplevt vald i olika former, vuxna som
utsatts/utsitts for vald samt vuxna som utdvar vald i ndra relationer.

Valdsutovare:

For valdsutdvare arbetar vi enligt modellen SOV samtal om vald. Insatsen syftar
till att valdet skall upphdra som bygger en manualbaserad metod som ar
djupgdende som ocksé ingdr i Socialstyrelsens metodguide 2023.

Valdsutsatta:

Vildsutsatta barn unga och vuxna ges ocksa en djupgdende stodinsats dir FREDA
beskrivning anvénds 1 alla nya kontakter for att snabbt kunna kartldgga
omfattningen av valdet personen varit utsatt for. Samt Patriark da det handlar om
hedersvald. Samtalen som sedan fortgér har som syfte att starka och stédja den
valdsutsatta att inte g tillbaka att hitta en egen vig fri fran vald.

Barn:

Barnsamtalen 4-18 ar dr ocksa individuellt anpassade for varje enskilt barns behov
av att fa bearbeta det véld barnet sett hort eller sjdlva blivit utsatta for. Tejpning
anvinds valdigt ofta i samtalen med bade dldre och yngre barn. Samtalen syftar
till att stiarka barnet att utveckla ett stirkt “jag”, att skuldavlasta barnet samt att
barnet far mojlighet att bearbeta det de varit med om med en professionell vuxen.

Villkor, inklusive malgrupp

For att fa komma till Kriscentrum behéver man vara folkbokford i Uddevalla.
Kriscentrum tar emot barn 4-18 ar och vuxna over 18 ar. Man kan vénda sig till
Kriscentrum anonymt vilket gor att barn under 18 ar ocksa kan soka sig hit utan
vardnadshavares samtycke. Det bedoms som ldmpligt att barn 15-18 ar dven kan
vinda sig hit utan vardnadshavares samtycke utifrn den allvarliga problematik
som den unge kan befinna sig i och beh6va hjélp med i en t ex valdsam relation
eller om de sjdlva blir utsatta av sina fordldrar eller nérstaende.

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.
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Kompassen

Beskrivning av insats

Individuellt stéd som vinder sig till vuxna som behdver stéd och behandling for
sitt missbruks- och beroendeproblematik eller ar anhorig till ndgon med missbruk
eller beroende. Insatsen innebir individuellt samtalsstod med en kurator.

Villkor, inklusive maigrupp

Vuxna fran 20 ar med alkohol-, substans-, eller spelberoende och som 6nskar
hjélp och stod samt anhoriga till personer som har beroende. Ska ha hég kognitiv
forméga — kan genomfora beteendeforandring, ta till sig stodsamtal, gé fran teori
till praktik.

Folkbokforda i kommunen

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske i enlighet med lagstiftningen.

Fenix beroendestodsteam

Beskrivning av insats

Individuellt anpassat stod som vinder sig till vuxna som behover stod utifrén
skadligt bruk och beroende. Stodet ges individuellt och i brukarens hem. Det kan
vara i egen lidgenhet eller ndgot av socialtjdnstens boenden. Insatsen ér ett
psykosocialt stod, dar man utgér fran brukarens 6nskemal, dar det ofta kan handla
om skademinimering. Insatsen ar stodjande och motiverande dar brukaren kan fa
hjdlp kring tex hushall, natverk, myndighets/sjukvardskontakter, ekonomi, kost,
motion. Insatsen erbjuds mandag till sondag, dag- som kvillstid.

Villkor, inklusive malgrupp

Vuxna fran 20 ar som Onskar hjalp och stod utifran skadligt bruk och beroende.
Malgruppen ér brukare med skadligt bruk/beroende av alkohol, narkotika samt
andra beroendeframkallande medel som saknar social forankring — vilket kan vara
saknad av arbete eller ett fungerande ndtverk. Brukaren ska vara folkbokford i
Uddevalla kommun

Dokumentation:

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske i enlighet med lagstiftningen.

Mini Maria

Beskrivning av insats

Individuellt stéd till unga i dlder 13-25 ar med beroendeproblematik, alkohol,
droger och spel om pengar. Olika typer av stddprogram som HAP, AP osv.

Villkor, inklusive malgrupp

Unga boende inom Fyrbodal 13-25 ar med beroendeproblematik, alkohol, droger
eller spel om pengar. Insatsen bedoms vara lamplig att ge till barn 15-18 &r utan
vardnadshavares samtycke.
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Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.

Aktivitetshuset Hasselbacken och Bokcafét, sysselsattningsverksamheter

Beskrivning av insats

Daglig sysselsittning for malgruppen med aktiviteter och sysslor som till exempel
matlagning, bakning, forsdljning, koksarbete, maleri, textil, keramik, skrivprojekt
samt studiecirklar om olika intresseomraden. Olika former av friskvard erbjuds

t ex simning, yoga, gym. Stéd och handledning i rehabiliterande syfte ges den
enskilde.

Villkor, inklusive malgrupp
Vuxna fran 18 ar upp till beslutad allmén pensionsalder.

Riktar sig till vuxna med psykisk funktionsnedséttning som har en etablerad
kontakt inom psykiatrin. Dessa begransningar/svarigheter ska ha funnits eller kan
antas komma att besta under en ldngre tid. Personens kapacitet ska vara begrinsad
pa viktiga livsomraden som studier, arbete, sysselsdttning, social
gemenskap/relationer, fritid.

Plats erbjuds i man av plats.

Den enskilde ska vara folkbokford 1 kommunen.

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske i enlighet med lagstiftningen.

Hemmafixarna

Beskrivning av insats

Fixartjdnsten — Hemmafixarna ér en kostnadsfri service riktad till personer Gver
70 ar eller med funktionsnedsattning. Syftet ar att forebygga fallolyckor och 6ka
tryggheten i hemmet genom att erbjuda hjdlp med enklare praktiska uppgifter,
sdasom: Byte av glodlampor och batterier i brandvarnare, uppséttning av gardiner,
sandning mellan dorr och brevldda och andra uppgifter som minskar risken for
fallskador

Tjansten omfattar inte uppgifter som kréver certifierad hantverkare, matlagning
eller stddning. Den som nyttjar tjansten star for materialkostnader sdsom
glodlampor och batterier.

Hemmafixarna drivs som en daglig verksamhet enligt LSS (lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade) och bestar av ett team pa 6-8 personer.
Beroende pé uppdragets art kommer som mest 2-3 personer hem till brukaren.

Villkor, inklusive malgrupp

Personer éver 70 ér eller med funktionsnedséttning, folkbokforda i Uddevalla
kommun.

Omfattning: Tjdnsten &r kostnadsfri; brukaren betalar endast for material
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Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap. 5 § SoL.
Fixartjansten utgor ett individuellt, praktiskt stod med lag grad av ingripande i den
enskildes livssituation. Det forekommer ingen behandling, bedomning eller
uppfoljning som forutsitter dokumentation for att sakerstélla réttssakerhet eller
kvalitet.

Melodivagen Trygghetsboende, Sunnanvindsvéagen och Bidevindsvdgen
Trygghetsboende och Sofiedal Trygghetsboende

Beskrivning av insats

Vigledning, information link for sammanhallen information mellan exempelvis
virdinna och hemtjénst. Guidar den enskilde rétt i kontakt med hemtjénst och
myndighet, vid behov av hemtjénst, utékning eller ansékan om annan insats. Stod
for kontakt med fastighetsskotare.

Villkor, inklusive malgrupp
Hyresgdster pa trygghetsboende 70+.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL da insatsen
ar av informativ karaktdr och syftar till att underlatta hyresgéstens kontakter med
myndighet och hyresvérd. Den individuella rddgivningen syftar alltid till att
hyresgisten ska fa kontakt med ratt instans for sitt behov.

Anhorigcentralen — anhorigstéd vuxna

Beskrivning av insats

Stodjande, reflekterande och motiverande samtal med/till vuxna som
stottar/hjélper en person som inte sjalv klarar av sin vardag pa grund av fysisk
eller psykisk sjukdom, funktionsnedsittning, missbruk eller pa grund av
alderdom.

Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga vuxna. Samtal utifran den anhoriges behov. Ingen begriansning i
omfattning/antal samtalstillféllen.

Dokumentation

Insatsen dr ej undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske 1 enlighet med lagstiftningen.

Anhdérigcentralen - anhérigstéd ungdom 15-18 ar.

Beskrivning av insats

Stodjande, reflekterande och motiverande samtal med/till ungdom 15-18 ar som
stottar/hjdlper en person som inte sjalv klarar av sin vardag pa grund av fysisk
eller psykisk sjukdom, funktionsnedséttning, missbruk eller pa grund av
alderdom.
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Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga i dlder 15-18 ar. Samtal utifrn den anhoriges behov. Ingen begréinsning
1 omfattning/antal samtalstillfdllen. Samtalen bedoms vara lamplig att ges till
aldersgruppen 15-18 ar utan vardnadshavares samtycke.

Dokumentation

Insatsen dr €j undantagen dokumentationsplikten och dokumentation kommer att
ske i enlighet med lagstiftningen.

Spelberoendes férening

Beskrivning av insats

Samverkansavtal tecknat med Spelberoendes forening Goteborg, avseende
foreningens verksamhet i Trollhéttan. Féreningen ger rad och stod till
spelberoende och deras anhoriga. Personer med spelberoende kan vinda sig till
verksamheten som Spelberoendes forening erbjuder i Trollhéttan och 1 Goteborg.
Foreningen erbjuder enskilda samtal via verksamheten i Trollhdttan. I enskilt
samtal erbjuds mojlighet att ga pa djupet i den specifika situationen som den
enskilde befinner sig i. Nir den specifika situationen blivit tydliggjord kan hjélpen
riktas, vilket ger raden, strategierna och tipsen en storre tyngd. I de enskilda
samtalen dr med fordel bade spelaren och anhoriga ar med. Detta for att trygga det
sociala skyddsnitet samt ge utrymme till bada parter att starta bearbetningen av
processen

Villkor, inklusive maigrupp
Personer folkbokforda i Uddevalla kommun med ett spelberoende.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Uppgifter
som kan r6ja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan
paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan innefatta
personer i kdnsliga livssituationer. Insatsen &r ej av behandlande karaktir och det
bedoms ej foreligga behov av individuell dokumentation. Ett undantag fran
individuell dokumentation kan ocksa 6ka chansen att man tar emot hjilp och stéd
1 en utsatt situation.

Foreningen Saronhuset i Uddevalla

Beskrivning av insats

Samverkan genom Idéburet offentligt partnerskap, IOP géllande Noras
akutboende.

Noras akutboende

Det dvergripande malet for Noras akutboende &r att erbjuda personer som lever i
heml&shet 1 en akut situation en tillfdllig plats att Gvernatta pa. Det innebér dven
ett mdl mat pd kvillen, tillgang till dusch och toalett, en sidng att sova i och frukost
pa morgonen darefter. Syftet ar att hjdlpa och stddja ménniskor i utsatta
situationer.
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Verksamheten vid Noras akutboende erbjuder:

o Tillgénglighet till vaken nattpersonal.

e Drogfri 6vernattningsmiljo (ej aktivt pdgdende missbruk under vistelsen)

e Bokning av rum via forestandare i Saronhuset, eller eventuellt via
socialjouren.
Samarbete med socialtjansten, polis, sjukvard m.m.

e Ett diakonalt arbete kring att arbeta forebyggande med att motverka
hemldshet.

Villkor, inklusive malgrupp

Noras akutboendes malgrupp ar vuxna personer (G6ver 18 ar), i forsta hand
kommuninvanare, som lever i hemloshet i en akut situation. Noras akutboende har
Oppet minst 5 dagar/veckan, men har mdjlighet att ha stingt under 4 veckor pa
sommaren (under perioden juni-augusti).

Dokumentation

Insatserna vid Noras akutboende dr undantagna dokumentationsplikten enligt 14
kap 5 § socialtjinstlagen i syfte att den som soker sig till Noras akutboende for
boende ej ska registeraras. Att fa mdjlighet till akutboende som hemlds utan att bli
registrerad 6kar mojligheten for delar av malgruppen att soka hjédlp och kan vara
en vig till att ska annan hjélp for sin problematik. Ett undantag fran individuell
dokumentation kan darfor 6ka chansen att man tar emot hjdlp och stdd i en utsatt
situation. Det sker ingen behandling i verksamheten. Skil saknas darfor att
dokumentera uppgifter om personliga forhéllanden.

Gruppverksamhet
Gruppverksamhet via Forebyggande och familjerattsenheten

Beskrivning av insafs
Gruppverksamhet riktad till fordldrar med barn 0-18 ar.
Forildrastddjande insatser som ges i gruppform utifrdn olika modeller och

problemomraden. Syftar till att utbilda fordldrar i fordldraskapet utifran olika
perspektiv och problematik.

Villkor, inklusive malgrupp

Boende i Uddevalla kommun och vardnadshavare/trygghetperson till barn under
18 ar.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Uppgifter
som kan réja den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan
paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt.
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Gruppverksamhet via Férebyggande och familjerattsenheten

Beskrivning av insats

Gruppverksamheter riktad till barn 0-18 ar. Stédjande samtal for barn som ges i
gruppform utifran olika modeller och problemomraden. Insatsen kan ges till
ungdomar ¢ver 15 &r utan vardnadshavares samtycke och bedoms vara lamplig for
detta. Utbilda och/eller stodja barn i syfte att frimja en god och trygg uppvéxt

Villkor, inklusive malgrupp
Boende i Uddevalla kommun och &r barn 0-18 ar.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Uppgifter
som kan roja den enskildes identitet och kan hirledas till en viss person kan
paverka den enskildes vilja och motivation till kontakt.

Kriscentrum

Beskrivning av insats

Gruppverksamhet som riktar sig till vdldsutsatta. Man traffas 1 gang i veckan 10
traffar for en fast grupp. Grupperna ges 2 ggr/ar

Villkor, inklusive malgrupp

Vuxna over 18 ar, utsatt for vald i nagon form i néra relation och som ar
folkbokford i Uddevalla kommun. Omfattning 10 traffar. Insatsen syftar till att ge
kunskap om vald i néra relationer och valdets konsekvenser for méendet, minska
de véldsutsattas isolering och stérka personerna att skydda sig fran fortsatt vald.
Anses inte ldmpligt att gd i gruppverksamhet utan vardnadshavares samtycke 15-
18 ar pga att det sannolikt behdvs mer individuellt anpassat stdd till dessa
personer dn att delta 1 gruppsammanhang.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL. Detta utifran
att gruppverksamheten bygger bland annat pa att ge 6kad kunskap och forstaelse
om véldets mekanismer och att de som delar fir en kénsla av sammanhang och
minska isoleringen eller kénsla av ensamhet. Det &r inget riktad individuellt stod,
varje triaff har ett tema runt amnet vald i néra relationer som handlar mer om
kunskapsutbyte dn riktad behandling).

Kompassen aterfallsprevention (AP), Kompassen anhériggrupp och Smilla
(Kompassensamtal)

Beskrivning av insats

Kompassen aterfallsprevention (AP). Gruppverksamhet for vuxna som behdver
stod och behandling for sitt missbruks- och beroendeproblematik, men uppligget
ar att man traffas 1 grupp och har aterfallsprevention tillsammans.

Kompassen anhériggrupp. Gruppverksamhet for vuxna till ndgon med missbruk
eller beroende. Insatsen innebir dven hér i gruppformat dar man tillsammans
samtalar utifrdn ett anhorigperspektiv.
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Smilla. Gruppverksamhet som ér for personer som ér gravida eller har sma barn
och dr orolig Gver eget eller nédrstdendes missbruk. Gruppverksamheten sker pa en
Oppen forskola.

Villkor, inklusive malgrupp

Vuxna frdn 20 dr med alkohol-, substans-, eller spelberoende och som 6nskar
hjélp och stoéd samt anhériga till personer som har beroende. Ska ha hog kognitiv
formaga — kan genomfora beteendeforandring, ta till sig stddsamtal, ga fran teori
till praktik. Folkbokforda i kommunen

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL da den sker i
grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan rdja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt.

Komet

Beskrivning av insats

Gruppverksamhet/fordldrautbildning. Manualbaserat program som omfattar 9
tillfallen, ett tillfdlle per vecka. Syftet ar att 6ka fordldrarnas positiva samspel med
sina barn och att forbittra deras formaga att hantera vardagsproblem och
konfliktsituationer.

Villkor, inklusive malgrupp

Fordldrar till barn 1 dlder 6-13 ar boende 1 Uddevalla kommun med konfliktfyllda
relationer till sina barn.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL da den sker i
grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan rdja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt.

Senior sports school i projekt "Motverka ofrivillig ensamhet for dldre”

Beskrivning av insats

Senior sports school genomfors 1 samarbete mellan RF-SISU Vistra Goétaland,
Vistra Gotalandsregionen.

Mojlighet att prova pa olika fysiska aktiviteter hos kommunens lokala
idrottsforeningar. Tematriffar med fokus pa hilsa, kost, matlagning och
utbildning i hjért- och lungridddning. Gruppen gors delaktig i diskussioner om
hdlsa och vdlmaende.

Villkor, inklusive malgrupp

Aldre, 60 ar eller dldre. Grupp med 24 personer som triffas tvd ginger i veckan
under 12 veckor.



Dokumentation

Insatsen bedoms undantas dokumentationsplikt enligt 14 kap 5 § SoL da den sker
i grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan rdja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan innefatta personer i kinsliga
livssituationer. Ett undantag fran individuell dokumentation kan darfor 6ka
chansen att man tar emot hjlp.

Hanga med oss ut verksamheten (HMOU) inom projekt” Motverka ofrivillig
ensamhet vuxna”

Beskrivning av insats

Hiénga med oss verksamheten #r en gruppverksamhet som bedrivs i samarbete
med Friluftsfrimjandet och som skall minska ensamhet, skapa sammanhang med
fokus pa vistelse i skog och natur. Ledarna har gatt utbildning i HMOU- konceptet
och gruppen triffas var tredje vecka. Insatsen har en hog omhéndertagandeniva
for att mota malgruppens specifika behov och méjliggora deltagande.

Villkor, inklusive malgrupp

Malgrupp for insatsen dr vuxna personer som har insatsbeslut inom
socialpsykiatrin i Uddevalla kommun. Maximalt antal deltagare dr 12 personer.
En deltagare far delta i tvd 4r. Det finns mdjlighet att stilla sig i ko.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, dd den sker i
grupp och interaktion med andra deltagare. Uppgifter som kan rdja den enskildes
identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes vilja och
motivation till deltagande.

Vagar till gemenskap - gruppverksamhet inom projekt " Motverka oftivillig
ensamhet vuxna”

Beskrivning av insats

Vigar till gemenskap ér en Oppen gruppverksamhet pa kvillstid for vuxna
kommuninvanare som upplever ofrivillig ensamhet. Gruppen triffas en ging i
veckan och gor olika aktiviteter tillsammans. Syftet med gruppverksamheten ar att
minska ensambhet, skapa ett sammanhang, knyta kontakter och relationer. I
gruppverksamheten provar deltagarna pa olika aktiviteter tillsammans, t ex,
besdka foreningar, laga mat, foreldsningar. Insatsen bygger pa brukarinflytande
och brukarengagemang och personal finns med som samordnare och facilitator.

Villkor, malgrupp

Alla vuxna invanare i Uddevalla kommun som identifierar sig som ofrivilligt
ensamma dr vilkomna att delta i verksamheten.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL, dé den sker i
grupp och interaktion med andra deltagare. Uppgifter som kan réja den enskildes
identitet och kan hirledas till en viss person kan paverka den enskildes vilja och
motivation till deltagande.
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Ryttaren Café & Aktivitetscenter

Beskrivning av insats

Ryttaren Café & Aktivitetscenter dr en 6ppen och inkluderande moétesplats i
centrala Uddevalla. Verksamheten erbjuder en rad olika aktiviteter sdsom
konserter, foreldsningar, bokcirklar, gympapass och meditation. Det finns dven en
inspirationsmiljd for vdlfardsteknik dédr besokare kan prova pé digitala 1osningar
som syftar till att 6ka trygghet och sjélvstindighet. Caféet drivs som daglig
verksamhet inom kommunen och serverar hembakade kakor samt léttare luncher.
Lokalen dr anpassad for alla, inklusive barnfamiljer och personer med
funktionsnedsittning, och har en sdrskild lekhéra for barn.

Villkor, inklusive mdlgrupp

Malgrupp: Alla kommuninvénare, inklusive barn, unga, vuxna och dldre
Alder: Ingen specifik aldersgrins; aktiviteter anpassas efter deltagarnas behov
Omfattning: Oppet deltagande utan krav pa foranmilan

Samtycke: For aktiviteter riktade till barn under 15 &r inhdmtas vardnadshavares
samtycke vid behov

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap. 5 § SoL.
Verksamheten vid Ryttaren Café & Aktivitetscenter dr av icke-
myndighetsutdvande karaktir och bygger pa frivillighet. Det sker ingen
behandling eller beslut som paverkar individens rattigheter. Skél saknas dérfor att
dokumentera uppgifter om personliga forhallanden.

Melodivagen Trygghetsboende, Sunnanvindsvéagen och Bidevindsvagen
Trygghetsboende samt Sofiedal Trygghetsboende

Beskrivning av insats

Aktiviteter, gemensamma firanden av hogtider, samordning av aktiviteter med
civilsamhdllet och foreningsliv. Vissa aktiviteter utfors av annan huvudman med
stod av virdinna ex. svenska kyrkan. Alla aktiviteter vander sig till hyresgaster pa
trygghetsboendet men dven andra seniorer i ndromrédet 4r vialkomna.

Villkor, inklusive malgrupp

Hyresgist pa trygghetsboendet eller seniorer i niromradet men en 6nskan om att
delta i aktiviteter med andra for att bryta social isolering eller bidra till en
meningsfull vardag.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL da insatsen
sker genom gruppaktiviteter och det ej foreligger behov att vid dessa tillfdllen
dokumentera den enskildes personliga forhéllanden.
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Anhorigcentralen - vuxna.

Beskrivning av insats

Studiecirklar och sjélvhjélpsgrupper. I vissa grupper anvinds framtaget material
att anvinda for uppldgg och innehall. I andra grupper far den anhorige ett forum
och utrymme att trdffa andra i liknande situation och dela med sig sina egna
erfarenheter och reflektioner.

Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga vuxna. Gruppverksamhet utifrdn den anhériges behov. Avgrinsat antal
ganger utifran gruppverksamhetens uppldgg och gruppens behov.

Dokumentation

Insatsen bedoms undantas dokumentationsplikt enligt 14 kap 5 § SoL da den sker
1 grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan réja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan innefatta personer i kinsliga
livssituationer. Ett undantag fran individuell dokumentation kan darfor 6ka
chansen att man tar emot hjalp.

Anhdrigcentralen - anhérigstéd ungdom 13-18 ar.

Beskrivning av insats

Stodgrupp. I vissa grupper anvinds framtaget material att anvanda for upplagg
och innehdll. I andra grupper fér den anhorige ett forum och utrymme att tréffa
andra i liknande situation och dela med sig sina egna erfarenheter och
reflektioner.

Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga i alder 13-18 ar. Gruppverksamhet utifran den anhoriges behov.
Avgrénsat antal ganger utifrdn gruppverksamhetens uppldgg och gruppens behoyv.
Stodgrupp beddms vara lamplig att delta i for aldersgruppen 15-18 éar utan
vardnadshavares samtycke.

Dokumentation

Insatsen bedoms undantas dokumentationsplikt enligt 14 kap 5 § SoL da den sker
1 grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan rdja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt. Malgruppen kan innefatta personer i kinsliga
livssituationer. Ett undantag fran individuell dokumentation kan dérfor oka
chansen att man tar emot hjdlp.

Anhdrigcentralen — anhérigstéd barn 7-12 ar.

Beskrivning av insats

[ grupper anvinds framtaget material att anvinda for uppldgg och innehall.
Gruppverksamheten kan ske i samverkan med andra organisationer ex. kyrkan.
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Villkor, inklusive malgrupp

Anhoriga i dlder 7-12 ar. Gruppverksamhet utifran den anhériges behov.
Avgrinsat antal ganger utifran gruppverksamhetens uppldgg och gruppens behov.

Dokumentation

Insatsen bedoms undantas dokumentationsplikt enligt 14 kap 5 § SoL da den sker
1 grupp och interaktion sker med andra deltagare.

Spelberoendes férening

Beskrivning av insats

Avtal med Spelberoendes forening Goteborg, avseende foreningens verksamhet i
Trollhidttan. Foreningen ger rad och stdd till spelberoende och deras anhdriga.
Personer med spelberoende kan vinda sig till verksamheten som Spelberoendes
forening erbjuder i Trollhéttan och i Géteborg. Hanvisning kan goras till
foreningens sjilvhjélpsgrupper och méten i Trollhéttan.

Villkor, inklusive maigrupp
Personer folkbokforda 1 Uddevalla kommun med ett spelberoende.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL da den sker 1
grupp och interaktion sker med andra deltagare. Uppgifter som kan réja den
enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den enskildes
vilja och motivation till kontakt. Det sker ingen behandling eller beslut som
paverkar individens rittigheter. Skél saknas dérfor att dokumentera uppgifter om
personliga forhallanden.

Motesplatser
Familjecentraler: Dalaberg och Centrum

Beskrivning av insats

Familjecentralen dr en samlingsplats for blivande fordldrar och familjer med bamn
i aldern 0-6 ar. Hir erbjuds forildrastdd, fordldragrupper, tematréffar, 6ppen
forskola.

Villkor, inklusive malgrupp
Vardnadshavare med barn i aldrarna 06 ar.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap 5 § SoL.
Familjecentralerna dr en moétesplats och insatsen har ett generellt och
forebyggande syfte och riktar sig till fordldrar som pé eget initiativ soker stod.
Skal saknas att dokumentera uppgifter om personliga forhéllanden.
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Féreningen Soffan i Ljungskile

Beskrivning av insats

Samverkan genom Idéburet offentligt partnerskap, IOP. Overgripande malet med
verksamheten dr att skapa en forbittrad folkhélsa. Motesplatsen "Soffan" édr en
form av aktivitetscenter. Motesplatsen ér en forebyggande insats som ska syfta till
att fler far en social gemenskap, bryter ensamhet och ddrmed bidrar till forbattrad
folkhdlsa. Verksamheten ska ocksd oka tryggheten och trivseln i omradet.
Verksamheten erbjuder aktiviteter som skapar glddje och som bidrar till en kénsla
av samhorighet med andra, starker malgruppens inre och yttre hilsa samt ar
inbjudande i syfte att 6ka livskvaliteten for malgruppen. De dagliga aktiviteterna
planeras och genomfors gemensamt av Foreningen Soffan och socialnimndens
trygghetsvird/aktivitetssamordnare.

Villkor, inklusive malgrupp

Malgrupp for denna IOP-6verenskommelse ér alla (foretradesvis seniorer), som
har behov av social gemenskap, aktiviteter samt bryta ensamhet i Ljungskile.
Verksamheten har ett sommaruppehall v. 26 tom v. 34 samt under jul och nyar.

Dokumentation

Insatsen dr undantagen dokumentationsplikten enligt 14 kap. 5 § SoL.
Verksamheten vid Motesplatsen Soffan ér av icke-myndighetsutdvande karaktér
och bygger pa frivillighet. Det sker ingen behandling eller beslut som paverkar
individens rattigheter.

Féreningen Saronhuset i Uddevalla

Beskrivning av insats

Samverkan genom Idéburet offentligt partnerskap, IOP gillande triffpunkten
Saronhuset.

Triffpunkten Saronhuset

Det 6vergripande malet for Traffpunkten Saronhuset ar att erbjuda gemenskap for
manniskor som lever i en utsatt situation. Uppdraget ar att ge stod och hjilp till de
personer som vill komma ifran skadligt bruk eller beroende. Saronhusets personal
ska hjdlpa och motivera individen att sdka hjélp och stdd i de olika stodfunktioner
som finns inom kommunen.

Verksamheten i Saronhuset ska erbjuda kamratomsorg, virme, medmansklighet,
omtanke, samvaro, fika och ett visst métt av aktiviteter. De olika aktiviteter som
Saronhuset bedriver ska préglas av ett starkt brukarinflytande och ett brukarrad
med syfte att skapa delaktighet hos dem som deltar 1 verksamheten har skapats.

Villkor, inklusive malgrupp

Triffpunkten Saronhusets malgrupp dr vuxna personer (Gver 18 ar) som leveri en
utsatt situation. Triffpunkten Saronhuset har 6ppet 5 dagar/veckan och hela aret.

Dokumentation

Insatserna vid traffpunkten Saronhuset ar undantagna dokumentationsplikten
enligt 14 kap S § socialtjdnstlagen i syfte att den som soker sig till Traffpunkten
Saronhuset for rddgivning, samvaro, aktiviteter eller stod vid behov ska kunna
vara anonym. Det sker ingen behandling i verksamheten. Uppgifter som kan roja
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den enskildes identitet och kan hérledas till en viss person kan paverka den
enskildes vilja och motivation till kontakt. Ett undantag fran individuell
dokumentation kan dirfor 6ka chansen att man tar emot hjdlp och stod i en utsatt
situation. Skal saknas déarfor att dokumentera uppgifter om personliga
forhéllanden.

4 Risk- och konsekvensanalys

For varje insats utan behovsprovning som i detta dokument foreslas undantas fran
det dokumentationskrav som stadgas i socialtjanstlagen har en risk- och
konsekvensanalys gjorts av ansvarig verksamhet. Detta i syfte att uppticka och
identifiera om det foreligger risker utifran den enskilde individens perspektiv om
dokumentation om personliga forhdllanden inte gors.

De genomforda risk- och konsekvensanalyserna identifierar inte nagra tydliga
risker for den enskilde individen. D4 inga beslut som pédverkar individens
rattigheter eller skyldigheter fattas bedoms det €] heller finnas nagra risker ur ett
rattssakerhetsperspektiv.

Ett dokumentationskrav i de verksamheter som nu foreslds undantas i enlighet
med 14 kap S § socialtjanstlagen kan medfora risk att deltagandet minskar om
insatsen upplevs som myndighetsutévning snarare dn ett frivilligt och stédjande
erbjudande. Detta skapar en troskel till en annars lattillganglig verksamhet och
enskilda kan istéllet vilja att avstd stod av oro for myndighetskontakt.

En individuell uppfoljning av stodet och dokumentation om personliga
forhédllanden bedoms inte nddvéndig for insatsernas dndamalsenlighet.
Dokumentation om personliga forhallanden tillfor inget mervirde for
kvalitetsuppfoljning eller insatsens genomforande. Dokumentation pa
verksamhetsniva mojliggor tillracklig uppfoljning.
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Handlaggare

Namndsekreterare Carina Magnusson
Telefon +46522697022
carina.magnusson@uddevalla.se

Sammanstallning av inkomna synpunkter for ar 2025

Sammanfattning

Enligt rutinerna for hantering av synpunkter ska en sammanstéllning av inkomna
synpunkter rapporteras till ansvarig ndmnd.

Beslutsunderiag

Socialtjanstens tjdnsteskrivelse 2025-12-08
Inkomna synpunkter 2025 — november

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

att notera informationen.



Sammanstallning synpunkter socialtjansten 2025 - november

Antal |Arendenr Synpunkter pa Verksamhetsomrade Avdelningschef/ Inkom/
ansvarig Avslutad

1.12025MC85771 |Synpunkt gdllande felparkerade hemtjanstbilar Hemtjanst Karolina Christensen |2025-11-02/
2025-11-25

2.|12025MC85771 H|Synpunkt géllande omvardnad Vard- och omsorgsboende |Edina Cehic 2025-11-02/
2025-11-11

3.]12025MC87147 |Synpunkt gallande omvardnad Vard- och omsorgshoende |Edina Cehic 2025-11-05/
2025-11-20

4.12025MC87650 |Synpunkt gallande stadning Vard- och omsorgsboende |Tove Tangegard 2025-10-22/
2025-11-07

5.12025M(C88825 |Synpunkt gallande trygghetslarm Hemtjanst Karolina Christensen [2025-11-11/
2025-11-12

6./12025M(C88834 |Synpunkt gdllande hemtjanst samt hemsjukvard Hemtjanst / Karolina Christensen [2025-11-11/

Hemsjukvard tf Hampus Karlsson

7.]2025MC89908 |[Synpunkt gallande felparkerade hemtjanstbilar Hemtjanst Karolina Christensen |2025-11-14/

8.12025M(C89908 |Synpunkt gadllande felparkerade hemtjanstbilar m.m. Hemtjanst Karolina Christensen |2025-11-18/

9.|2025M(C92175 |[Synpunkt géllande digitala hemtjanstbesok Hemtjdnst Karolina Christensen |2025-11-21/
2025-11-21

10.|12025MC92867 |Synpunkt géllande den externa granskning som gjorts Hemtjanst Karolina Christensen |2025-11-24/

11./2025MC93862 |Synpunkt gillande hemtjanst, uteblivna besok Hemtjanst Karolina Christensen |2025-11-26/




Initierats

2025-03-19 § 104

2025-05-21 § 217

2025-10-15 § 421

2025-10-15 § 421

2025-10-15 § 421

2025-10-15 § 421

2025-11-19 § 475

Socialnimndens drendebalanslista 2025

Fraga

Denisa Botonjic (S) onskar information om boendet
pa Lilla Norrgatan

Camilla Johansson (C) onskar information om
Frivilligcentrum

Stefan Skoglund (S) 6nskar information om hur vi
kan, enligt offentlighetsprincipen, ge media m.fl.
mdojligheten att se tex fardiga utredningar lex Sarah,
lex Maria mm.

Stefan Skoglund (S) 6nskar information om vad det
skulle kosta att erbjuda all personal som jobbar
brukarnéra influensavaccin.

Margareta Wendel (S) onskar information om hur
minutplanerade schema i hemtjénsten ser ut, samt
hur avvikelser 1 schemat hanteras.

Camilla Johansson (C) énskar information om
Kvinnojouren och Halsokillan, hur ser finansiering
och samverkan ut, vem gor vad.

Néidmnden onskar information om

hur dterrapportering av Brukarundersékningarna
inom dldreomsorgen, kan delges namnden pa basta
satt.

Kommentar
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Handlaggare

Néamndsekreterare Anna-Lena Lundin
Telefon +46522697021
anna-lena.lundin@uddevalla.se

Anmalningsdrenden 2025

Sammanfattning
1. Avslut av Arbetsmiljoverkets tillsyn gillande gruppbostad 2025/046297

2. Avslut av Arbetsmiljoverkets tillsyn géllande gruppbostad, dnr 2025/063870
3. Avslut av Arbetsmiljoverkets tillsyn géllande gruppbostad, dnr 2025/074013

4. Avslut av Arbetsmiljoverkets tillsyn gillande hemtjdnst Hedegédrde och Landsbygd norr
dnr 2025/059478

5. Beslut fran IVO 2025-11-20 gillande Anmaélan lex Sarah 28712 dnr 3.1.2-25631 2025
6. KF beslut 2025-11-12 § 198 Delarsrapport augusti 2025, Uddevalla kommun

7. KF beslut 2025-11-12 § 200 Antagande av riktlinjer for kamerabevakning

8. Nyhetsbrev fran Tillstandsenheten - December 2025

9. Oppet brev fran SPF Seniorerna till Sveriges kommuner om minutstyrningen i
hemtjénsten 2025-11-12

10. Lansstyrelsens nyhetsbrev ensamkommande barn dec 2025
11. Uddevalla kommuns yttrande i mal nr 11655-25, insdnt 2025-12-08 (Sott & Salt)

Beslutsunderlag
Socialtjdnstens tjansteskrivelse 2025-12-04

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att notera informationen.
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Handidggare

Namndsekreterare Carina Magnusson
Telefon +46522697022
carina.magnusson@uddevalla.se

Anmalan av beslut fattade enligt socialnamndens
delegationsordning 2025

Sammanfattning

Redovisning av delegationsbeslut fattade av ordforande 2025-12-08
Redovisning av delegationsbeslut fattade av socialchef 2025-12-09
Redovisning av delegationsbeslut fattade av enhetschef 2025-12-08
Redovisning av delegationsbeslut fattade av 1:e socialsekreterare 2025-12-08
Arbetsutskottets protokoll - november

Beslutsunderlag
Socialtjdnstens tjansteskrivelse 2025-12-09

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att ligga anmélan om delegationsbeslut till handlingarna.
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Handldggare

Tillstandshandldggare Stefanie Kehde
Telefon +46522695112
stefanie.kehde@uddevalla.se

Ansdkan fran Ikhchu AB om stadigvarande serveringstillstand
fill allmanheten enligt alkohollagen

Sammanfattning

Ikhchu AB ansoker om tillstdnd for servering av alkoholdrycker vid restaurang Sushiro.
Ansokan avser stadigvarande serveringstillstand till allmé@nheten och omfattar
spritdrycker, vin, starkol, andra jédsta alkoholdrycker samt alkoholdrycksliknande
preparat. Ansdkan avser servering dret runt med foljande serveringstider:

Maindag — torsdag 11.00 —20:00
Fredag 11.00 - 21.00
Lordag 12.00 - 21.00

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2025-12-08
Utredning 2025-12-02
Ansokan 2025-09-04

Forslag ftill beslut
Socialnamnden beslutar

att bevilja Ikhchu AB serveringstillstand jamlikt 8 kap. 2 § alkohollagen enligt ansdkan
om stadigvarande serveringstillstand for servering till allmanheten vid restaurang
Sushiro. Ansokan avser spritdrycker, vin, starkol, andra jésta alkoholdrycker samt
alkoholdrycksliknande preparat. Ansokan avser servering aret runt med foljande

serveringstider:

Maéndag —torsdag  11.00 —20:00
Fredag 11.00 -21.00
Lordag 12.00 —21.00

att denna paragraf forklaras omedelbart justerad.

Malin Normann Stefanie Kehde
Socialchef Tillstandshandlaggare

Beslutet och underlaget ska skickas till
Tillstédndsenheten
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