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Sammanträde Arbetsmarknads- och integrationsutskottet  

Plats och tid Margretegärdeskolan, Sal 146 (som ligger i mitten på våning 1) kl. 08:30 
onsdagen den 07 februari 2024  
(Kaffe serveras från 8:00 i sammanträdesrummet) 

Ordförande Niklas Moe 

Sekreterare Annika Thorström 

Föredragningslista Föredragande 

1. Upprop och val av justerare 
  

  

2. Förslag till beslut om att anta Arbetsmarknads- och 
integrationsutskottets årshjul 2024 
KS/2024:17 

 8:30-8:40 Linus Lindblad 

3. Förslag till beslut om motion från Kerstin Åkare (V), David 
Höglund Velasquez (V), Kerstin Joelsson-Wallsby (V) och Ulrika 
Lundström (V) om att öppna Mötesplats Tureborg 
KS/2023:469 

 8:40-8:55 Annette Jonasson 

4. Informationsärenden enligt arbetsmarknads- och 
integrationsutskottets årshjul 2024 
KS/2024:45 

8:55-9:25 Annette Jonasson 
(statistik) 
9:25-9:30 Bensträckare 
9:30-9:50 Christian León 
Lundberg (försörjningsstöd) 

5. Information om utvärderingen av befintlig nämndsorganisation 
för sociala myndighetsfrågor, arbetsmarknadsåtgärder, 
gymnasiet samt vuxenutbildning 
KS/2023:680 

 9:50-10:15 Helena Svernling 

6. Förslag till beslut om anmälningsärenden till arbetsmarknads- 
och integrationsutskottet 2024-02-07 
KS/2024:67 

10:15-10:20 Pia Strömsholm 
(rapport från E&Y) 

7. Information från AMA och Komvux 
  

10:20-10:30Pia Strömsholm, 
Björn Wärnberg 

8. Förslag till beslut om att godkänna redovisningen av fattade 
delegationsbeslut avseende försörjningsstöd, helår 2024 
KS/2024:47 
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Kl. 11:00 Samverkan för förbättrad kompetensförsörjning   
(Även om du inte anmält dig är du välkommen till detta, jag anmälde för säkerhets skull alla) 

  
 
 

Ledamot och ersättare som är hindrad att delta i sammanträdet ska meddela detta till sekreteraren.  

Tänk på att visa hänsyn vid mötet och använd inte parfym, rakvatten eller andra starkt doftande 
hygienartiklar.
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Handläggare 
Utredare Linus Lindblad 
Telefon +46522696351 
linus.lindblad@uddevalla.se 

 

Antagande av årshjul för arbetsmarknads- och 
integrationsutskottet 2024 

Sammanfattning 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottets uppdrag är samordning och utveckling av 
verksamheter och uppdrag som berör arbetsmarknad, försörjningsstöd, integration och 
vuxenutbildning. Arbetsmarknadsavdelning har i uppdrag att ta fram förslag till ett 
årshjul för de informationer som Arbetsmarknads- och integrationsutskottet ska 
informeras om vid respektive utskottsmöte under året. Årshjulet är indelat i teman och 
beskriver i rubrikform vilka informationsärenden som ska föranmälas till respektive 
utskottsmöte. Förvaltningen föreslår i dialog med utskottet vilka informationer som är 
relevanta under respektive tema. Utöver informationer enligt årshjulet ska ytterligare 
informationer vid behov föranmälas under ”Övriga informationsärenden” 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse 2024-01-19 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottets årshjul 2024 
 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet beslutar 
 
att anta Arbetsmarknads- och integrationsutskottets årshjul 2024 
 
 

Ärendebeskrivning 
 
Pia Strömsholm 
Avdelningschef 

Linus Lindblad 
Utredare 

Beslutet och underlaget ska skickas till 
 
 
 
 
 
 



Årshjul AIU 2024

Februari – Försörjningsstöd och statistik
7 februari 09.00-12.00
• Arbetslöshet, försörjningsstöd, nyanlända, (Statistik)
• Vägledande belopp och handläggning 2024

(ekonomiskt bistånd)
• Statistikrapport T4 -23 (Beslutsärende, redovisas enbart 

skriftligt i separat ärende) 

Mars – Bostadsmarknaden
6 mars 09.00-12.00
• Bostadsmarknaden i Uddevalla
• Akut hemlöshet, definitioner och Socialstyrelsens 

satsningar.
• RKL – samverkan med Uddevallahem
• Gymnasieskolan, anpassad studiegång och KAA

April – Långtidsarbetslösa och försörjningsstöd 
3 april. 09.00-16.00
• Försörjningsstöd, (Tema beslutas av presidiet i mars)
• Status utbildningsinsatser (Vux)
• Jobbcentrum/ arbetsmarknadsinsatser (bussresa om 

möjligt)

Maj – Samverkansformer och kompetensförsörjning
8 maj 09.00-12.00
• Branschråd, regionalt och lokalt arbete. 
• Statistikrapport T1 (Beslutsärende, redovisas enbart 

skriftligt i separat ärende) 

Juni – Integration
 7 juni 09.00-12.00
• SIV/EG
• Statistik segregation
• Utanförskapsindex
• Mått och statistik segregation

September – Statistik Uddevalla, Intern Samverkan och 
samverkan externa aktörer
4 september 09.00-12.00
• Arbetslöshet, försörjningsstöd, nyanlända (Statstik)
• Arbetsmarknad och Kompetensförsörjning
• VUX
• Statistikrapport T2 (Beslutsärende, redovisas enbart skriftligt i 

separat ärende) 

Oktober – Långtidsarbetslösa och försörjningsstöd
2 oktober 09.00-16.00
• Jobbcentrum
• Status arbetsmarknadsinsatser
• Status utbildningsinsatser (Vux)
• Försörjningsstöd
• Felaktiga utbetalningar/bidragsbrott
November – Integration
6 november 09.00-12.00 
• Integration
• SIV/EG
• Samhällsorientering
• Statistikrapport T3 (Beslutsärende, redovisas enbart skriftligt i 

separat ärende) 

December – Omvärld och planering kommande år.
4 december 09.00-12.00
• Prognos nyanlända
• Bostadsanvisning och mottag
• Ekonomiskt bistånd
• Utbildningsplanering
• Arbetsmarknadsfrågor
• Årshjul 2025
• Riksnorm 2025

- Informationer enligt Årshjul fastställs av utskottet varje år.
- Information ska ges ledamöterna skriftligt innan mötet. Föredragande tiden ska sedan disponeras 

på det sättet att minst 1/3 av tiden avsätts till frågor/dialog/diskussion.



Tjänsteskrivelse  
Kommunledningskontoret  

1(3) 

2024-01-08 Dnr KS/2023:469    

   

Handläggare 
Utvecklare Annette Jonasson 
Telefon +46522696049 
annette.jonasson@uddevalla.se 

 

Motion från Kerstin Åkare (V), David Höglund Velasquez (V), 
Kerstin Joelsson-Wallsby (V) och Ulrika Lundström (V) om att 
öppna Mötesplats Tureborg 

Sammanfattning 
Vänsterpartiet yrkar i sin motion att en mötesplats på Tureborg åter öppnas så snart som 
möjligt. Svaret på denna motion är en beskrivning över vilka beslut som tagits och hur 
ärendet har behandlats genom åren. Med utgångspunkt från denna ärendebeskrivning, så 
anses motionen besvarad.  
Uppdraget att starta mötesplatser för integration, fanns i kommunfullmäktiges 
handlingsprogram ”Program för integration och motverkande av utanförskap 2007–
2011”. Uppdraget följdes upp av Beredningen för integrations-och demokratifrågor – 
BID. Det var också beredningen BID som föreslog att nästa gemensamma mötesplats 
skulle ligga på Tureborg. Det bildades en styrgrupp för att leda arbetet med mötesplats 
Tureborg (KS presidie, ordförande och förvaltningschef i respektive nämnd/förvaltning, 
VD Uddevallahem, chef Hyresgästföreningen, samt två representanter från 
Ungdomsfullmäktige).  Arbetet utmynnade i förslaget att ett nytt Allaktivitetshus skulle 
byggas och att detta skulle behandlas i planeringsdialogen 2012–2014. Ritningar togs 
fram över hur ett sådant Allaktivitetshus skulle kunde se ut. I väntan på nybyggnation, 
lät man hyra moduler som utgjorde tillfällig mötesplats (Gula huset). Denna tillfälliga 
lösning skulle vara i tre år. Allaktivitetshuset lyftets sedan aldrig i planeringsdialogen 
och den tillfälliga modulen blev en mer permanent lösning under de drygt åtta år då den 
fick utgöra mötesplats Tureborg (26 januari 2012–2020). Samordningsansvaret för 
mötesplats Tureborg låg under åren 2012–2016 på kultur och fritidsnämnden och under 
åren 2016–2020 på kommunstyrelsen. Mötesplatsen avvecklades under år 2020. 
Anledningen till förslaget om avveckling var av besparingsskäl, att mötesplatsen inte 
nyttjades optimalt, samt att lokalen var tillfällig. I marken där den gamla fritidsgården 
tidigare låg, ligger vatten och avlopp färdigdraget ifall man vill återuppta planerna för 
att bygga nytt.  
Precis som motionären beskriver, så är Tureborg fortfarande ett område med 
socioekonomiska utmaningar. Utanförskapet/segregationen har dessutom ökat sedan år 
2009 då arbetet med mötesplatsen påbörjades. Tureborg har ökat stort i befolkning och 
hela ökningen består av personer med utländsk bakgrund. Tureborg har även en mycket 
ung befolkning, där över 50 % är under 30 år. 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse 2024-01-08 
Motion från Vänsterpartiet om att öppna mötesplats Tureborg  
Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2023-09-13 §189 



Tjänsteskrivelse  
Kommunledningskontoret 

2(3) 

2024-01-08 KS/2023:469  

 

  

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads-och integrationsutskottet föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta 
 
att med tjänsteskrivelsens ärendebeskrivning anse motionen besvarad 
 

Ärendebeskrivning 
Bakgrund mötesplats Tureborg 
Arbetet inleddes med att en samverkansgrupp startades upp i området, likt norra 
Uddevallas samverkansgrupp ”Navet”.  Samverkansgruppen (kommunens 
förvaltningar, studieförbund, svenska kyrkan, föreningar, polisen, Uddevallahem, samt 
två politiker från beredningen BID), hade sitt första möte i december 2009. 
Samverkansgruppens första uppgift var att kartlägga nuvarande utbud av service och 
aktiviteter som erbjöds de boende, samt inventera vilka behov som fanns i området.  
På grund av generationsväxling i området så hade mycket av tidigare service lagts ner 
succesivt, som tex matbutiker och fritidsgård.  
Den styrgrupp som bildades för att leda arbetet med mötesplats Tureborg (KS presidie, 
ordförande och förvaltningschef i nämnderna/förvaltningarna, VD Uddevallahem, chef 
Hyresgästföreningen, samt två representanter från Ungdomsfullmäktige), beslöt att en 
förstudie skulle genomföras. Förstudien ”Underlag för satsningar i form av en ny 
gemensam mötesplats för integration och för en rikare fritid”, innehöll förutom statistik 
och beskrivning av området, även brottsstatistik från polisen, citat från den platsanalys 
över Tureborg som gjordes av Chalmers arkitektur, samt bitar från ungdomsenkäten 
LUPP. Detta medförde att styrgruppen föreslog KS om en akut lösning med att upprätta 
en ”tillfällig mötesplats” i väntan på nybyggnation. Samtidigt beslöt kultur och 
fritidsnämnden att skapa en näridrottsplats i området. 
Styrgruppen var verksam under två år. Under denna tid togs beslut i KS om: 

 att godkänna förstudien 
 att finansiering av förslaget skulle behandlas i planeringsdialogen 2012–2014 

(ritningar med förslag på hur Allaktivitetshuset skulle kunna se ut togs fram)  
 att riva gamla fritidsgården som varit stängd sedan 1992 (samtidigt 

iordningställdes marken för kommande nybyggnation) 
 att hyra moduler som tillfällig mötesplats i väntan på nybyggnation 
 att anta föreslagen fördelningsmodell för finansiering 
 att anställa en områdesutvecklare, samt att flytta befintliga personalresurser till 

den tillfälliga mötesplatsen 
Den 21 januari 2012 invigdes mötesplats Tureborg (gula huset) och den 25 april 2012 
avslutades styrgruppens arbete. Kommunstyrelsen beslöt 2012-04-25 att godkänna 
styrgruppens arbete och ansåg därmed uppdraget utfört. Beslut togs även om att den 
övergripande uppföljningen av utvecklingen av mötesplats Tureborg skulle ske av 
beredningen för integrations-och demokratifrågor. Både beredningen BID och sedan 
arbetsmarknadsutskottet bevakade utvecklingen av mötesplatsen och begärde in 
regelbunden uppdaterad information, men inget initiativ togs till att lyfta nybyggnation 
av en ny mötesplats. 
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Utanförskapet/segregationen har ökat sedan år 2009 då arbetet med mötesplatsen 
påbörjades. Tureborg har ökat stort i befolkning och är nu en av kommunens 10 
befolkningsrikaste stadsdelar. Det är personer med utländsk bakgrund som utgjort 
befolkningsökningen. Tureborg är tillsammans med Dalaberg de stadsdelarna med 
högst andel med utländsk bakgrund (över 69 %). Tureborg har även en mycket ung 
befolkning, där över 50 % är under 30 år. 
Den stadsdel som liknar Tureborg i befolkningsmängd, samt även har vissa 
socioekonomiska utmaningar är Skogslyckan. Nedan redovisas lite olika statistik för de 
båda stadsdelarna. Befolkningsstatistiken är från 2022-12-31 och statistik 
förvärvsarbetande och utbildningsbakgrund är från 2021-12-31. 
 

  
 
 
 
 
Pia Strömsholm 
Avdelningschef 

Annette Jonasson 
Utvecklare 

 
 
 
 
 
 



Motion om att öppna Mötesplats Tureborg

2009 startade Mötesplatsen på Dalaberg och tre år senare startade den på
Tureborg. Målen formulerades 2007 i ett handlingsprogram där ett uppdrag var att
skapa fysiska platser för möten mellan invandrare och svenskar.

Mötesplatserna öppnades som en del i kommunens arbete för att öka
integrationen, valdeltagandet samt att minska utanförskapet.

Till Mötesplatserna har många kommit för att få hjälp på många olika sätt och de
som jobbat där ser att områdena sakta förändrats. Det var först när Mötesplatsen
öppnade som folk i området möttes och det bildades en opinion mot vad som
upplevdes som otryggt.

Mötesplatserna fick människor att mötas och tillsammans värna om sin stadsdel.
Alla kunde bidra till en större trygghet.

Men 2020 stängdes Mötesplats Tureborg av det man menade var besparingsskäl.
Och huset där Mötesplats Tureborg verkade är idag rivet. Så idag har vi bara
Mötesplats Dalaberg kvar.

Men de problem som kommunen ville bemöta 2009 finns fortfarande kvar. Vi
behöver fortfarande jobba med integrering, hjälpa folk till en anställning vilket är
en del av ett förebyggande arbete för att motverka våld och kriminalitet.

Därför yrkar vi att

En mötesplats på Tureborg åter öppnas så snart som möjligt!

Uddevalla den 13 sept 2023

Kerstin Joelsson-Wallsby (V)

David Höglund Velasquez (V)

Kerstin Åkare (V)

Ulrika Lundström (V)





Utdragsbestyrkande  

Protokollsutdrag 
Kommunfullmäktige 

  

2023-09-13 

 

§ 189 Dnr KS/2023:469 

Motion från Kerstin Åkare (V), David Höglund Velasquez (V), 
Kerstin Joelsson-Wallsby (V) och Ulrika Lundström (V) om att 
öppna Mötesplats Tureborg 
/TextBeslut1/ 

Beslut 
Kommunfullmäktige beslutar 
 
att remittera motionen till kommunstyrelsen, 
 
att motionen ska beredas så att kommunfullmäktige kan fatta beslut i ärendet senast den 
13 september 2024 
  

 
Vid protokollet 
Sebastian Johansson 
 
Justerat 2023-09-18 
Christina Nilsson (KD), Jerker Lundin (KD), Ingemar Samuelsson (S) 
 

Justeringen tillkännagiven på anslagstavlan 2023-09-18 
Sebastian Johansson 
 

Skickat 2023-09-19 

Motionärer 
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Handläggare 
Utredare Linus Lindblad 
Telefon +46522696351 
linus.lindblad@uddevalla.se 

 

Informationsärenden enligt arbetsmarknads- och 
integrationsutskottets årshjul 2024, februari 

Sammanfattning 
Enligt det av arbetsmarknads- och integrationsutskottet antagna årshjulet är temat för 
februari, försörjningsstöd och statistik. Föreslagna informationer är: 
 

 Statistik över arbetslöshet, ekonomiskt bistånd och mottagande av nyanlända. 
 Handläggning av ekonomiskt bistånd 2024 

 
 
Statistik över arbetslöshet, ekonomiskt bistånd och mottagande av nyanlända.  
 
Arbetslöshet 
Arbetslösheten 16–64 år har vänt och ökat under hösten. Mellan juni och december 
ökade den med 0,3 procentenheter till 7,0 % i Uddevalla. I Riket ökade den under 
samma tidsperiod med 0,5 procentenheter till 6,7 %. Antal långtidsarbetslösa (längre tid 
än ett år) är i stort sett oförändrat (minus två personer), medan arbetslösa mindre än ett 
år har ökat med 93 personer. Det är inrikes födda som står för ökningen av ”nya” 
arbetslösa (kortare tid än ett år).  
 
Ekonomiskt bistånd  
Antal hushåll med ekonomiskt bistånd per månad, minskade ytterligare under 2023 
(från 687 till 617 = minus 70 hushåll). Minskningen består i huvudsak av 
sammanboende hushåll med barn. Detta har medfört att antal barn under 18 år i 
bidragshushåll har minskat med i genomsnitt 123 barn.  
 
Mottagande av nyanlända 
Prognosen att ca 45 nyanlända personer kommer bosätta sig i Uddevalla under 2023 
ligger fast.  
1 december 2023 var det totalt 97 personer som var inom etableringens två första år 
(alla åldrar). 293 asylsökande och skyddssökande enligt massflyktsdirektivet vistas i 
kommunen inom Migrationsverkets mottagningssystem 1 januari 2024. 
 
Under utskottssammanträdet i februari kommer tjänsteperson från 
arbetsmarknadsavdelningen informera om aktuell statistik. 
 
Handläggning av ekonomiskt bistånd 2024 
 
Kommunstyrelsen antog i december 2023 en ny delegationsordning för ekonomiskt 
bistånd samt en ny fördelning av delposterna i riksnormen. Delegationsordningen anger 
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vem som får fatta vilka beslut och fördelningen av riksnormen är central vid bedömning 
av rätt till försörjningsstöd. Utöver ovan nämnda styrande beslut har tjänstepersoner ett 
antal lagar, förordningar, föreskrifter, riktlinjer, och råd att förhålla sig till vid 
handläggning av biståndsärenden. Som stöd i detta arbete har verksamheten tagit fram 
ett nytt handläggarstöd. Handläggarstödet tillsammans med delegationsordningen och 
beslutet om fördelning av riksnormen ersätter det tidigare dokumentet ”Vägledande 
bestämmelser för ekonomiskt bistånd”.  
Under Arbetsmarknads- och integrationsutskottets sammanträde i februari kommer 
tjänstepersoner från förvaltningen beskriva hur handläggning av ekonomiskt bistånd 
utifrån delegationsordning, riksnorm, handläggarstöd och vägledande belopp utförs.  
 
 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse 2024-01-23 
 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet beslutar 
 
att notera informationen till protokollet 
 
 

Ärendebeskrivning 
 
Statistik över arbetslöshet, ekonomiskt bistånd och mottagande av nyanlända. 

Arbetslöshet 
Arbetsförmedlingens prognos är att arbetslösheten kommer att öka till 8,3 procent 2025 
för att sedan gå ner till 7,4 procent år 2026. Utrikes födda har en svagare förankring på 
arbetsmarknaden, vilket gör att de riskerar att drabbas hårdare av en fortsatt ökande 
arbetslöshet.  
Uddevallas arbetslöshet ligger över Rikets. I Västra Götalands län är Uddevalla en av de 
nio kommuner med högst arbetslöshet. Hur den förväntade ökningen av arbetslöshet 
kommer att slå mot Uddevalla är ännu oklart. I riket som helhet har arbetslösheten ökat 
något mer än den har gjort i Uddevalla. Mellan juni och december har arbetslösheten 
ökat med 0,5 procentenheter i Riket (från 6,2 % till 6,7 %) och i Uddevalla med 0,3 
procentenheter (från 6,7 % till 7,0 %). 
 
Arbetslösheten för 16–65 åringar i Uddevalla låg i december 2023 på 7,0 % (1 947 
personer) I Riket var motsvarande siffra 6,7 % och i Västra Götalands län 5,9 %.   
Arbetslösheten bland unga vuxna (18–24 åringar) ökar mer och låg i oktober på 8,5 % i 
Uddevalla. Motsvarande siffra för riket var 8,3 % och för Västra Götalands län 7,1 %. 
 
I takt med att fler nya arbetslösa skrivs in som arbetssökande, minskar andelen 
långtidsarbetslösa (mer än ett år). V.2 2024, utgjorde långtidsarbetslösa 39 % av alla. 
Det finns dock en förskjutning, vilket tyder på att långtidsarbetslösheten förmodligen 
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kommer att öka igen senare under året. Antalet långtidsarbetslösa har de sista sex 
veckorna ökat med 13 personer.  
 
Av de långtidsarbetslösa som varit arbetslösa mer än två år (406 personer v.2), är 51 % 
män, 49 % kvinnor. 1/3 är över 55 år. 1/3 har en funktionsnedsättning. 64 % är utrikes 
födda (260 av 406). 52 % av de utrikes födda är kvinnor.  

Ekonomiskt bistånd  
Antal hushåll med ekonomiskt bistånd per månad minskade ytterligare under 2023 från 
687 hushåll till 617 = minus 70 hushåll).  
Det är fortfarande övervägande ensamstående män eller kvinnor (med eller utan barn) 
som utgör majoriteten av bidragshushållen. Fördelningen av hushållstyper har 
förändrats på det sättet att ensamstående kvinna utan barn har ökat och sammanboende 
par med barn har minskat. Totalt har antal barn under 18 år i bidragshushåll minskat 
med 4 %-enheter (från att utgöra 33 % till 29 %). Det betyder att 123 färre barn i 
snitt/månad, lever i bidragshushåll jämfört med 2022. 
Kostnaden för dessa 617 genomsnittliga hushåll är 67,6 mkr per år (66,2 mkr exklusive 
flykting). Det är en minskning med 7 mkr från 2022.  

Mottagande av nyanlända 
Prognosen att ca 45 nyanlända ska bosätta sig i Uddevalla under 2023 ligger fast. Över 
90 % av dessa har bosatt sig på egen hand. Under 2024 är prognosen att mottagandet 
minskar något till ca 40 personer (alla åldrar). 
1 december 2023 var det totalt 97 personer som var inom etableringens två första år 
(alla åldrar). 
Antalet massflyktingar från Ukraina har ökat något och är 1 januari 2024, totalt 222. De 
flesta är egenbosatta. 75 av dessa bor i kommunalt boende. Utöver massflyktingarna så 
vistas 71 asylsökande i kommunen. 
 
 
Handläggning av ekonomiskt bistånd 2024 
 
Vid handläggning av ekonomiskt bistånd utgår tjänstepersonerna från kommunens 
delegationsordning, samt den av kommunstyrelsen beslutade uppdelningen av riksnorm 
för försörjningsstöd. Utöver dessa av kommunstyrelsen beslutade direktiv har 
handläggare av ekonomiskt bistånd ett antal lagar, förordningar, föreskrifter, riktlinjer 
och råd att förhålla sig till vid biståndsbedömning. Tillexempel Socialtjänstlagen och 
Socialstyrelsens föreskrifter. Även vägledande domar, utlåtande från 
Justitieombudsmannen, ett antal vägledande belopp och förvaltningens råd ska vara 
vägledande vid prövning av ansökningar om ekonomiskt bistånd. Dessa vägledningar 
finns sammanfattade i ett av verksamheten framtaget dokument, kallat handläggarstöd. 
Dokumentet uppdateras löpande i takt med förändringar som påverkar handläggning av 
ekonomiskt bistånd. Syftet med handläggarstödet är dels att stärka rättssäkerheten 
genom att säkerställa att alla klienter bedöms utifrån samma riktlinjer, dels att 
säkerställa att bedömningar sker utifrån gällande praxis och den politiska viljan.      
Socialstyrelsen tillåter inte att en kommun tillämpar några schablonbelopp utöver 
riksnormen. Rätt till bistånd för utgifter och faktiska kostnader ska bedömas individuellt 
och utgår från vägledande belopp som är rimliga sett till vad en låginkomsttagare på 
orten har råd att införskaffa. Genom att ange sådana vägledande belopp säkerställs 
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likställighet vid biståndsbedömning och det säkerställer att Uddevalla har en restriktiv 
bedömning av vad som är godkända faktiska kostnader. 
 
Några exempel på vägledande belopp: 
 
Högsta godtagbara kostnad för bostad: 
1-2 vuxna   5 925 kr 
1-2 vuxna + 1 barn  7 450 kr 
1-2 vuxna + 2 barn  9 400 kr 
 
 
Under Arbetsmarknads- och integrationsutskottets sammanträdet i februari kommer 
tjänstepersoner från förvaltningen beskriva hur handläggning av ekonomiskt bistånd 
utifrån handläggarstöd och vägledande belopp genomförs.  
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Handläggare 
Chefssekreterare Annika Thorström 
Telefon +46522696105 
annika.thorstrom@uddevalla.se 

 

Information om utvärderingen av befintlig nämndsorganisation 
för sociala myndighetsfrågor, arbetsmarknadsåtgärder, 
gymnasiet samt vuxenutbildning 

Sammanfattning 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet informeras på utskottsmötet innan ärendet 
går till kommunstyrelsen för beslut. 
 
Uppdrag om utvärdering av befintlig nämndsorganisation för sociala myndighetsfrågor, 
arbetsmarknadsåtgärder, gymnasiet samt vuxenutbildning gavs i kommunfullmäktiges 
styrkort och har genomförts under 2023. Till arbetet har styr-, referens- och 
arbetsgrupper utsetts. Alla berörda förvaltningar har deltagit i arbetet. Genom 
nulägesbeskrivning, inriktning och omvärldsanalys har tre organisationsalternativ 
identifierats och därefter risk- och konsekvensanalyserats utifrån frågeställningar som 
belyser olika aspekter av kvalitet och kostnader för kommunens verksamheter och 
invånare.  
 
De tre alternativen är:  
-Utveckla befintlig organisation  
-Bilda en ny nämnd med egen förvaltning för verksamhetsområdena gymnasieskola, 
vuxenutbildning, arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd.  
-Bilda en ny nämnd för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 
arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd med en gemensam förvaltning 
tillsammans med förskola och grundskola 
.  
Utvärderingen sammantagna bedömning är att de potentiella styrkorna överväger 
svagheterna i alternativen att utveckla befintlig organisation samt att bilda en ny nämnd 
med egen förvaltning för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 
arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd. Oavsett val av 
organisationsalternativ krävs ett förändrat arbetssätt, uthållighet för förändringsarbetet 
och tydliga mål för god samverkan. Utvärderingen identifierar flertalet vidare 
frågeställningar som kräver fördjupad utredning vid eventuellt beslut om ny 
organisering. 
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Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse 2024-01-19 
Utvärdering av befintlig nämndsorganisation för sociala myndighetsfrågor, 
arbetsmarknadsåtgärder, gymnasiet samt vuxenutbildning 
 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet beslutar 
 
att tacka för informationen. 
 
 
 
Helena Lennernäs 
Enhetschef 

Annika Thorström 
Chefssekreterare 
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1. Bakgrundsbeskrivning 
Strategisk plan 2023-2026 med kommunfullmäktiges styrkort antogs 2023-03-08.  

Inom kompassriktningen ”Uddevalla kommun – ständig utveckling” återfinns det 

prioriterade området ”Arbetslinje” som beskriver hur Uddevalla kommun ska ta 

en kraftsamling för ökad ekonomisk tillväxt och stärkt arbetsmarknad. 

Arbetslinjen innebär bland annat att invånarna i första hand ska erbjudas arbete 

eller utbildning i stället för understöd eller bidrag om de blivit arbetslösa. 

Kommunen ska även verka för att underlätta för lokala företag att hitta den 

relevanta kompetens som efterfrågas. Det kan till exempel handla om att knyta 

samman skola och näringsliv på ett bättre sätt. Inom detta prioriterade område 

gavs uppdraget till kommunstyrelsen om att ”Kommunen ska utvärdera befintlig 

nämndsorganisation för sociala myndighetsfrågor, arbetsmarknadsfrågor, 

gymnasiet samt vuxenutbildningen”.  

Fokus i utvärderingen är:  

• huruvida en alternativ nämndsorganisation kan bidra till att invånare i 

större omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att återföra 

kostnaderna för försörjningsstöd till en nivå under rikets snitt 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att i största 

möjliga mån underlätta för lokala företag att hitta den kompetens som 

efterfrågas.   

• utreda om nämndsorganisationen kan vara kostnadseffektiv och ha god 

kvalitet genom att väga förväntade kostnaden mot förväntade uppnådda 

resultat.   

 

2. Utredningsorganisation 
Utvärderings- och utredningsarbetet har letts av en styrgrupp bestående av 

kommundirektörens ledningsgrupp: 

Kommundirektör, Malin Krantz 

Förvaltningschef Barn- och utbildningsförvaltningen, Staffan Lindroos 

Förvaltningschef Socialtjänsten, Malin Normann 

Förvaltningschef Samhällsbyggnadsförvaltningen, Maria Jacobsson 

Förvaltningschef Kultur- och fritidsförvaltningen, Annica Ryman  

Kommunikationschef, Mats Eliasson 

Personalchef, Ann-Louise Joona 

Ekonomichef, Bengt Adolfsson 

Stadsutvecklingschef, Per Bäckström 

 

Utredningsarbetet har löpande stämts av med en referensgrupp bestående av: 
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Avdelningschef förskola, Lena-Maria Vinberg 

Avdelningschef grundskola, Ola Sundberg 

Avdelningschef gymnasiet, Stefan Einarsson 

Avdelningschef vuxenutbildning, Björn Wärnberg 

Avdelningschef avdelningen för barn och unga, Kerstin Windemo 

Avdelningschef avdelningen för vuxen och funktionshinder, Malin Normann 

Avdelningschef Arbetsmarknadsavdelningen, Pia Strömsholm 

Enhetschef arbetsmarknadsenheten, Annie Sörensen-Ringi 

Enhetschef vuxenenheten och NIKE, Mariett Lorentzon 

 

Utredningsarbetet har genomförts av en arbetsgrupp bestående av: 

Utredare stabsavdelningen, Helena Svernling 

Utredare arbetsmarknadsavdelningen, Linus Lindblad 

Koordinator arbetsmarknadsavdelningen, Anna Berneland 

Ekonom kommunledningskontoret, Emran Ibishi 

Rektor vuxenutbildningen, Annette Birgersdotter Eriksson 

Planerings- och utvecklingschef vuxenutbildningen, Madeleine Hansson 

Biträdande avdelningschef gymnasiet, Susanne Anderberg 

Ekonom gymnasiet och vuxenutbildningen, Ulrika Lundgren 

Verksamhetsutvecklare socialtjänsten, Elisabet Svanberg 

Ekonom socialtjänsten, Gunilla Hultgren 
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3. Nulägesbeskrivning 

3.1. Organisering och ansvar 

Socialtjänsten 

Socialtjänsten består av nio avdelningar med olika inriktning och uppdrag. Socialtjänsten fullgör 

kommunens uppgifter avseende vad som i lag sägs om socialnämnd förutom det som idag fullgörs 

arbetsmarknadsavdelningen. De lagstiftningar som socialtjänsten arbetar utifrån och tar beslut enligt är 

bl.a. SoL, LSS, LVU, LVM, Föräldrabalken, HSL samt de lagar som styr tillståndsenhetens 

ansvarsområde (alkohol, tobak, spel). Socialtjänstens myndighetsutövning fullgörs av tre avdelningar 

och omfattar följande områden och målgrupper:  

Barn och unga – barn som far illa mm., familjehemsverksamhet, familjerättsliga frågor 

inklusive särskilt förordnade vårdnadshavare, våld i nära relation, socialjour.  

Missbruk och beroende – personer med missbruk och beroende, avhoppare och brottsoffer 

LSS – barn, unga och vuxna med funktionsnedsättning som har rätt till insatser enligt LSS 

Socialpsykiatri – vuxna med psykisk funktionsnedsättning där insatser ges med stöd av SoL 

Biståndsenhet SoL –personer som är 18 år och äldre där insatser ges med stöd av SoL. Största 

målgruppen är äldre (vanligtvis) i behov av hemtjänst, vård- och omsorgsboende, 

trygghetslarm, mat- och varudistribution mm. 

Övrigt: färdtjänst, riksfärdtjänst, tillståndsenhet (serveringstillstånd mm) samt 

avgiftshandläggning. 

Socialtjänsten genomgick en organisationsförändring så sent som i juni 2022. Inför denna 

förändring utvärderades befintlig organisation och ny organisation skapades med sikte på att 

öka samverkan och bättre resursutnyttjande genom att stärka kopplingarna mellan 

utförarverksamheter och myndighetsutövning. Utförarverksamheter, som ger såväl öppna som 

biståndsbedömda insatser, finns i åtta av socialtjänstens nio avdelningar. 
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Inom den administrativa avdelningen finns förvaltningsgemensamt verksamhetsstöd bl. a i 

form av verksamhetsutvecklare, strateg, nämndsekreterare, SAS, lokalplanerare, 

bemanningsenhet (rekrytering, korttids- och sommarvikarier), systemförvaltare, IT-utvecklare, 

IT-ekonom, controller, ekonomer och ekonomiadministratörer. 

Inom övriga avdelningar finns bl. a egna administratörer samt verksamhetsutvecklare. Dessa 

funktioner kan också delas av två avdelningar.  

Ekonomi 

Socialnämndens totala budgetram för 2023 uppgår till 1 639 mkr netto, 1 880 mkr i budgeterade 

kostnader och 241 mkr i budgeterade intäkter. I socialnämndens budget ingår det kommunala 

lantmäteriet med en nettoram på 0 mkr, budgeterade kostnader och intäkter är 10 mkr vardera. 

Budgetramen är fördelad på de olika verksamhetsområdena enligt nedan: 

Verksamhetsområde Budgetram 
netto mkr 

Individ och familjeomsorg 210 

LSS och SFB (stöd och service till funktionshindrade)               402 

Omsorg om äldre och funktionsnedsatta               924 

Gemensam verksamhet för socialtjänst 103 

Lantmäteriet 0 

Summa nettoram 1 639 

  

Av socialnämndens totala budget är nettobudgeten för sociala myndighetsfrågor 143 mkr inom 

avdelningen för barn och unga och 284 mkr inom avdelningen för vuxen och funktionshinder och 

spänner över samtliga ovan redovisade verksamhetsområden förutom lantmäteriet. 
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Arbetsmarknadsavdelningen 

Uddevalla kommuns arbetsmarknadsavdelning ligger idag under kommunledningskontoret 

och består till och med december 2023 av fyra enheter: egna verksamheter servicecenter 

Fridhem, arbetsmarknadsenheten samt två enheter med försörjningsstöd. Från och med 

januari 2024 justeras avdelningens organisationsstruktur vilket innebär att servicecenter 

Fridhem då utgör en del av Arbetsmarknadsenheten. Förändringen är inte av det slag att den 

föranleder en ny nulägesbeskrivning eller risk- och konsekvensanalys utifrån AMAs 

perspektiv. 

Avdelningen ansvarar för socialtjänstens ekonomiska bistånd utifrån lagstiftningens alla 

intentioner. Avdelningen ansvarar för akut hemlöshet, dödsboanmälningar och 

förmedlingsmedel. Avdelningen samordnar och genomför samtliga arbetsmarknadspolitiska 

insatser som kommunen är inblandad i. Avdelningen har en betydande roll i samt koordinerar 

Jobbcentrum. Avdelningen har även en betydande roll i Lärlingscentrum tillsammans med 

vuxenutbildningen och gymnasiet. Avdelningen ansvarar för ungdomsverksamheten NIKE. 

Därtill har avdelningen flera kommunövergripande uppdrag: strategiskt och samordnande 

ansvar för kommunens integrationsarbete och etableringsinsatser för nyanlända, ansvar för 

Mötesplatsen, samt utförande av samhällsorientering för nyanlända.  

 

  

 

Följande funktioner ingår i respektive chefs budgetram för arbetsmarknadsavdelningen. 

Avdelningschef –Stab: Strateg, utvecklare, utredare, systemförvaltare, processledare, 

administratörer, samhällsvägledare. 

Egna verksamheten Servicecenter Fridhem: Arbetshandledare, arbetsterapeut. 

Arbetsmarknadsenheten: Receptionist, konsulenter, koordinator, administratörer. 

Försörjningsstödsenheter: Socialsekreterare, ungdomskonsulenter, samordnare, handläggare, 

samhällskommunikatörer. 
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Ekonomi 

Arbetsmarknadsavdelningen kommunbidragsfinansierade verksamheter uppgår till 

sammanlagt 142,1 mkr för år 2023 (nettobudget). Avdelningen budgeterade intäkt uppgår till 

52,8 mkr och budgeterade kostnader uppgår till 194,9 mkr. Avdelningens intäkter består 

framför allt av statliga medel för subventionerade anställningar men också av intäkter som 

genereras av egna verksamheten Servicecenter Fridhem samt återkrav inom försörjningsstöd. 

Kostnaderna består huvudsakligen av personallöner samt utbetalning av ekonomiskt bistånd. 

Budgetramen för ekonomiskt bistånd inkl. uppräkning uppgår under 2023 till 75,8 mkr. 

Avdelningen leds av avdelningschef samt 4 underställda enhetschefer, tillsammans har de 

budgetansvar för 10 kostnadsställen (ekonomiska resultatenheter).  

Arbetsmarknad och integrationsutskottet är budgeterad under det politiska 

verksamhetsområdet under kommunstyrelsen. Budgetramen för 2023 uppgår till 0,5 mkr och 

finansierar arvoden för förtroendevalda ledamöter. 

I nuläget har arbetsmarknadsavdelningen ingen budgeterad ekonomroll i budgetramen. 

Kommunledningskontorets förvaltningsekonom stödjer cheferna vid ekonomisk uppföljning, 

bokslut och prognos, budgetarbeten och andra ekonomiska frågeställningar vad gäller 

fakturafrågor, investeringar och projekt. Förvaltningsekonom stödjer också avdelningen vid 

rapportering i delårsrapporter, prognosrapporter, verksamhetsberättelse, verksamhetsplan samt 

rapportering av styrkortsuppdrag. Med hänsyn till verksamhetens omfattning uppgår 

ekonombehovet till 0,2 nettoårsarbetare som idag belastar som helhet, 

kommunledningskontorets ekonomiavdelning. Arbetsmarknadsavdelningen får även visst stöd 

från kommunledningskontorets centralt placerade stödfunktioner, till exempel sekreterare. Det 

är svårt att uppskatta hur många procent av årsarbetare denna service uppgår till, men mellan 

0,1 och 0,2 årsarbetare. 

Verksamhets- och IT-system 

Arbetsmarknadsavdelningen har ett antal IT-program som nyttjas inom ramen för sin 

verksamhet och där man är systemägare till. 

Accorda: Program för arbetsmarknadsenhetens arbete med deltagare. 

Lifecare: System för ärendehandläggning av ekonomiskt bistånd. 

 

Barn- och utbildningsförvaltningen 

Barn- och utbildningsförvaltningen är indelat i avdelningar efter verksamhetsområden. Sedan 

2018 finns ett nära samarbete mellan förskola, grundskola, gymnasiet och vuxenutbildningen 

genom SKA-modellen och resultatdialoger. Gymnasieskolan och vuxenutbildningen har under 

senare år utökat och fördjupat sitt samarbete. 
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Barn- och utbildningsförvaltningens arbete leds av en förvaltningschef tillika skolchef. 

Skolchef utses av huvudmannen för att tillse att de föreskrifter som gäller utbildningen följs. 

Förvaltningschefen är närmaste chef för avdelningschefer, chefsekonom, administrativ chef 

samt chef för medicinsk insats. Administrativ chef och chefsekonom ansvarar för 

förvaltningsledningskontorets stabspersonal. Barn och utbildningsförvaltningen är indelad i 

fyra verksamhetsformer som leds av varsin avdelningschef; förskola, grundskola (inklusive 

förskoleklass, fritidshem och anpassad grundskola), gymnasieskola inklusive anpassad 

gymnasieskola samt vuxenutbildning, anpassad utbildning för vuxna och 

yrkeshögskoleutbildning. Inom varje verksamhetsform finns rektorer, enhetschefer, planerings 

och utvecklingschefer.  

Förvaltningsledningskontorets stabspersonal arbetar med frågor som rör barn och 

utbildningsförvaltningens alla verksamhetsformer och består av: administrativ chef, 

verksamhetsstrateg, jurist, nämndsekreterare, utredare, lokalplanerare, systemförvaltare, 

chefsekonom, ekonom och ekonomiadministratör. 

Elevhälsans medicinska insats stöttar alla verksamhetsformer, men främst grundskola och 

gymnasieskola, och består av: chef för medicinsk insats, skolläkare och systemförvaltare. 

Totalt finns ca 2000 tillsvidareanställda och ca 400 tidsbegränsat anställda medarbetare inom 

barn och utbildningsförvaltningen. Volymmässigt är grundskolan överlägset störst, med ca 

6000 elever av totalt ca 14 000 barn och elever i kommunal förskola, skola och 

vuxenutbildning. 

Ekonomi 

Barn- och utbildningsnämndens totala budgetram för 2023 uppgår till 1 730,1 mkr. 
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Budget 2023 för gymnasieskolan och vuxenutbildning inkl. anpassad, LSS och YH: 344,9 

mkr  

• Varav gy 267,0 mkr (KB 381,1 mkr, intäkter/bidrag 213,2 mkr) 

• Varav vux 77,9 mkr (KB 77,3 mkr, intäkter/bidrag 53,1 mkr) 

 

Utöver budget kopplad till gymnasieskolan och vuxenutbildningens verksamheter finns 53 

mkr lagd mot central verksamhetskodning och berör alla verksamheter inom barn och 

utbildning.  

• Lönekostnader förvaltningsledningskontoret 15,6 mkr och arvoden nämnd 2,7 mkr (21 

ledamöter) 

• Övriga kostnader förvaltningsledningskontoret 34,6 mkr övrigt nämnd 0,2 mkr. 

 

Inom gymnasieskolan finns även annan verksamhet organiserad: 

• NIKE 1 mkr (utöver lönekostnader som finns hos IM)  

• Östraboteatern 0,5 mkr (Kulturverksamhet) 

 

Barn och utbildningsförvaltningen har en central chefsekonom som hanterar helheten kring 

alla verksamhetsformer och har ett övergripande ansvar. Chefsekonomen är föredragande i 

nämnd.  

Det finns en ekonom för verksamhetsformerna gymnasieskola och vuxenutbildning. Denne 

ekonom arbetar mot 27 chefer inom gymnasieskola och vuxenutbildning och stöttar vid 

ekonomisk uppföljning, bokslut och prognos, budgetarbeten och andra ekonomiska 

frågeställningar vad gäller fakturafrågor, investeringar och projekt. Ekonomen stödjer och är 

involverad i avdelningens rapportering i delårsrapporter, prognosrapporter samt deltar i både 

gymnasiets och vuxenutbildningens ledningsmöten. 

  

Verksamhets- och IT-system 

Barn och utbildningsförvaltningen har ett antal IT-program som nyttjas 

verksamhetsövergripande: 

• Edlevo: Elevsystem för alla verksamheter inom nuvarande förvaltning 
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• Prorenata: Elevhälsosystem, förskola, grundskola och gymnasieskola 

• Vklass: Lärplattform för gymnasieskolan. Grundskolan och förskolan har Unikum. 

Just nu pågår upphandling av ett nytt system som skall hantera alla förvaltningens 

verksamheter från förskola till vuxenutbildningen.  

• Exam.net: nyttjas för digitala prov inom grundskolan, gymnasieskolan och 

vuxenutbildningen. Upphandling pågår. 

• Optiplan kontra Solen Skolskjuts: Solen skolskjuts är nuvarande system för planering 

kring skolskjuts. Omorganisation för start av kommunalt bolag avseende skolskjutsar 

med Optiplan som IT-stöd. 

 

Personuppgiftsansvar – PUB-avtal måste lösas för program som blir nämndöverskridande. 

 

3.2. Befintlig samverkan 

Inom kommunen finns flera olika former för samverkan och samarbete mellan och inom 

förvaltningarna. Nedan följer en beskrivning av de former som leds av kommunala 

verksamheter i syfte att öka förutsättningarna för individer att komma i egen försörjning samt 

att stärka kompetensförsörjningen lokalt. 

Socialtjänsten samverkar inom förvaltningen, med andra förvaltningar samt med externa 

parter. Internt sker samverkan såväl mellan avdelningarna som inom den egna avdelningen. 

Inom t ex barn och unga och missbruksvården sker den mesta samverkan med utförarna i den 

egna avdelningen samtidigt som inom LSS och äldreområdet så ligger utförarverksamheten i 

en annan avdelning. All samverkan utgår från brukarens individuella behov. Samverkan sker 

även med Försörjningsstödet/AMA, sjukvården (slutenvård/öppenvård inom somatik och 

psykiatri, närhälsan), barn- och utbildningsförvaltningen, kommuner inom Fyrbodal, polisen, 

kriminalvården, privata utförare (bl a hemtjänst, HVB, bostad med särskild service, personlig 

assistans), frivilligorganisationer/intresseorganisationer, Statens institutionsstyrelse, 

migrationsverket, försäkringskassa, arbetsförmedling.  

Arbetsmarknadsenheten har praktik och arbetsträningsplatser inom socialtjänsten i Uddevalla. 

Det är platser som tar emot individer som är i behov av arbetsträning eller praktik via 

arbetsmarknadsenheten. Egna verksamheter servar socialtjänsten inom kök, tvätt och städ där 

enheten står för arbetsledare samt arbetslag som består av individer som har arbetsträning 

eller har praktik via arbetsmarknadsenheten. Arbetsmarknadsenheten har även praktik och 

arbetsträningsplatser inom barn- och utbildningsförvaltningen. Platser finns bland annat inom 

förskola och skola. Egna verksamheter bedriver café i lokalerna på Margretegärde där enheten 

står för arbetsledare samt ett arbetslag som består av individer som har arbetsträning eller har 

praktik via arbetsmarknadsenheten. 

Arbetslinjen är i ständigt fokus för arbetsmarknadsavdelningens verksamheter, men för de 

klienter som saknar arbetsförmåga och inom överskådlig framtid inte har förutsättningar att 

delta i arbetsmarknadsåtgärder krävs ett annat fokus. Det kan till exempel handla om svårt 

sjuka eller personer med långvarigt missbruk. Dessa personer behöver, utöver eventuellt 
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ekonomiskt stöd också socialt stöd för att hantera sin livssituation och då behöver samverkan 

ske mellan arbetsmarknadsavdelningen och socialtjänsten. 

NIKE ungdoms deltagare kommer genom gymnasieskolans introduktionsprogram (IM) till 

arbetsmarknadsavdelningen. Målet är att på sikt få ungdomen att gå tillbaka till studier eller 

hitta en varaktig försörjning genom arbete. Verksamheten utgör ett viktigt komplement till 

gymnasiets introduktionsprogram.  

Lärlingscentrum är en samverkan mellan gymnasieskolan, vuxenutbildningen och 

arbetsmarknadsavdelningen. Lärlingscentrum ska genom ökad samverkan: 

• Möta individens behov genom att samordna resurser för arbetsmarknadsåtgärder och 

yrkesutbildning. 

• Möta arbetslivets behov genom att bidra till förbättrad kompetensförsörjning för 

kommunens arbetsgivare, privata såväl som offentliga. 

 

Inom många branscher råder idag brist på gymnasialt yrkesutbildade. Samtidigt finns det en 

stor andel individer som står långt från arbetsmarknaden och många yrkesutbildningar som 

inte lockar tillräckligt många sökande. För att stärka arbetet med arbetslivets 

kompetensförsörjning avser Lärlingscentrum att öka arbetsgivares kännedom om möjlighet 

till påverkan av utbildningsutbudet genom behovskartläggningar och gemensamt skapa 

underlag för utbildningsstarter. Lärlingscentrums uppdrag är att:  

• Öka yrkesutbildningarnas attraktivitet och bredda målgruppen sökande 

• Övergripande branschsamverkan för att kartlägga kompetens- och rekryteringsbehov 

• Utveckla möjligheter till validering kopplat till kompetensprofiler 

• Omvärldsbevakning av lokala och regionala näringslivets kompetens- och 

rekryteringsbehov för att skapa utbildningar inom branscher med hög efterfrågan på 

kompetens 

• Utveckla och kvalitetssäkra lärlingsutbildning som utbildningsform för att säkerställa 

branschnära, aktuella yrkesutbildningar 

Jobbcentrum är en samverkan mellan Uddevalla kommun och Arbetsförmedlingen, 

samverkansparter inom kommunen är främst arbetsmarknadsavdelningen och 

vuxenutbildningen. Jobbcentrums syfte är att genom samverkan påskynda individers 

etablering i arbetslivet med utgångspunkt i regionala och lokala rekryteringsbehov för att 

främja kompetensförsörjning och tillväxt. Samverkan ska ske om de individer som för sin 

etablering i arbetslivet bedöms ha behov av stöd, insatser och samordnade processer från både 

kommun och Arbetsförmedlingen. Detta med utgångspunkt i parternas ansvarsområden och 

uppdrag. Samverkan ska ske om insatser och stöd till de arbetsgivare som bedöms ha svårt att 

rekrytera eller vill bredda sin rekryteringsbas. Jobbcentrum som samverkansforum har funnit 

under många år. Sedan 1 januari 2023 har Uddevalla kommun och Arbetsförmedlingen 

tecknat ett nytt avtal som bland innebär att samverkan inom jobbcentrum utökas och omfattar 

även kompetensförsörjning utifrån lokala och regionala rekryteringsbehov. 
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Samverkan med andra parter inom det arbetsmarknadspolitiska området sker regelbundet och 

organiserat genom jobbcentrum där bland annat informations och dialogmöten genomförs där 

Arbetsförmedlingens leverantörer bjuds in. Träffarna har mycket god uppslutning av 

leverantörer inom Uddevalla kommun. Samverkan med det lokala näringslivet sker inom 

området kompetensförsörjning via Jobbcentrum och Lärlingscentrum samt 

arbetsmarknadsenhetens arbete med externa praktik och arbetsträningsplatser. 

Uddevalla vuxenutbildning har initierat och driver Uddevalla kompetensråd med fokus på 

lokala kompetensförsörjningsfrågor. I kompetensrådet deltar förutom vuxenutbildningen även 

kommunens HR-avdelning, avdelningen för näringsliv och samhälle, 

arbetsmarknadsavdelningen, Uddevalla näringsliv, Fyrbodals kommunalförbund och 

Arbetsförmedlingen. I rådet behandlas frågor gällande omvärldsbevakning, nuläge i de olika 

verksamheterna och kompetensförsörjningsbehov på gymnasial och eftergymnasial 

nivå/yrkeshögskola. 

Gymnasieskolans yrkesprogram genomför regelbundna programråd. Vid programråd möts 

rektor, lärare, elever och arbetslivsrepresentanter. Rådet samarbetar kring frågor som rör ett 

specifikt gymnasieprogram, som organisation, praktik och förbättringar, för att utveckla 

utbildningen. Det ger en plattform för samarbete och kommunikation mellan alla intressenter. 

3.3 Svagheter med befintlig organisering och arbetssätt 
Målgruppen ungdomar som är behov av insatser inom arbetsmarknadsområdet har idag ett 

splittrat ansvar där det finns ungdomar inom gymnasieskolan genom det kommunala 

aktivitetsansvaret som idag ligger hos gymnasiet samtidigt som NIKE ligger hos 

arbetsmarknadsavdelningen.  

Ansvaret för boendefrågor kan vara svårt när det gäller hemlöshet då det kan vara oklart vem 

som bär ansvaret för individen; försörjningsstöd eller socialtjänsten.    

Många åtgärder inom barn- och utbildningsförvaltningen genomförs generellt inom alla 

verksamheter även om behoven kanske inte finns i alla verksamheter. Vuxenutbildningen är 

en liten verksamhet i barn- och utbildningsförvaltningen, vilket kan göra det svårt att få gehör 

för deras specifika frågor. Vuxenutbildningen har ett tydligare uppdrag mot 

kompetensförsörjning jämfört med övriga verksamheter, inte ”bara” utbildning. Det saknas 

idag en förankrad struktur kring samverkan kring kompetensförsörjningsfrågor med 

avdelningen näringsliv och samhälle. 

Det finns svårigheter att fördjupa samverkan mellan gymnasiet och vuxenutbildningen idag då 

exempelvis lärarkompetensen arbetar inom olika verksamhetsområden och med olika 

arbetstidsavtal. Gymnasiet har timplaner medan vuxenutbildningens organisering av 

undervisning är friare vilket gör integrerade lösningar inom undervisningen problematiska för 

lärarna att hantera.   
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3.4. Styrkor med befintlig organisering och arbetssätt 
Inom kommunen finns en tydlig arbetslinje för kommunens försörjningsstödstagare genom 

organiseringen under arbetsmarknadsavdelningen. Både arbetsmarknadsavdelningen och 

socialtjänsten beskriver att arbetslinjen för målgruppen försörjningsstödstagare blev ännu 

tydligare när ansvaret för försörjningsstödet flyttades från socialtjänsten till 

arbetsmarknadsavdelningen. Båda verksamheterna ser att organiseringen bättre gynnar 

målgruppens möjligheter att komma i egen försörjning. Det beror dels på att den hjälper till 

att skapa samsyn mellan socialsekreterare som bedömer rätten till försörjningsstöd och 

arbetsmarknadspolitiska insatser, vilket bland annat underlättar för att kunna sätta in rätt 

insats i rätt tid med korta ledtider där parterna också står enade runt målgruppen och i 

förhållande till andra aktörer. Med nuvarande organisering finns en omfattande och 

välfungerande samverkan att bygga vidare på. Såväl med andra förvaltningar som med 

externa aktörer. 

I nuvarande organisation är det kommunstyrelsen som har ansvar för 

Arbetsmarknadsavdelningens förvaltningsövergripande uppdrag, Integration, etablering, 

samhällsorientering och mötesplatsen. Detta ger såväl ansvariga politiker som tjänstepersoner 

ett tydligt mandat att driva frågorna över förvaltningsgränser.  

Inom socialtjänsten finns myndighetsutövning och utförare i samma förvaltning vilket innebär 

gemensam ledning samt ökad möjlighet till förståelse för varandras olika uppdrag. Detta har 

gynnat samverkan och har redan lett till effektiviseringar bl.a. i form av sänkta kostnader 

framförallt inom missbruksvården. 

• Inom barn och unga, missbruk/beroende samt socialpsykiatri finns 

myndighetsutövning och utförare i samma avdelningar vilket förbättrar för brukarna 

då verksamheterna har samma chef och ledning och risken för stuprörstänkande 

minskar.  

• En väg in för medborgarna vid behov av insatser 

• Kompetensen finns samlad i samma förvaltning 

Sedan några år tillbaka har en god samverkan inom barn- och utbildningsförvaltningen byggts 

upp. Mycket tack vare gemensamt arbete utifrån SKA-modellen och gemensamma 

resultatdialoger i nämnd och förvaltningsledning. Förvaltningen genomför gemensamma 

utvecklingsinsatser med över verksamhetsgränser, exempelvis språk- och 

kunskapsutvecklande arbetssätt, SKUA. Inom vuxenutbildningen får pedagogiken ett tydligt 

fokus genom dess organisering under barn- och utbildningsförvaltningen. Samtliga 

verksamheter inom förvaltningen bidrar till att stärka den röda tråden för målgruppen; från 

förskolan, genom grundskolan och till gymnasiet och vuxenutbildningen. 
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4. Inriktning utredning 
Arbetsgrupp, referensgrupp samt styrgrupp bedömer att en alternativ nämndsorganisation där 

sociala myndighetsfrågor skiljs från verkställighet och utförarverksamheter skulle innebära en 

risk för försämrad samverkan, vilket kan ge konsekvenser för våra brukare och 

kommuninvånare. Identifierade risker är bland annat; ökade kostnader, ökat stuprörstänk och 

längre beslutsvägar. Informationsöverföring försvåras p.g.a. sekretessregler. För flera av de 

myndighetsutövande verksamheterna finns inte heller någon naturlig koppling och samverkan 

med några av de verksamheter som föreslås ingå i ny nämndsorganisation såsom t. ex. 

vuxenutbildningen. Myndighetsutövande verksamheter inom socialtjänsten skulle istället 

riskera att förlora de samverkanspartners som man har behov av att ha nära och ha ett tätt 

samarbete med, t.ex. utförarverksamheter inom socialtjänsten. Det redan påbörjade arbetet 

med att utreda hur samverkan kring boendefrågor mellan socialtjänst och AMA kan förbättras 

bör pågå parallellt med uppdraget om att utreda ny nämndsorganisation.  

Arbetsgrupp, referensgrupp samt styrgrupp ser positivt på att vidare utreda en 

samorganisering av arbetsmarknadsåtgärder, etablering, försörjningsstöd, gymnasieskolan och 

vuxenutbildningen. När försörjningsstödet organiserades under kommunstyrelsen och 

arbetsmarknadsavdelningen stärktes arbetslinjen i kommunen och denna skulle kunna stärkas 

ytterligare med en samorganisering mellan arbetsmarknadsavdelningen, gymnasieskolan och 

vuxenutbildningen. Vuxenutbildningen och gymnasieskolan bedömer att en alternativ 

nämndsorganisation skulle kunna främja samverkan, samordning och uppföljning av 

verksamheternas uppdrag med ökat fokus på målgruppen. Samtidigt är bedömningen att det 

även inom befintlig nämndsorganisation finns möjligheter att genom tydligare samverkan, 

samordning och uppföljning stärka arbetslinjen. Det är möjligt att vuxenutbildningen skulle få 

en tydligare roll som huvudaktör i kompetensförsörjningsarbetet. För att få en helhet kring 

kompetensförsörjning och för ett effektivt resursutnyttjande betonas vikten av en ökad 

samordning med nuvarande avdelningen Näringsliv och samhälle. 

 I det framtida utredningsarbetet är det särskilt viktigt att skapa en god struktur för ansvar och 

samverkan mellan en eventuellt ny nämnd och redan befintliga nämnder för att säkerställa att 

önskade effekter inte uppfylls på bekostnad av försämrad samverkan inom andra viktiga 

områden.  

Med anledning av konklusionerna i nulägesbeskrivningen fattade den politiska ledningen för 

uppdraget beslut om att sociala myndighetsfrågor organiserade inom socialtjänsten lämnas 

utanför utredningsarbetet framåt. Utredningen, inklusive omvärldsanalys, fokuserar därför på 

möjliga organiseringar för de verksamheter som idag är organiserade inom gymnasiet, 

vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen. 

 

Den politiska ledningen har uttryckt att målen som ska styra utredningsarbetet framåt är: 

Utreda om en samlad nämnd för arbetsmarknadsåtgärder, försörjningsstöd, 

gymnasiet samt vuxenutbildningen kan underlätta en gemensam målstyrning med 

fokus på en stärkt arbetslinje i kommunen. Prioriterat inom arbetslinjen är att fler 
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invånare kommer i egen försörjning, att kostnaderna för försörjningsstödet 

återförs till en nivå under rikets snitt, samt att kommunen ska stärka 

förutsättningarna för att möta det lokala kompetensförsörjningsbehovet. 

 

Organisationens kostnadseffektivitet och möjliga kvalitet ska beaktas genom att 

väga förväntade kostnaden mot förväntade uppnådda resultat.  

5. Omvärldsanalys 
Som beskrivs ovan inriktas omvärldsanalysen på att analysera kommuner som samorganiserat 

nämnder och förvaltningar för samtliga verksamhetsområden; gymnasieskola, 

vuxenutbildning, arbetsmarknad, etablering och försörjningsstöd. En genomlysning visar att 

det är relativt få kommuner som valt att organisera samtliga av dessa verksamheter i en 

nämnd. Vanligare är att kommuner har samorganiserat delar av dem exempelvis 

vuxenutbildning, arbetsmarknad och försörjningsstöd eller gymnasieskola, vuxenutbildning 

och arbetsmarknad. Arbetsgruppen tog efter genomlysningen kontakt med två kommuner som 

organiserat samtliga av nämnda verksamheter i samma nämnd; Örebro och Halmstad. En 

fördjupad beskrivning av kommunernas förutsättningar och organisering togs fram samt ett 

frågebatteri som besvarades av kommunerna inför digitala studiebesök som genomfördes via 

Teams. Underlaget förankrades även med referensgruppen som fick ge input till innehåll och 

process. 

5.1. Halmstad 

Politisk inriktning/prioritering 

En stärkt kommunal arbetslinje genomsyrar alla utbildnings- och 

arbetsmarknadsförvaltningens verksamheter och fokus är på kärnverksamheten.  

Vuxenutbildning ska bidra till omställning på arbetsmarknaden och stärka arbetslinjen. 

Genomströmningen i vuxenutbildningen ska vara god och vägleda de studerande både utifrån 

individens behov, men också utifrån arbetsmarknadens och näringslivets efterfrågan. 

Nämndens fokus är att hitta former för samverkan för att fler individer ska komma i 

sysselsättning; klara av sina studier samt komma ut i arbete. En röd tråd i arbetet är att 

utveckla insatser och aktiviteter för att stärka den kommunala arbetslinjen. Den interna 

samverkan mellan kommunens verksamheter är i ständig utveckling för att möta 

målgruppernas behov. En viktig aspekt i utvecklingsarbetet är även att förstärka samarbetet 

med andra samhällsaktörer och näringslivet för att inkludera individer på arbetsmarknaden 

samt för att möta arbetslivets behov av kompetensförsörjning. Målet för 

försörjningsstödstagare är en anställning på den öppna arbetsmarknaden. 

Nämndsorganisation 

Redan 1994 organiserades de frivilliga skolformerna gymnasieskola och vuxenutbildning i en 

egen nämnd (utbildningsnämnden) skild från förskola och grundskola. Anledningen till detta 

var att en gemensam barn- och utbildningsnämnd upplevdes för omfattande. År 2005 bildades 

en arbetslivsnämnd. Politiker och tjänstepersoner var inte nöjda med hur samarbetet 

fungerade mellan nämnderna och 1/1 2011 slogs dessa nämnder samman till en utbildnings- 
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och arbetsmarknadsnämnd. Nämnden består av 13 ledamöter och 7 ersättare. Utbildnings- och 

arbetsmarknadsnämnden ansvarar för att nationella och kommunala mål i tillämpliga delar 

förverkligas inom givna ekonomiska ramar samt att verksamheten drivs i enlighet med 

gällande arbetsmiljö utifrån lagstiftning och föreskrifter. Nämndens huvudprocess är att arbeta 

utifrån en tydlig arbetslinje för att individer ska etableras på arbetsmarknaden och uppnå 

egenförsörjning. Därigenom ska nämnden även verka för att möta omvärldens och 

arbetsmarknadens behov av arbetskraft.  

Utbildnings- och arbetsmarknadsnämndens ansvars- och arbetsområden är: huvudman för 

gymnasieskola och anpassad gymnasieskola, kommunernas aktivitetsansvar för ungdomar 

(KAA), huvudman för vuxenutbildningen, samhällsorientering för nyanlända, arbetsmarknads 

och sysselsättningspolitiska insatser, daglig verksamhet för individer med 

funktionsvariationer, mottagning av kommunen anvisade nyanlända som beviljats 

uppehållstillstånd, tolkförmedling, handläggning av ekonomiskt bistånd, förvaltning av 

dödsbon, ansvara för förvaltarenhet 

Förvaltningsorganisation 

Utbildnings- och arbetsmarknadsförvaltningen hade knappt 900 anställda år 2022. 

Verksamheterna som ingår i förvaltningen är:  arbetsmarknad och försörjning, daglig 

verksamhet, vuxenutbildning, gymnasieskola och anpassad gymnasieskola, 

ekonomiavdelning, HR avdelning och kvalitetsavdelning. 
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Halmstads lärdomar 

Inledningsvis mötte organiseringen många utmaningar. De flesta av dessa kan spåras i att det 

inte fanns ett tydligt syfte med varför omorganisationen skulle göras som var känt genom hela 

organisationen. Delaktigheten bland första linjens chefer och kvalitetsutvecklare var 

inledningsvis låg och det fanns ingen tydlig bärare av den nya organisationen och kulturen i 

den högsta ledningen. Förvaltningen var utmanande att leda och det har varit en hög 

omsättning på förvaltningschefer. Först 2015 gjordes ett större omtag där man lyckades skapa 

en delaktighet i vad, varför och hur man skulle utveckla det gemensamma arbetet utifrån ett 

målgruppsperspektiv. Detta lyfts som den viktigaste faktorn som har gett god effekt och ökad 

kvalitet genom att verksamheterna nu arbetar i mycket högre utsträckning mot det 

gemensamma målet arbetslinjen. Representanter för förvaltningen ser att dess 

sammansättning är viktig för framtidens behov och utmaningar i att säkra välfärdens 

utmaningar.  Organiseringen har bidragit till att verksamheterna arbetar mer i process kring 

målgrupperna där alla verksamheter bidrar med sitt kompetensområde. Liknande samverkan 

kan ske mellan förvaltningar och mellan nämnder, men Halmstad ser stora fördelar med en 

gemensam och nära ledning av verksamheterna som har till uppgift att stärka arbetslinjen.  

En utmaning som kvarstår är att hitta en bra balans mellan lagstadgad och frivillig verksamhet 

i ledningens fokus. Gymnasieskolan får ofta en hög prioritet, men Halmstad upplever trots 
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detta att det finns tillräckligt utrymme för exempelvis arbetsmarknadsinsatser. Den tydliga 

arbetslinjen i kommunen verkar dessutom ha påverkat andra förvaltningar och de ser idag att 

även grundskolan diskuterar hur de kan bidra till arbetslinjen. Samtidigt trycker de på vikten 

av ett mer koncernövergripande tänk för att behålla den röda tråden och god samverkan 

mellan förskola, grundskola och gymnasieskola. Med tanke på att nämnden och förvaltningen 

redan idag tenderar att bli utbildningstung tror Halmstad inte på att samorganisera fler 

utbildningsverksamheter i samma förvaltning. De tror att det skulle bli för tungrott och att det 

är svårt att få genomslag för arbetslinjen i en sådan förvaltning. 

5.2. Örebro 

Politisk inriktning/prioritering 

Fokus ligger på att höja studieresultaten i alla utbildningsverksamheter och att modernisera 

arbetet med arbetsmarknadsinsatser och försörjningsstöd för att se till att bryta 

bidragsberoende och få människor i egenförsörjning. Nämnden ska skapa en röd tråd genom 

utbildningskedjan och minskar risken att någon möter arbetsmarknaden med otillräckliga 

kunskaper. 

Nyanlända personer i Sverige måste få förutsättningar till egenförsörjning så fort som möjligt. 

För att nå dit ska SFI-undervisningen anpassas på ett individuellt plan och också koppla 

undervisningen i större utsträckning till olika yrken. Praktik, yrkesutbildningar och 

arbetsmarknadskunskap är viktiga delar i detta.  

Inom försörjningsstödet ska den uppsökande verksamheten utvecklas i kombination med att 

hitta sätt för tydliga krav på aktivering. Genom att koppla an en tydligare individuell 

kravställan ska färre fastna i ett bidragsberoende och istället snabbare komma ut på 

arbetsmarknaden. Samtidigt ska det uppsökande arbetet se till att fler får den hjälp de faktiskt 

har rätt till i samhället. 

Nämndsorganisation 

Gymnasie- och arbetsmarknadsnämnden bildades 1/1 2023 och består av 17 ledamöter och 11 

ersättare. Samtidigt upphörde Gymnasienämnden samt Vuxenutbildnings- och 

arbetsmarknadsnämnden. Ambitionen har varit att skapa en enkel, effektiv och tydlig 

organisation med raka beslutsvägar, där resurser används på ett effektivt sätt utan 

dubbelarbete. 

Nämnden har ett ansvar att tillse att unga vuxna I Örebro kommun ges möjlighet till 

utbildning och egen försörjning. Nämnden ansvarar inom sitt verksamhetsområde för 

myndighetsutövning enligt socialtjänstlagstiftningen samt den myndighetsutövning och 

övriga skyldigheter som enligt skollagen åvilar huvudman och hemkommun i förhållande till 

såväl skolor med enskilt som offentligt huvudmannaskap.  

Nämnden ska inom områdena gymnasium och vuxenutbildning ansvara för gymnasieskolan 

inklusive riksgymnasiet för döva och hörselskadade (ordinarie och anpassad) och den 

fritidsverksamhet som bedrivs för elever i dessa gymnasier samt ansvara för kommunal 
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vuxenutbildning inklusive svenskundervisning för invandrare och vuxenutbildning för 

personer med funktionsvariation. 

Nämnden ansvarar för myndighetsutövning avseende försörjningsstöd enligt socialtjänstlagen, 

ekonomiskt bistånd för begravningskostnad enligt socialtjänstlagen, samt bosättning enligt lag 

om mottagande av vissa nyanlända invandrare för bosättning. 

Nämnden ansvarar inom arbetsmarknadsområdet för att vara kommunens arbetslöshetsnämnd 

enligt lag om arbetslöshetsnämnd och därmed vidta eller på annat sätt främja kommunala 

åtgärder för att förebygga arbetslöshet eller minska verkningarna av arbetslöshet, 

arbetsmarknadsinsatser för arbetssökande som inte tar del av Arbetsförmedlingens aktiva 

insatser, det kommunala aktivitetsansvaret för 16- till 20-åringar samt att administrera 

kommunens feriearbeten för ungdomar. 

Nämnden är huvudman för den kommunala lantmäterimyndigheten (KLM). 

 

Förvaltningsorganisation 

Gymnasie- och arbetsmarknadsförvaltningen har cirka 1 400 anställda. Dess ansvarsområden 

är gymnasieskola och anpassad gymnasieskola, riksgymnasium för döva och hörselskadade, 

kommunal vuxenutbildning och svenska för invandrare, kommunala arbetsmarknadsinsatser, 

försörjningsstöd samt lantmäteri.   
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Örebros lärdomar 

Den nya nämnds- och förvaltningsorganisationen infördes på initiativ av politiken med en 

förväntan om att förvaltningarna skulle bli lättare att styra. Förvaltningens bild var att arbetet 

och samverkan på det stora hela fungerade bra även innan den nya organisationen. När 

gymnasie- och arbetsmarknadsnämnden bildades var redan vuxenutbildningen och 

arbetsmarknad samorganiserat. Att gymnasiet tillkom och inte istället lades samman med 

grundskolan berodde på att kartläggningen visade att det i praktiken fanns färre 

samordningsvinster mellan grundskola och gymnasieskola än vad som fanns mellan 

gymnasieskola och vuxenutbildning. Det fanns också en stor farhåga att grundskolan skulle få 

väldigt stort utrymme i en sådan nämnd på bekostnad av gymnasieskolan. 

Idag ser förvaltningen att övergången har fungerat bra. Alla verksamheter inom förvaltningen 

arbetar utifrån progressionslogiken om att alla insatser de gör ska leda till att målgruppen når 

egen försörjning. De ser stora fördelar och positiva synergieffekter med att gymnasieskola, 

vuxenutbildning och arbetsmarknad har kommit närmre varandra. En nyckelfaktor är att vara 

tydlig med rektorerna att kopplingen till arbetsmarknad är en prioriterad strategi och inte 

valbart. Samtidigt fungerar samverkan med näringslivskontoret under 

kommunledningsförvaltningen bra där kommunen lyckas tala med en röst mot företagen om 

vad kommunen kan erbjuda.  

Örebro är mycket nöjda med att arbeta med en direkt överlappning mellan nämnd och 

förvaltning. Om en större samorganisering hade skett inom fler utbildningsområden såsom 

grundskolan bedömer de att det hade varit svårt att få en förvaltningschef att prioritera 

arbetslinjen i en så utbildningsfokuserad förvaltning. Vid tvärsektoriella samhällsutmaningar 

samverkar Örebro över förvaltningsgränser genom en portföljorganisation för att överbrygga 

organisatoriska ofullkomligheter. 

En framgångsfaktor i organisationsförändringen har varit tryck och tillit från politiken. För att 

få leverans inom samtliga verksamhetsområden har det varit viktigt med tydliga mål, men 

handlingsutrymme i hur målen ska nås. Örebros medskick till politiken är att ge förvaltningen 
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arbetsro och gemensamma mål att styra mot. Medskicket till förvaltningsledningen är 

liknande där de konstaterar att en perfekt organisation är svår att finna, det viktigaste är 

tydliga mål för medarbetare att samlas kring i samverkan. 

 

5.3. Sammanfattning av omvärldsanalys 
Omvärldsanalysen var lärorik och lämnade flera intryck till fortsatt utredningsarbete. Örebro 

och Halmstad beskrev den potentiella kraften av att arbeta i en gemensam ledningsstruktur för 

att främja arbetslinjen. Båda kommunerna framhåller på olika sätt vikten av att skapa 

delaktighet och ägarskap kring tydliga gemensamma mål för att nå en ökad grad av helhetssyn 

i en gemensam process kring målgrupperna. Kommande utredningsarbete kommer att beakta 

vikten av en tydlig syftes- och målformulering och betydelsen av att skapa delaktighet i 

processen. 

 

Ett annat viktigt intryck är vikten av att hitta en balans mellan lagstadgad och frivillig 

verksamhet som stödjer en positiv utveckling av arbetslinjen. För Uddevalla krävs en tydlig 

styrning mot arbetslinjen i nämndens och tjänstemannaledningens fokus för att säkerställa att 

en eventuell perspektivträngsel inte prioriterar ner viktiga verksamheter inom arbetslinjen 

som ofta är frivillig. Uddevalla har idag en arbetsmarknadsavdelning som arbetar 

förvaltningsövergripande med de arbetsmarknadspolitiska insatserna i en hög utsträckning 

jämfört med många andra kommuner.   
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6. Organisationsalternativ 
Genom nulägesbeskrivning, inriktning och omvärldsanalys har tre organisationsalternativ 

risk- och konsekvensanalyserats utifrån följande frågeställningar:  

• huruvida en alternativ nämndsorganisation kan bidra till att invånare i 

större omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att återföra 

kostnaderna för försörjningsstöd till en nivå under rikets snitt 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att i största 

möjliga mån underlätta för lokala företag att hitta den kompetens som 

efterfrågas.   

• utreda om nämndsorganisationen kan vara kostnadseffektiv och ha god 

kvalitet genom att väga förväntade kostnaden mot förväntade uppnådda 

resultat.   

 

6.1. Organisationsalternativ: Utveckla befintlig organisation 
Nämndorganisationen är oförändrad och samverkan för att uppnå målen utvecklas inom 

befintlig organisering. 

Samtliga verksamhetsområden bedömer att det finns övervägande styrkor med att 

utveckla den befintliga organisationen så att samtliga verksamheter kan bidra till 

att invånare i större omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning för att komma 

i egen försörjning, att kostnaderna för försörjningsstödet återförs till en nivå under 

rikets snitt, samt att kommunen ska stärka förutsättningarna för att möta det lokala 

kompetensförsörjningsbehovet. Det bedöms finnas goda förutsättningar att bygga 

på befintliga samarbeten inom och mellan förvaltningarna såsom Jobbcentrum 

tillsammans med vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen samt 

Lärlingscentrum tillsammans med vuxenutbildningen, 

arbetsmarknadsavdelningen och gymnasieskolan.  

 

Inom de uppdrag som idag getts olika verksamheter i syfte att stärka Uddevallas 

arbetslinje har verksamheterna kunnat överbrygga de organisatoriska avstånd som 

olika förvaltningar innebär. Att utveckla befintlig organisation skulle göra att 

verksamheternas befintliga utvecklingsarbete inte tappar fart av den kraft som en 

genomgripande organisationsförändring kräver. Samtidigt finns behov av 

strukturella förändringar i styrningen av frågor som rör flera förvaltningar för en 

ökad tydlighet. Detta skulle kunna stärkas ytterligare med än mer tydliga politiska 

uppdrag och indikatorer som ges gemensamt till samtliga verksamheter som kan 

bidra till en stärkt arbetslinje i kommunen.  

 

Arbetsmarknadsavdelningen har idag upparbetade arbetssätt, rutiner och flöden 

inom avdelningen som skapar korta ledtider för individer som uppbär ekonomiskt 
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bistånd. Samtliga av avdelningens verksamheter arbetar resultatinriktat mot 

gemensamma mål som stärker arbetslinjen. En indikator på att befintlig 

organisation är välfungerande och ändamålsenlig är avdelningens resultat. Antalet 

hushåll med behov av ekonomiskt bistånd sjunker och kostnaderna går ner. Sedan 

2020 har antalet hushåll med ekonomiskt bistånd minskat med 200 hushåll och 

kostnaderna för ekonomiskt bistånd har efter inflationskorrigering sjunkit med 25 

miljoner kronor. Arbetsmarknadsavdelningen har fått i uppdrag av 

kommunstyrelsen att utarbeta ett förslag till handlingsplan för att återföra 

försörjningsstödet till under rikets snitt. Fortsatt utvecklingsarbete med 

försörjningsstöd är således prioriterat i befintlig organisation. 

 

En av styrkorna med dagens organisation är arbetsmarknadsavdelningens dialog med 

ansvariga politiker. Ett utskott bestående av politiker från kommunstyrelsen innebär att 

arbetsmarknadsavdelningen har goda förutsättningar att med tydlighet informera styrelsen om 

verksamhetens utveckling, resultat och utmaningar. De största hoten mot 

arbetsmarknadsavdelningen verksamheter är externa. Lågkonjunktur och hög inflation 

riskerar leda till att fler personer får behov av försörjningsstöd och att kostnaden för utbetalt 

försörjningsstöd per hushåll ökar. Även regeringens politik, satsningar inom 

arbetsmarknadspolitiken och regleringsbrev till Arbetsförmedlingen kan ha stor påverkan på 

verksamheternas förutsättningar. Det innebär att arbetsmarknadsavdelningen måste vara en 

flexibel organisation som snabbt kan ställa om för att minska verkan av arbetslöshet och 

motverka kostnadsökningar för kommunen. En fortsatt välfungerande och nära relation med 

den politiska ledningen är viktig för att behålla en flexibel styrning av organisationen. 

Kommunstyrelsen har en särställning bland kommunens nämnder vilket ger 

arbetsmarknadsavdelningen ett tydligt mandat att driva kommunövergripande frågor över 

förvaltningsgränser. 

 

En ytterligare styrka som identifierats med att utveckla befintlig organisation är att 

pedagogiska verksamheter med gemensamt lagstiftningsområde fortsatt finns inom samma 

förvaltning. Alla skolformer finns inom samma nämnd och det finns upparbetade 

kontaktvägar och gemensam rapportering inom SKA och ekonomi. Detta alternativ innebär en 

sammanhållen förvaltningsledning med helhetsperspektiv för utbildningsområdet i Uddevalla. 

SKA-modellen, som infördes 2018 har inneburit ett närmare arbete mellan förskola, 

grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildningen. Kunskapen om varandras verksamheter 

har ökat och genom resultatdialoger har också den röda tråden stärkts.  

Inom befintlig organisation finns det samtidigt en risk att gymnasieskolans och 

vuxenutbildningens kompetensförsörjningsuppdrag inte får tillräckligt utrymme och 

yrkesutbildningar prioriteras bort, då de enligt lag inte måste erbjudas av kommunen. Det är 

en risk att fokus hamnar på den rättighetsstyrda lagstiftningen som styr vad förskola, 

grundskola, gymnasieskola och komvux måste erbjuda. Den risken bedöms dock kunna 

överbryggas genom tydliga resultatdialoger där verksamheternas specifika behov lyfts fram. 
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Vuxenutbildningen behöver mer än övriga skolformer fokusera på kompetensförsörjning, 

vilket ställer högre krav på samverkan med andra parter utöver de som ingår i den egna 

förvaltningen idag. Det kan vara en svaghet att arbetsmarknadsavdelningen inte är i samma 

förvaltning och nämnd om förutsättningarna för ekonomi, styrning och återrapportering ges 

på olika grunder. Arbetsmarknadsavdelningen har i många delar samma typ av fokus på 

individens egenförsörjning, arbetsliv och kompetensförsörjning som vuxenutbildningen. En 

ytterligare samverkanspartner på kommunledningskontoret inom området 

kompetensförsörjning är den strategiska näringslivsutvecklingen. I befintlig organisation 

identifieras svagheter i samverkan och synkronisering mellan denna funktion och 

vuxenutbildningen samt arbetsmarknadsavdelningen, vilket behöver utredas vidare för att 

möjliggöra en positiv utveckling i befintlig organisation. I det fall behöver också 

representanter från det verksamhetsområdet bidra i utredningsarbetet. 

Under senare år har ett utökat och fördjupat samarbetet mellan gymnasieskolan och 

vuxenutbildningen utvecklats. Det gäller såväl lokaler som arbete med Lärlingscentrum där 

lärlingsutbildning står i fokus. Vuxenutbildningen bedriver idag regelbundet utbildning inom 

gymnasieskolans yrkeslokaler såväl inom som utanför skoltid. Potentialen för att utveckla 

detta vidare finns och skulle stärka vuxenutbildningens förmåga ytterligare att snabbt och 

kostnadseffektivt erbjuda efterfrågade yrkesutbildningar. Utmaningar som behöver lösas för 

att nå större potential är bland annat att lärarkompetensen arbetar inom olika 

verksamhetsområden och med olika arbetstidsavtal, samt att timplanerna är olika vilket gör 

integrerade lösningar inom undervisningen problematiska för lärarna att hantera.   

Att utveckla befintlig organisation skulle innebära att gymnasieskolan och vuxenutbildningen 

kan utveckla samarbetet ytterligare samtidigt som den röda tråden mellan skolformer 

bibehålls. En utveckling av samarbetet mellan gymnasieskolan och 

arbetsmarknadsavdelningen är också möjligt genom NIKE och Lärlingscentrum där 

gymnasieskolan deltar idag. 

Ekonomiska konsekvenser 

Det finns idag ett välfungerande och tätt samarbete mellan arbetsmarknadsavdelningens 

verksamheter, samt välfungerade samverkan internt och externt. Bland annat bidrar detta till 

att man har lyckats minska antalet hushåll som lever i ekonomiskt bistånd med genomsnitt 70 

hushåll mellan 2022 och 2023, vilket motsvarar en minskning på 11 %. Även om kostnaderna 

för försörjningsstöd har minskat under 2023 tillhör Uddevalla de ca 120 kommuner i Sverige 

som har en högre kostnad per invånare, än snittet för landets alla kommuner. 

Kommunledningskontorets arbetsmarknadsavdelning har fått i uppdrag av kommunstyrelsen 

att utarbeta ett förslag till handlingsplan för att återföra försörjningsstödet till under rikets 

snitt. För övrigt ingen ekonomisk effekt. 
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6.2. Organisationsalternativ: Bilda en ny nämnd med egen förvaltning 
En ny nämnd skapas för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 

arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd. Förändringen innebär att en nämnd 

för förskola och grundskola bildas, samt att kommunstyrelsen inte längre ansvarar för de 

frågor som idag är organiserade inom arbetsmarknadsavdelningen och att arbetsmarknads- 

och integrationsutskottet avskaffas. Den nya nämnden får stöd av en egen förvaltning som 

samverkar med förskole- och grundskoleförvaltningen för att säkerställa den röda tråden för 

barn och unga i kommunen. 

En egen nämnd som har ett uttalat uppdrag kring arbetsmarknad, sänkt försörjningsstöd och 

kompetensförsörjning ger en större tyngd och tydligare fokus på dessa frågor. Alternativet 

bedöms ha många styrkor förutsatt att tid för omorganisation och implementering med 

delaktigt samt förståelse för syftet säkras. Strukturer behöver sättas och roller och 

kompetenser behöver säkras. Det innebär mycket arbete som behöver ske på ett systematiskt 

och genomtänkt sätt för att den ny organisationen ska ge den effekt som avses.  

I en organisation med gymnasieskolan, vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen i 

samma nämnd och förvaltning skulle kompetensförsörjningsarbetet få ett starkt fokus som 

stämmer helt med kommunens arbetslinje. Yrkesutbildningarnas relevans och existens är 

viktiga för våra invånare, då de i hög utsträckning bidrar till individers sysselsättning och 

egenförsörjning. Arbetsmarknadsavdelningen har i många delar samma typ av fokus på 

individens egenförsörjning, arbetsliv och kompetensförsörjning som vuxenutbildningen. 

Gymnasieskolan och vuxenutbildningen omfattas av samma lagstiftning när det gäller 

planering och dimensionering av yrkesutbildningar. De tre verksamheterna har redan idag 

samarbeten med Jobbcentrum, Lärlingscentrum, Jobbspår, yrkeslärare, lokaler med mera. I en 

gemensam organisation kan samarbetet underlättas ytterligare.  

En ytterligare samverkanspartner på kommunledningskontoret inom området 

kompetensförsörjning är den strategiska näringslivsutvecklingen. I befintlig organisation 

identifieras svagheter i samverkan och synkronisering mellan denna funktion och 

vuxenutbildningen samt arbetsmarknadsavdelningen, vilket behöver utredas vidare för att 

möjliggöra en positiv utveckling i en ny organisation. I det fall behöver också representanter 

från det verksamhetsområdet bidra i utredningsarbetet. 

En egen nämnd med tillhörande förvaltning för frivilliga skolformer och arbetsmarknad kan 

över tid underlätta arbetet med att utveckla och verkställa insatser inom utbildning och 

arbetsmarknad. En annan styrka är att ansvaret för ungdomar som målgrupp samlas under 

samma nämnd och förvaltning, till exempel kommunala aktivitetsansvaret, NIKE och 

arbetsmarknadsinsatser.  

En större förvaltning med ett uttalat uppdrag att arbeta med fokus på arbetslinjen innebär en 

möjlighet att samla fler specialister och stödpersoner som gemensamt bidrar till en utveckling 

av arbetslinjen. Verksamheten blir mindre sårbar när fler tjänstepersoner till exempel 

stödfunktioner kan täcka upp för varandra vid långtidsfrånvaro. 
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De största riskerna som lyfts med en ny nämnd är den perspektivträngsel som kan uppstå. 

Gymnasieskolan är en tydligt större del av den nya nämnden och det behöver mötas i tid och 

fokus. Kommunens gymnasieskola har ett stort utbud och elevantal samt grad av komplexitet 

som motsvarar en dubbelt så stor kommun som Uddevalla. Tillsammans med 

vuxenutbildningen blir den nya nämnden utbildningstung och det finns då en risk att frågor 

kopplade till de politiskt prioriterade området arbetslinjen får ett begränsat utrymme i en 

nämnd som även hanterar utbildningsfrågor. Om arbetslinjen får för lite utrymme och 

komplexiteten underskattas är risken att nödvändiga satsningar på verksamheterna uteblir och 

verksamhetens flexibilitet försämras. Detta skulle påverka resultatet och i sin tur kunna 

innebära att kostnaderna för ekonomiskt bistånd ökar. 

En ny nämnd och förvaltning med fokus på arbetslinjen behöver säkerställa att detta inte sker 

på bekostnad av målgruppen med ekonomiskt bistånd som saknar arbetsförmåga och är i 

behov av socialt stöd. Det kan till exempel handla om svårt sjuka personer eller personer med 

långvarigt missbruk som inom en överskådlig framtid inte har förutsättningar att delta i 

arbetsmarknadsåtgärder. 

En ny nämnd och förvaltning med ansvar för alla dessa frågor kommer behöva prioritera. Det 

är en stor utmaning för den att ha samma verksamhetskännedom och insyn i de olika 

verksamheterna som en utbildningsnämnd för utbildningsfrågor och ett utskott för 

arbetsmarknad och ekonomiskt bistånd har. Arbetsmarknadsavdelningens verksamheter så väl 

som vuxenutbildningen och gymnasieskolan riskerar att få mindre utrymme vid dialog med 

ansvariga politiker kring verksamhetsspecifika frågor. 

På motsvarande vis finns en risk att det utbildnings- och bildningsuppdrag som skolan har 

genom läroplaner och skollag inte står i centrum. En nämnd med en stark profil mot 

egenförsörjning och kompetensförsörjning kan riskera att låta det pedagogiska perspektivet 

med läroplanens krav på skolan att utbilda våra ungdomar och vuxna till goda 

samhällsmedborgare där hela människan får utrymme att växa, komma i andra hand. Vad 

händer med de ekonomiska prioriteringarna om t.ex. försörjningsstödet ökar oplanerat och 

kraftigt? Skolans bildningsuppdrag och uppgift att fostra demokratiska medborgare är 

fundamentalt i det svenska samhället. 

Om gymnasieskola och vuxenutbildning skiljs från förskola och grundskola finns en risk att 

olika arbetssätt växer fram i utbildningsfrågor i Uddevalla. Det blir viktigt att genomföra en 

fördjupad utredning kring vad som behöver hanteras lika och hur verksamhetsområdena kan 

hitta samverkan mellan dessa nämnder och förvaltningar för utbildningsfrågor vid behov. 

En risk är att de kommungemensamma uppdragen såsom etablering och strategiskt 

integrationsarbete prioriteras ned om de inte längre är organiserade under kommunstyrelsen. 

En förvaltningschef behöver ges förutsättningar och tid att driva dessa frågor 

kommunövergripande mot andra förvaltningar. Förutsättningarna för detta behöver belysas i 

en fördjupad utredning. 

Den nya organisationen skulle foga samman nya verksamhetsområden, men skulle också dela 

på verksamhetsområden där det idag finns en sammanhållen och etablerad röd tråd. Arbetet 
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med att säkerställa en smidig övergång till en ny organisation är komplex och kräver en 

fördjupad utredning. Områden som lyfts för vidare belysning är bland annat:  

Förändrade sekretessgränser medför bland annat försvårad överlämning mellan grundskola 

och gymnasieskola då det kommer behövas samtycke från vårdnadshavare för att grundskolan 

ska kunna lämna över information till gymnasieskola. I journalsystemet (Prorenata) där 

elevdokumentation görs finns risk att gymnasieskolan inte kommer ha tillgång till information 

från elevens grundskoletid. I dagsläget sker överlämning på ca 300 elever av de 1000 elever 

som börjar på gymnasieskolan Detta gäller överlämning av pedagogisk, social och medicinsk 

information om elever. En fördjupad utredning behöver belysa om det finns ytterligare 

effekter av förändrade sekretessgränser. 

Säkerställa fortsatt effektivt administrativt stöd genom att fördjupat utreda organisering 

för förvaltningens centrala stödfunktioner, HR-stöd, IT, verksamhetssystem, lokaler, samt 

arkivfrågor. 

Framtagande av nya och reviderade reglementen samt delegationsordningar kräver 

fördjupad utredning med hjälp av en egen kvalificerad arbetsgrupp med god kunskap inom 

området.  

En organisationsförändring av denna dignitet kostar tid, pengar och resurser. Det kan leda till 

att fokus tillfälligt flyttas från kärnverksamheten och uppdrag kopplade till kommunstyrelsens 

prioriterade områden. För att förändringen ska få önskad effekt på sikt krävs en uthållighet 

med tid för omorganisation och implementering med delaktigt samt förståelse för syftet 

säkras. 

Ekonomiska konsekvenser  

Budgetram behöver föras om till ny förvaltning vilket kräver beslut om 

kommunbidragsväxling. Nuvarande kodplan för avdelningen behöver uppdateras vilket 

skapar en del merarbete för flera funktioner så som lönehandläggare, systemförvaltare, 

beställare, godkännare av fakturor i kommunens ekonomisystem m.fl. En ny 

delegationsordning kommer att behöva beslutas om.  Inom nuvarande barn- och 

utbildningsförvaltningen finns ett flertal centrala tjänster som arbetar mot flera verksamheter. 

Dessa tjänster måste i en fortsatt utredning genomlysas och säkerställas. Ekonomrollen på den 

nya förvaltningen kommer behöva utökas med hänsyn taget till att antal budgetansvariga 

chefer på förvaltningen. Tjänst/del av tjänst som nämndsekreterare kommer behövas i den nya 

organisationen, tillika en förvaltningschef. Beroende på antal ledamöter per nämnd kan en 

utökad kostnad uppstå. Kommunstyrelsens politiska verksamhetsområde avsätter 0,5 mkr i 

budget för arbetsmarknad- och integrationsutskott, vid kommunbidragsväxling till ny nämnd 

kan medlen täcka delvis den utökade kostnaden.  
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6.3. Organisationsalternativ: Bilda en ny nämnd med en gemensam förvaltning 

tillsammans med förskola och grundskola 
En ny nämnd skapas för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 

arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd. Förändringen innebär att en nämnd 

för förskola och grundskola bildas, samt att kommunstyrelsen inte längre ansvarar för de 

frågor som idag är organiserade inom arbetsmarknadsavdelningen och att arbetsmarknads- 

och integrationsutskottet avskaffas. Den nya nämnden får stöd av en förvaltning som delas 

med nämnden för förskola och grundskola för att säkerställa den röda tråden för barn och 

unga i kommunen. 

De styrkor som identifierats med en ny nämnd med ett uttalat uppdrag kring arbetsmarknad, 

sänkt försörjningsstöd och kompetensförsörjning bedöms även finnas för ett alternativ med en 

ny nämnd och en gemensam förvaltning tillsammans med förskola och grundskola. Samtliga 

verksamhetsområden som deltagit i utredningsarbetet bedömer dock att riskerna är fler än 

styrkorna när det gäller alternativet med en gemensam förvaltning och två nämnder. De 

styrkor som framträder när en förvaltning arbetar relativt fokuserat mot en nämnd med samma 

verksamhetsområden riskerar att försvinna när en stor heterogen förvaltning ska serva två 

nämnder med delvis helt olika uppdrag och delvis gemensamma uppdrag. 

Den mycket stora heterogena förvaltningen som alternativet innebär, riskerar att försvaga 

fokus på viktiga utvecklingsområden när vitt skilda lagstiftningar och ekonomiska styrsystem 

ska drivas i en och samma organisation. De styrkor som beskrivits i alternativ två (en ny 

nämnd och förvaltning för gymnasieskola, vuxenutbildning och arbetsmarknadsavdelningen) 

bedöms inte stärkas av att dela förvaltning med grundskola och förskola. Snarare finns en 

påtaglig risk att förvaltningen blir utbildningstung och inte främjar arbetslinjen i den 

utsträckning som politiken önskar. 

Med två nämnder kan det vara svårt att uppnå enhetlig styrning och riktning inom 

förvaltningen. Det kan bli utmanande att definiera och implementera en gemensam strategi 

och vision när det finns två olika beslutsorgan med delvis överlappande mandat. Det kan 

också bli svårt att driva en effektiv kommunikation och förmedla den övergripande 

inriktningen och förväntningarna till de olika delarna av förvaltningen. 

Gymnasieskolans stora omfattning i utbud, komplexitet och elevantal behöver hanteras. 

Storleken på gymnasieskolan motsvarar en dubbelt så stor kommun som Uddevalla i och med 

att hälften av eleverna har en annan hemkommun. Gymnasieskolan är en tydligt större del av 

den nya nämnden och det behöver mötas i tid och fokus. I detta alternativ tillkommer samma 

dilemma till förvaltningen. Det riskerar att förlora i kraft då obligatoriska skolformer hanteras 

i samma förvaltning som frivilliga skolformer och arbetsmarknad.  

En tydlig risk är att när arbetsmarknadsavdelningen med försörjningsstödet tillkommer till 

dagens barn- och utbildningsförvaltning innebär det stora komplexa förändringar. Strukturer 

rivs och måste återskapas. Roller och kompetenser kommer förändras. Det innebär mycket 

arbete som behöver ske på ett systematiskt och genomtänkt sätt för att en ny organisationen 

ska fungera. 
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Frågor om arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistånd blir en mycket liten del av 

förvaltningens samlade verksamhet och budget. Det finns då en risk för ökade kostnader för 

ekonomiskt bistånd om förvaltningsledningen inte har förutsättningar att sätta sig in i den 

komplexitet som är genomgående i arbetet med individer som står långt från arbetsmarknaden 

och som är bidragsberoende. Vissa personer med ekonomiskt bistånd idag saknar 

arbetsförmåga och är snarare i behov av socialt stöd. Det kan till exempel handla om svårt 

sjuka personer eller personer med långvarigt missbruk som inom en överskådlig framtid inte 

har förutsättningar att delta i arbetsmarknadsåtgärder. Denna målgrupp kräver ett annat fokus 

som kan bli svårt att säkerställa i en förvaltning vars verksamheter framför allt ligger inom 

utbildningssektorn. 

Det finns även en risk att arbetet med de kommungemensamma uppdragen etablering och 

strategiskt integrationsarbete prioriteras ned. Förvaltningschefen behöver ges förutsättningar 

och tid att driva dessa frågor kommunövergripande mot andra förvaltningar. En 

förvaltningschef för en nämnd har inte per automatik samma mandat att driva frågor mot 

andra förvaltningar som en förvaltningschef för kommunstyrelsen har. Förutsättningarna för 

detta behöver belysas i en fördjupad utredning. 

En styrka med en gemensam förvaltning kan vara att det kan göras samordningsvinster och 

synergieffekter genom gemensamma och kompletterande kompetenser mellan tjänstepersoner 

i en stor förvaltning med olika arbetsområden. Strategiska och administrativa funktioner kan 

delas och på så vis möjliggöra en högre kostnadseffektivitet. 

På samma sätt som i alternativet med att behålla nuvarande organisation får man vissa 

möjligheter när alla utbildningsformer är i samma förvaltning där kunskaper och fokus kring 

skollagstiftning, pedagogiska frågor och bildnings- liksom utbildningsuppdrag är samlat. 

Exempel på detta är den röda tråden, kommunikation, samarbeten i pedagogiska 

utvecklingsprojekt, upparbetade samarbeten såsom Lärlingscentrum och att dela yrkeslärare. 

Arbetet med att säkerställa en smidig övergång till en ny organisation är komplex och kräver 

en fördjupad utredning. Områden som lyfts för vidare belysning är bland annat:  

Förändrade sekretessgränser medför bland annat försvårad överlämning mellan grundskola 

och gymnasieskola då det kommer behövas samtycke från vårdnadshavare för att grundskolan 

ska kunna lämna över information till gymnasieskola. I journalsystemet (Prorenata) där 

elevdokumentation görs finns risk att gymnasieskolan inte kommer ha tillgång till information 

från elevens grundskoletid. I dagsläget sker överlämning på ca 300 elever av de 1000 elever 

som börjar på gymnasieskolan Detta gäller överlämning av pedagogisk, social och medicinsk 

information om elever. En fördjupad utredning behöver belysa om det finns ytterligare 

effekter av förändrade sekretessgränser. 

Säkerställa fortsatt effektivt administrativt stöd genom att fördjupat utreda organisering 

för förvaltningens centrala stödfunktioner, HR-stöd, IT, verksamhetssystem, lokaler, samt 

arkivfrågor. 
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Framtagande av nya och reviderade reglementen samt delegationsordningar kräver 

fördjupad utredning med hjälp av en egen kvalificerad arbetsgrupp med god kunskap inom 

området.  

En ytterligare samverkanspartner på kommunledningskontoret inom området 

kompetensförsörjning är den strategiska näringslivsutvecklingen. I befintlig organisation 

identifieras svagheter i samverkan och synkronisering mellan denna funktion och 

vuxenutbildningen samt arbetsmarknadsavdelningen, vilket behöver utredas vidare för att 

möjliggöra en positiv utveckling i en ny organisation. I det fall behöver också representanter 

från det verksamhetsområdet bidra i utredningsarbetet. 

En organisationsförändring av denna dignitet kostar tid, pengar och resurser. Det kan leda till 

att fokus tillfälligt flyttas från kärnverksamheten och uppdrag kopplade till kommunstyrelsens 

prioriterade områden. För att förändringen ska få önskad effekt på sikt krävs en uthållighet 

med tid för omorganisation och implementering med delaktigt samt förståelse för syftet 

säkras. 

Ekonomiska konsekvenser  

Budgetram behöver föras om till ny förvaltning vilket kräver beslut om 

kommunbidragsväxling. Nuvarande kodplan för avdelningen behöver uppdateras vilket 

skapar en del merarbete för flera funktioner så som lönehandläggare, systemförvaltare, 

beställare, godkännare av fakturor i kommunens ekonomisystem m.fl. En ny 

delegationsordning kommer att behöva beslutas om.  Inom nuvarande barn- och 

utbildningsförvaltningen finns ett flertal centrala tjänster som arbetar mot flera verksamheter. 

Dessa tjänster måste i en fortsatt utredning genomlysas och säkerställas. Ekonomrollen på den 

nya förvaltningen kommer behöva utökas med hänsyn taget till att antal budgetansvariga 

chefer på förvaltningen. Tjänst/del av tjänst som nämndsekreterare kommer behövas i den nya 

organisationen, samt eventuellt en stödjande tjänst till förvaltningschefen. Beroende på antal 

ledamöter per nämnd kan en utökad kostnad uppstå. Kommunstyrelsens politiska 

verksamhetsområde avsätter 0,5 mkr i budget för arbetsmarknad- och integrationsutskott, vid 

kommunbidragsväxling till ny nämnd kan medlen täcka delvis den utökade kostnaden.  
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7. Slutsats 
Uppdraget som givits i kommunfullmäktiges styrkort är ”kommunen ska utvärdera befintlig 

nämndsorganisation för sociala myndighetsfrågor, arbetsmarknadsfrågor, gymnasiet samt 

vuxenutbildningen.”  

Med anledning av konklusionerna i den nulägesbeskrivningen som tagits fram fattade den 

politiska ledningen för uppdraget beslut om att sociala myndighetsfrågor organiserade inom 

socialtjänsten skulle lämnas utanför det fortsatta utvärderingsarbetet. Utvärderingen, inklusive 

omvärldsanalys, fokuserade därför på möjliga organiseringar för de verksamheter som idag är 

organiserade inom gymnasiet, vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen. 

Utvärderingen visar att det finns många möjligheter med att utveckla den befintliga 

organisationen så att samtliga verksamheter bättre kan bidra till att invånare i större 

omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning för att komma i egen försörjning, att 

kostnaderna för försörjningsstödet återförs till en nivå under rikets snitt, samt att kommunen 

ska stärka förutsättningarna för att möta det lokala kompetensförsörjningsbehovet. Det 

bedöms finnas förutsättningar att bygga på befintliga samarbeten inom och mellan 

förvaltningarna såsom Jobbcentrum och Lärlingscentrum. För att dessa potentiella styrkor ska 

kunna realiseras krävs dock ett utvecklingsarbete. Det finns behov av strukturella förändringar 

i styrningen av frågor som rör flera förvaltningar för en ökad tydlighet inom arbetslinjen. 

Detta skulle kunna stärkas ytterligare med än mer tydliga politiska uppdrag och indikatorer 

som ges gemensamt till samtliga verksamheter som kan bidra till en stärkt arbetslinje i 

kommunen. Att utveckla befintlig organisation skulle göra att verksamheternas befintliga 

utvecklingsarbete inte tappar fart av den kraft som en genomgripande organisationsförändring 

kräver.  

7.1. Alternativ nämndsorganisation 

Parallellt med utvärderingen av den befintliga nämndsorganisationen har uppdraget också 

utvecklats till en översiktlig utredning som ska svara på följande frågeställningar:  

• huruvida en alternativ nämndsorganisation kan bidra till att invånare i 

större omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att återföra 

kostnaderna för försörjningsstöd till en nivå under rikets snitt 

• huruvida en alternativ nämndsorganisationen kan bidra till att i största 

möjliga mån underlätta för lokala företag att hitta den kompetens som 

efterfrågas.   

• utreda om nämndsorganisationen kan vara kostnadseffektiv och ha god 

kvalitet genom att väga förväntade kostnaden mot förväntade uppnådda 

resultat.   
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Svaren på frågeställningarna sammanfattas för de två organisationsalternativen: 

 

Bilda en ny nämnd för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 

arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd som servas av en egen 

förvaltning. Alternativet bedöms ha många potentiella styrkor att bättre bidra till att invånare 

i större omfattning kan erbjudas arbete eller utbildning, att återföra kostnaderna för 

försörjningsstödet till en nivå under rikets snitt samt att i största möjliga mån underlätta för 

lokala företag att hitta den kompetens som efterfrågas. De tre verksamheterna har redan idag 

samarbeten med Jobbcentrum, Lärlingscentrum, Jobbspår, yrkeslärare, lokaler med mera. I en 

gemensam organisation kan samarbetet underlättas ytterligare. Risker som lyfts är framförallt 

kopplade till en perspektivträngsel mellan arbetsmarknadsfrågor och utbildningsfrågor i 

nämnden, vilket bör kunna hanteras genom en god dialog mellan förvaltning och nämnd. En 

organisationsförändring av denna dignitet kostar tid, pengar och resurser, framförallt på kort 

sikt. Det är inte säkert att förändringen leder till en kostnadseffektivitet, men på längre sikt 

finns möjligheter att ett mer samordnat arbetssätt kan sänka kostnaderna för försörjningsstöd 

samt optimera resursutnyttjandet inom yrkesutbildningar.  

Bilda en ny nämnd för verksamhetsområdena gymnasieskola, vuxenutbildning, 

arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd som servas av en förvaltning 

som delas med förskole- och grundskolenämnden. Samtliga verksamhetsområden som 

deltagit i utredningsarbetet bedömer att riskerna är fler än styrkorna när det gäller alternativet 

med en gemensam förvaltning och två nämnder. De styrkor som framträder när en förvaltning 

arbetar relativt fokuserat mot en nämnd med samma verksamhetsområden riskerar att 

försvinna när en stor heterogen förvaltning ska serva två nämnder med delvis helt olika 

uppdrag och delvis gemensamma uppdrag. Det finns en påtaglig risk att förvaltningen blir 

utbildningstung och inte främjar arbetslinjen i den utsträckning som politiken önskar. Således 

går det inte att säga att denna organisering skulle bidra till att invånare i större omfattning kan 

erbjudas arbete eller utbildning, att återföra kostnaderna för försörjningsstödet till en nivå 

under rikets snitt samt att i största möjliga mån underlätta för lokala företag att hitta den 

kompetens som efterfrågas. En organisationsförändring av denna dignitet kostar tid, pengar 

och resurser, framförallt på kort sikt. Det är inte säkert att förändringen leder till en 

kostnadseffektivitet på lång sikt då många av de styrkor som identifierats i det föregående 

alternativet riskerar att utebli i en heterogen förvaltning. Visserligen finns möjligheter att 

samordna gemensamma funktioner i en större förvaltning, men möjligheterna till detta 

behöver utredas vidare.  

Båda organisationsförändringarna kan leda till att fokus tillfälligt flyttas från 

kärnverksamheten och uppdrag kopplade till kommunstyrelsens prioriterade områden. Denna 

utredning påvisar dock potentiella styrkor med en nämnd för verksamhetsområdena 

gymnasieskola, vuxenutbildning, arbetsmarknad, etableringsinsatser och försörjningsstöd som 

servas av en egen förvaltning. För att förändringen ska få önskad effekt på sikt krävs en 

uthållighet med tid för omorganisation och implementering med delaktigt samt att förståelse 

för syftet säkras. Dock är en perfekt organisation svår att finna, det viktigaste är tydliga mål 

för medarbetare att samlas kring i samverkan. Samverkan inom förvaltningen och mellan 
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förvaltningar är av lika stor vikt i en eventuell ny organisering och behöver vara prioriterad 

framåt. 

7.2. Vidare frågeställningar 

Inom ramen för detta uppdrag har en översiktlig utredning av alternativa organisationer för 

arbetsmarknadsåtgärder, gymnasieskola samt vuxenutbildning genomförts. Utredningen har 

identifierat flera områden som kräver ett fördjupat fokus om en alternativ organisation ska 

träda i kraft: 

• Förändrade sekretessgränser medför bland annat försvårad överlämning mellan 

grundskola och gymnasieskola då det kommer behövas samtycke från vårdnadshavare 

för att grundskolan ska kunna lämna över information till gymnasieskola. I 

journalsystemet (Prorenata) där elevdokumentation görs finns risk att gymnasieskolan 

inte kommer ha tillgång till information från elevens grundskoletid. I dagsläget sker 

överlämning på ca 300 elever av de 1000 elever som börjar på gymnasieskolan Detta 

gäller överlämning av pedagogisk, social och medicinsk information om elever. En 

fördjupad utredning behöver belysa om det finns ytterligare effekter av förändrade 

sekretessgränser. 

• Säkerställa fortsatt effektivt administrativt stöd genom att fördjupat utreda 

organisering för förvaltningens centrala stödfunktioner, HR-stöd, IT, 

verksamhetssystem, lokaler, samt arkivfrågor. 

• Framtagande av nya och reviderade reglementen samt delegationsordningar 

kräver fördjupad utredning med hjälp av en egen kvalificerad arbetsgrupp med god 

kunskap inom området.  

• Översyn av styrdokument och taxor behöver göras för att se om något berörs av en 

förändrad organisation. 

• Ekonomiska konsekvenser behöver beskrivas och analyseras mer detaljerat vid mer 

konkreta organisationsförslag. 

• En ytterligare samverkanspartner på kommunledningskontoret inom området 

kompetensförsörjning är den strategiska näringslivsutvecklingen. I befintlig 

organisation identifieras svagheter i samverkan och synkronisering mellan denna 

funktion och vuxenutbildningen samt arbetsmarknadsavdelningen, vilket behöver 

utredas vidare för att möjliggöra en positiv utveckling i en ny organisation. I det fall 

behöver också representanter från det verksamhetsområdet bidra i utredningsarbetet. 

• Om gymnasieskola och vuxenutbildning skiljs från förskola och grundskola finns en 

risk att olika arbetssätt växer fram i utbildningsfrågor i Uddevalla. Det blir viktigt 

att genomföra en fördjupad utredning kring vad som behöver hanteras lika och hur 

verksamhetsområdena kan hitta samverkan mellan dessa nämnder och förvaltningar 

för utbildningsfrågor vid behov. 

• Förutsättningarna för att bedriva kommunövergripande strategiska frågor på 

uppdrag av annan nämnd än kommunstyrelsen behöver belysas i en fördjupad 

utredning. 

 



Tjänsteskrivelse  
Kommunledningskontoret  

1(1) 

2024-01-19 Dnr KS/2024:67    

   

Handläggare 
Chefssekreterare Annika Thorström 
Telefon +46522696105 
annika.thorstrom@uddevalla.se 

 

Anmälningsärenden till arbetsmarknads- och 
integrationsutskottet 2024 

 
 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet beslutar 
 
att lägga anmälningslistan daterad 2024-01-19 till handlingarna.  
 
 
 

Ärendebeskrivning 
2023:577 
Rapport från Ernst & Young om genomlysning av kommunens interna kontroll vid 
utbetalning av ekonomiskt bistånd 
 
 
 
 
 
 



Tjänsteskrivelse  
Kommunledningskontoret  

1(1) 

2024-01-12 Dnr KS/2024:47    

   

Handläggare 
Utredare Linus Lindblad 
Telefon +46522696351 
linus.lindblad@uddevalla.se 

 

Redovisning av delegationsbeslut angående ekonomiskt 
bistånd m.m. 2023 

Sammanfattning 
I förteckning ”Redovisning av delegationsbeslut angående ekonomiskt bistånd m.m 
2023” redovisas de delegationsbeslut som har fattats å kommunstyrelsens vägnar 
angående ekonomiskt bistånd under perioden 2023-01-01—2023-12-31. 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse 2024-01-12 
Redovisning av delegationsbeslut angående ekonomiskt bistånd m.m. 2023. 
 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet beslutar 
 
att föreslå kommunstyrelsen att godta redovisning av delegationsbeslut angående 
ekonomiskt bistånd m.m. 2023 
 
 
 
Pia Strömsholm 
Avdelningschef 

Linus Lindblad 
Utredare 

Beslutet och underlaget ska skickas till Kommundirektör Malin Krantz. 
 
 
 
 
 
 



Redovisning av antal beslut tagna 2023, enheten Försörjningsstöd, Arbetsmarknadsavdelningen

Totalt antal beslut 2023         15 374 

Grundbeslut som inleder Insats för ekonomiskt bistånd eller återkravsärende 527           

Ekonomiärenden, totalt antal beslut: 14 468     
Ek bistånd flykting 4 kap 1 § SoL avslag 162             
Ek bistånd flykting 4 kap 2 § SoL bifall 192             
Ek bistånd flykting 4 kap 3 § SoL avslag 1 
Ek bistånd flykting glasögon 4 kap 1 § SoL bifall 1 
Ek bistånd flykting tandvård 4 kap 1§ SoL bifall 1 
Ekonomiskt bistånd 4 kap 1 § SoL avslag 3 738         
Ekonomiskt bistånd 4 kap 1 § SoL bifall 9 415         
Ekonomiskt bistånd 4 kap 1 § SoL i avvaktan på utredning 1 
Ekonomiskt bistånd 4 kap 1 § SoL tillfälligt 1 
Ekonomiskt bistånd 4 kap 1 b § SoL bifall 1 
Ekonomiskt bistånd 4 kap 2 § SoL avslag 16               
Ekonomiskt bistånd 4 kap 2 § SoL bifall 8 
Ekonomiskt bistånd 4 kap 3 § SoL avslag 4 
Ekonomiskt bistånd för livsföringen i övrigt 4 kap 1 § SoL bifall 3 
Ekonomiskt bistånd glasögon 4 kap 1 § SoL bifall 4 
Ekonomiskt bistånd hemutrustning 4 kap 1 § SoL bifall 5 
Ekonomiskt bistånd hyresskuld 4 kap 1 § SoL avslag 1 
Ekonomiskt bistånd hyresskuld 4 kap 1 § SoL bifall 30% basbel 1 
Ekonomiskt bistånd tandvård 4 kap 1 § SoL avslag 6 
Ekonomiskt bistånd tandvård 4 kap 1 § SoL bifall 17               
Godkänner kostnadsförslag glasögon 4 kap 1 § SoL 9 
Dödsboanmälan avslag utan ekonomiskt bistånd 3
Dödsboanmälan bifall med ekonomiskt bistånd 3
Ekonomiskt bistånd för begravningskostnader 4 kap 1 § SoL avslag 10
Ekonomiskt bistånd för begravningskostnader 4 kap 1 § SoL bifall 3
Eftergift av förskott förmån 9 kap 4§ SoL bifall 252
Eftergift av förskott förmån 9 kap 4§ SoL bifall, Flyktinghushåll 19
Eftergift återbetskyldighet 9 kap 4 § SoL 85
Eftergift återbetskyldighet 9 kap 4 § SoL avslag 1
Eftergift återbetskyldighet flykt 9 kap 4 § SoL bifall 3
Ekonomiskt bistånd 4 kap 2§ SoL mot återbetalning bifall 70
Ekonomiskt bistånd 4 kap. 1§ SoL mot återkrav enl. 9kap 2§ SoL 3
Ekonomiskt bistånd 4:2 § SoL återbetalning mot utbet i Insats 1
Förskott förmån flykting vid framställan FK 4 kap 1 § SoL 33
Förskott förmån vid framställan till FK 4 kap 1 § SoL 395

Förmedlingsärenden, totalt antal beslut 34
Förmedlingsmedel 4 kap 1 § SoL bifall 6
Förmedlingsmedel 4 kap 1 § SoL förlängs 18
Förmedlingsmedel 4 kap 1 § SoL påbörjas 1
Förmedlingsmedel avslut 9

Övriga ärenden, totalt antal beslut 304
Anvisningsbeslut från MIG, 5 § lag (2016:38) om mottagande nyanlända 2
Arbetsförmåga enligt 4:1 13
Rehab enligt SoL 4:1 18
Uppdrag Arbetsmarknadskonsulent kartläggning 197
Kostnader för drogtest ekonomiskt bistånd 13               
Domstols avslag av överklagande från klient 31
KS:s avvisning av överklagande från klient (45 § FVL) 11               
KS:s ändring av beslut efter överklagande från klient (38 § FVL) 1 
Polisanmäla enligt 6 § bidragsbrottslagen 6 
Polisanmälan görs EJ vid misstanke om socialbidragsbedrägeri 1 
Återkrav ek bistånd 4 kap 1 och 2 § utgått obehörigt/högt belopp 9 kap 1§ SoL 11               

I redovisningen ingår det totala antalet beslut som tagits i systemet Lifecare IFO, det ingår testärenden och beslut som har tagits 
bort/makulerats efter att de tagits. F.k. beslut inför genomförd utbetalning kan inte tas bort.

2024-01-12

-01-01 - 2023-12-31



Vuxenärenden, totalt antal beslut 41             
SoL Bistånd avser boende vuxen övrig 4 kap 1 § bifall 5 
SoL Bistånd avser boende vuxen övrig 4 kap 1 § förlängs 12               
SoL Bistånd avser boende vuxen övrig 4 kap 1 § påbörjas 2 
SoL Bistånd avser boende vuxen övrig 4 kap 2 § påbörjas 1 
SoL Bistånd stöd/tillsyn/uppföljning avser boende vuxen övrig 4 kap1 § avslag 1 
SoL Utredning 11 kap 1 § inleds 3 
SoL Utredning övrig 11 kap 1§ avslutas med pågående åtgärd 6 
SoL Utredning övrig 11 kap 1§ avslutas med åtgärd 3 
SoL Utredning övrig 11 kap 1§ avslutas på den enskildes egen begäran 2 
SoL Utredning övrig 11 kap 1§ avslutas utan åtgärd 1 
SoL Utredning övrig 11 kap 1§ inleds 5 

Kommunledningskontoret
Arbetsmarknadsavdelningen
2024-01-12

Linus Lindblad         Pia Strömsholm
Utredare          Avdelningschef
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